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①Ｇｌａｓｓ对元分析的定义用统计的概念与方法，收集、整理与分析之前学者专家针对某个主题所做的众多实证研究，找到该主题所关切变

量之间的明确关系模式，弥补传统文献综述的不足。
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摘　要：自２０世纪６０年代以来，国际学术界对环境行为的研究不断升温，虽然取得了突飞猛进的
进展，从整体推进了环境行为研究，但仍存在大量问题有待解决。元分析作为量化文献研究方法，

能够全面、科学地呈现预测变量之间的关系，验证理论、构建模型、查找问题，并预测研究趋势。５
篇环境行为元分析文献聚焦理论验证、文献对话、模型创新和未来展望，通过对其进行比较和分析，

有助于我们了解国外环境行为的动态发展进程，反思我国环境行为研究中存在的不足，并在推进科

学的量化研究方法、构建环境行为中程理论和本土化环境行为量表、延展环境行为研究深度等方

面，为我国环境行为研究指明方向。
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一、引　　言

自２０世纪６０年代以来，国际学术界对环境行
为的研究不断升温，有关环境行为的论文和专著持

续增加，从整体上推进了环境行为研究的水平，但仍

存在大量问题亟待解决。大量理论建构缺乏实证研

究的验证；实证研究往往受限于量表的信度和效度、

样本代表性、抽样方法科学性及国家或地区之间的

差异性，无法得出较为信服的结论。大多数研究局

限于某一领域或者特定的环境行为，难以推论一般

的环境行为。早期环境行为的研究一直受到社会心

理学的影响，较难突破传统环境社会学研究范式，很

难从跨学科的视角进行独立研究。鉴于此复杂的研

究状况，亟须用较系统的方法对现有的文献进行回

顾和分析。元分析
①
作为系统和综合性的分析方

法，可以全面、科学地呈现出环境行为影响因素之间

的关系和内在机制，进而构建可参考、可推广的环境

行为模型，发现已有研究中的不足，为预测未来环境

行为的发展趋势提供参考。

自１９８６年海恩斯等发表的第一篇环境行为元
分析文献起，目前国际上已经发表了５篇环境行为

元分析论文
［１５］（表１）。

　　５篇元分析文献的社会影响很大，成为环境行
为研究的主要参照。其共性是：有理论、有对话、有

创新、有展望，通过对现有实证研究的文献进行元分

析并与之前的理论对话，验证了环境行为的经典理

论，构建了环境行为的内在机制和模型，引导了未来

环境行为的发展趋势。本研究力图清晰呈现环境行

为元分析的研究动态，追述元分析方法论科学演进

历程，为我国环境行为研究提供借鉴。

二、环境行为元分析概述

环境行为研究的推进主要基于对已有实证研究

文献的元分析，目的是验证或推进环境行为理论的

发展。近几年来，通过学者们对环境行为理论的持

续研讨，促使环境行为学走向深入、成熟。环境行为

的经典理论包括：１９７７年施瓦兹首先提出规范行动
模型，力图论证个体规范是亲社会行为的直接决定

因素，是个体对自己社会行为的道德责任感
［６］。规

范行动理论对解释利他主义价值观对环境行为的

影响作用是至关重要的，许多研究人员应用规

范行动理论来解释负责任的环境行为和亲环境行

·２７·



表１　国际环境行为元分析研究统计

环境行为元分析论文标题 作者 发表时间 样本量 关注点 文献的时间跨度 方法 发表期刊

基于元分析的负责任环境行为分析和

综合研究［１］
海恩
斯等

１９８６年 １２８ 社会心理因
素、情景因素

１９７１－１９８６ 固定效应
模型

环境教育

亲环境行为的社会心理影响因素最新

元分析：海恩斯等后２０年的总结［２］
班贝
克等

２００７年 ５７ 社会心理
因素

１９９５－２００６ 结构方程随
机效应模型

环境心理学

基于元分析的环境行为的心理学综合

模式［３］
克洛
克纳

２０１３年 ５６ 社会心理
因素

１９８０－２０１０ 结构方程随
机效应模型

全球环境
变化

基于元分析的唯物主义价值观与环境

态度和行为关系研究［４］
赫斯
特等

２０１３年 １３
唯物主义价
值观与环境
态度和行为

１９９２－２０１０ 随机效应 环境心理学

基于元分析的跨界环境行为研究

综述［５］
莫若
恩等

２０１６年 ６６
跨国、跨文化
对环境行为
调节作用

２００４－２０１４ 混 合 效 应
模型

环境心理学

为
［７－８］。阿真在１９９０年提出的计划行为理论，是基

于个人主义的，假定人的动机是逃避惩罚和寻求回

报，个人行为是理性选择的结果。行为意向是行为

的主要决定因素，行为意向受到 ３个因素影响：态
度、主观规范和感知行为控制

［９］。计划行为理论已

经被大多数实证研究验证，并应用于环境行为的研

究中
［７，１０］。价值 信念 规范理论建立在规范行动理

论基础上，须将其与价值观、环境信念、行为放在一

个框架下，形成综合性理论
［１１］。

１．负责任环境行为模型
《基于元分析的负责任环境行为分析和综合研

究》作为环境行为元分析的开山之作，对环境行为

研究产生了深远影响。海恩斯等收集了 １９７１—
１９８６年全球公开发表的论文、著作和手稿等，最终
确定了１２８篇文献作为分析样本。该元分析发现认
知变量与社会心理变量对环境行为有着中等程度相

关，人口变量对环境行为没有显著相关性，经验变量

中的教育策略和干预策略与环境行为之间有着显著

的正相关。在文献编码方面，与后期元分析相比，编

码的过程略显粗糙，没有对样本的特征、被试类型、

样本量和效应值进行详细描述。该元分析的分析方

法采用的是固定效应模型，假设样本之间有一个真

实效应值①，忽略了抽样误差，根据方差倒数权重法

来计算相关系数均值和校正方差均值。

海恩斯等提出负责任环境行为模型（图１），表
明环境行为受到多种复杂预测变量及动态的情景因

素共同作用。该模型表明，促使个体将行为意向转

为行为的因素包括心理控制点、态度、个人责任。情

景因素是直接影响该模型的重要因素
［１］，其作为调

节变量，可阻碍或者增强其他变量在这一模型中的

作用。该模型的主要贡献在于将环境议题知识及环

境策略知识整合于同一个环境行为模型中。同时，

行为技能与环境策略知识及环境议题知识共同激发

了个体环境行为意向的产生。随着实证研究对情景

因素的不断关注，使其对负责任环境行为的调节作

用逐步增强。

海恩斯等元分析的结论与计划行为理论不谋而

合，验证了行为意向对环境行为的调节作用，证明了

该理论的正确性。负责任环境行为模型认为基于不

同因素影响下的环境行为是一个复杂过程，需要持续

的实证验证并进行归纳。未来研究可以深化元分析

方法，解决该方法中存在的缺陷，进一步聚焦环境行为

预测变量之间的相关关系及对环境行为的影响机制。

图１　负责任环境行为模型

２．亲环境行为元分析结构方程模型
班贝克等在第一篇元分析基础上进行了延伸，

从社会心理学的视角探讨各类预测变量之间的相关

性及变量对环境行为的解释程度。文献收集了

１９９５—２００６年间的５７个样本，这些样本来自于４６
个调查中。该研究运用结构方程元分析（ＭＡＳＥＭ）
验证理论，各预测变量通过环境行为意向的调解，作

·３７·

①固定效应模型使用研究内的变异计算权重，随机效应根据研

究内和研究间的变异计算权重。选择固定效应还是随机效应取决

于同质性检验结果。效应值异质性是采用随机模型分析，效应值同

质时采用固定效应。效应值ｒ≤０．２为较小，效应值ｒ在０．２１－０．７９
为中等程度，效应值ｒ≥０．８０为较大（Ｃｏｈｅｎ，１９８８，ｐ２５．）



用于亲环境行为
［２］。在方法上该元分析对固定效

应模型和随机效应模型进行检验，通过 Ｑ检验，发
现样本中有２个不显著（Ｐ≥０．０５），３０个显著（Ｐ≤
０．００１６），存在较强的异质性，因此采用随机效应模
型，构建了亲环境行为元分析结构方程模型（图２）。
该模型通过模型拟合检验，拟合效果较好（χ２＝
１４８．５４；ｄｆ＝１４，Ｐ＜０．００１；ＲＭＳＥＡ＝０．０８９；ＣＦＩ＝
．９８；ＳＲＭＲ＝０．０３９）［２］。

图２　亲环境行为元分析结构方程模型

　　班贝克等认为亲环境行为是亲社会动机和利己
主义的混合物，整合规范行动模型和计划行为理论，

提出研究假设并验证：问题意识、知识、态度、感知行

为控制、社会规范、道德规范、行为意向等因素通过行

为意向的调节作用于环境行为。该模型的创新性在于

验证了道德规范代替社会规范直接作用于行为意向。

哈兰德等发现道德规范可以解释行为意向方差１－
１０％，而社会规范对行为意向并没有产生直接影响［１２］。

在统计分析方法上，采用结构方程元分析。早

期的固定效应模型是根据估计均值相关系数和样本

量来计算权重和平均效应值，该元分析通过 Ｆｉｓｈｅｒ
提供的方法，计算出平均效应值。元分析结构方程

是根据异质性检验结果采用随机效应模型，解决了

样本误差的问题，但是没有汇报出版偏倚的问题，构

成了一定缺憾①。同时，由于样本中缺失文化预测

　　　　　　

变量，使得该模型忽略了文化差异的预测作用。

３．全面行为决定模型
克洛克纳的元分析文章整合了前两篇的不

足，以更加全面、综合的方法，呈现出更完整的模

型。该元分析将计划行为理论、规范行动理论、价

值 信念 规范理论和习惯理论综合起来，提出了全

面行动决定模型（ＣｏｍｐｒｅｈｅｎｓｉｖｅＡｃｔｉｏｎＤｅｔｅｒｍｉｎａｔｉｏｎ
Ｍｏｄｅｌ，以下简称 ＣＡＤＭ）（图３）。这篇元分析在同
质性检验上与班贝克一样，将效应值 ｒ转换为合成
的 Ｚｆｉｓｈｅｒ，计算出平均效应值。同质性检验 Ｑ值
显著采用随机效应模型，构建 ＣＡＤＭ模型，模型的
拟合度很好，具有稳健结构（Ｃｈｉ２＝４９０．９５；ｄｆ＝
２０；Ｐ＜０．００１；ＣＦＩ＝０．９６５；ＴＬＩ＝９２２；ＳＲＭＲ＝
００２３；ＲＭＳＥＡ＝００７１）［３］。其中，行为意向、感
知行为控制、习惯对行为的影响依次减弱，更加全

面地检验了上文中所提出的４种理论。
该模型将预测变量区分为近端变量与远端变

量，并解释了远端变量如何通过近端变量的调节

作用于环境行为。第一级近端变量，即行为意向

和习惯。态度、社会规范、感知行为控制和个人规

范通过行为意向（实线箭头）的调节间接作用于环

境行为。行为意向、行为控制和个人规范通过习

惯（虚线箭头）的调节，间接作用于环境行为
［３］。

从模型中可以看出，行为意向并不是激活环境行

为的充分和必要条件，习惯和感知行为控制仍然

可以直接影响环境行为。第二个层面是远端变

量，即个人规范。其整合了社会规范、感知行为控

制、行动结果意识、责任意识、生态世界观、自我超

越的价值观及自我提升价值观。其中感知行为控

制和社会规范直接作用于行为意向。显然，从价

值观到环境行为存在较长路径，这一路径受到众

多变量的调节作用。

图３　全面行为决定模型（ＣＡＤＭ）

·４７·
①出版偏倚，检验元分析的样本缺乏代表性，排除结果不显著的原始样本，增加元分析样本的代表性。



　　该元分析样本完整，理论对话全面，将预测变
量分为近端预测变量和远端预测变量，首次提出

了习惯与其他变量之间的关系及对环境行为的作

用，验证了道德规范理论、价值 信念 规范理论的

因果链条并不成立，延展了环境行为的预测变量

广度并追溯到基本价值观。虽然价值观属于远端

变量，对行为的作用具有较长的路径，但是其作用

不应被低估。

４．物质主义价值观与环境行为
赫斯特等收集了１５个关于物质主义价值观和

环境态度与环境行为之间关系的独立样本。根据其

提供的相关系数和方差阵，通过元分析结构方程，发

现物质主义价值观与亲环境态度与行为之间呈现中

等程度负相关，且二者之间的关系受到人口类型和

出版时间的调节作用。该元分析证明了持有物质主

义价值观的个体呈现出较多的负面环境态度及相应

负面行为，发现在很多调查中的环境态度和物质主

义价值观的测量量表信度很低，严重影响了相关程

度。校正了量表信度后，效应值有显著的提升，从

弱相关到中等程度的相关，证明原始的量表信度

较低。同质性检验 Ｑ＝７８．０８，ｄｆ＝１５，Ｐ＜０．０１；修
订后的相关系数同质性检验 Ｑ＝９７．９４远大于临界
值χ２（４５）＝６９．９２［４］，证明存在异质性的问题，采用
随机效应模型，分析样本特征值对异质性问题的影

响。在研究方法上，该元分析增加了敏感性分析①。

该元分析虽然没有在广度上推进环境行为研

究，但是验证了价值观对环境态度和环境行为的调

节。通过同质性检验，发现了真实效应值与实际效

应值之间存在差异，表明量表信度较低。通过敏感

度分析，检验了出版偏倚问题对结果造成的影响。

但遗憾的是，受样本的限制，无法检验跨文化、跨地

区的调节作用。未来的研究可以通过获取更多的跨

国数据，找到全面理解物质主义价值观与环境行为

之间的关系。

５．地区、文化差异与环境行为
莫若恩等提出环境行为已有文献较多关注心理

因素，却很少关注国家间、地区间差异
［５］。该元分

析使用了１０年（２００４—２０１４年）的环境行为文献，
来自２８个国家的６６篇文章，整合前面元分析的成
果，验证了跨国家、跨文化因素在计划行为理论中的

调节作用。结果表明，在发达国家和个人主义的国

家，环境行为意向更有可能转化为环境行为。

国家发展水平和民族文化分别对应跨国家和跨

文化。国家发展水平选取国内生产总值作为测量指

标，经济发展促进其公民的财富和福利增长
［１３］。民

族文化则采用个人主义和集体主义的测量指标，构

建了研究假设：发达国家与发展中国家相比，集体主

义国家与个人主义国家相比，前者在环境态度、主观

规范、感知行为控制与行为意向之间的关系较强，行

为意向与环境行为之间的关系较强。该元分析在方

法上，采用随机模型和固定模型结合的混合模型②。

出版偏倚检验采用漏斗图，该方法是以每个样本的

效应值为横坐标，以效应值方差的倒数为纵坐标做

成的散点图，通过散点图是否对称来判断所选取的

样本的代表性。

该元分析发现，在发达国家，环境行为意向更有

可能转化为环境行为，验证了“富裕”假说，发达国

家倾向于实施环境行为
［１３－１４］。而发展中国家的调

节作用并不显著，这意味着经济发展应该有一个转

变，而不应仅仅强调财富增长。对于发展中国家来

说，经济发展可能仍然是正确的方式。在发达国家

中，环境态度、主观规范和感知行为控制对环境行为

意向影响较强，发达国家个体更易具有环境行为意

向。个人主义国家较集体主义国家更容易实现行为

意向到行为的这一过程。已有文献通常认为集体主

义国家倾向于关心群体成员，因此，集体主义国家比

个人主义国家更倾向于实施环境行为
［１５－１６］，但事实

相反，研究证明个体主义国家公众更容易从环境行

为中获得收益，包括降低成本和提升社会地

位
［１７－１８］。个体主义国家与集体主义国家在环境态

度、感知行为控制、主观规范等对行为意向的影响上

并没有显著差异。虽然已有文献表明个人主义国家

的人群往往认为自己有自己的生活，控制行为较强，

这易激发环境行为意向
［１９］，但是该篇元分析并没有

验证这一结论。

该元分析仅仅检验了计划行为理论而未验证其

他理论。同时，期望后期研究增加一些新的调节变

量，如政治取向、社会平等、技术和法律支持，并适当

增加一些文化层面的研究。由于中国环境行为起步

较晚，国际上公开发表的论文较少，以上５篇元分析
没有采用中国环境行为研究样本，使环境行为元分

析缺失了重要样本，尤其对跨文化、跨地区的环境行

为研究造成了无法弥补的损失和缺憾。

·５７·

①

②

敏感性分析是评估文献质量的有效方法。一些样本文献的质

量较低，对总体效应产生了影响。在排除这些样本后，重新估计合

并效应量，与之前没有排除前的数据进行比较。如果结果发生较大

变化，说明敏感性高，结果稳健性较低，存在潜在的重要的偏倚因

素。衡量敏感性的主要方法就是出版偏倚检验，采用漏斗图，是以

每个研究的效应值为横坐标，以每个研究的样本量或效应值方差的

倒数为纵坐标做成的散点图。

混合效应模型，当纳入模型的混杂因素不能解释研究的变异，

需要加入随机效应时，模型就成为混合效应。



三、环境行为元分析比较分析

通过对环境行为理论和元分析文章的回顾与

梳理，从共性上，５篇文献是有延续性的，都验证了
至少一种环境行为理论，并且与前面的作者隔空

对话，回应前一篇文献需要解决的问题，试图解决

环境行为研究中的困惑，预测环境行为研究未来

的趋势。

首先，元分析方法的提升。元分析是近几年来

国外广泛使用的一种定量的文献研究方法。已有的

文献综述大多基于定性研究，评述中夹杂着过多的

主观因素，造成了一定的不科学性。而元分析的方

法可以适当回避这些问题，综述同一主题的不同研

究成果，从研究中排除随机误差，提炼相关变量，为

这一主题的研究指明方向，推进机制研究为决策者

制定政策提供科学依据。５篇文献在元分析的方法
上不断改进、完善，由固定效应模型 随机效应模型

混合效应模型的转变。从根据方差计算相关系数加

权平均综合效应值，到对同质性检验关注，再到采用

漏斗法对出版偏倚进行检验，验证了样本的质量和

模型信度、效度，并进一步证明了地域变化、文化变

迁在计划行为理论中的调节作用。但是作为一种方

法，元分析本身也存在不可回避的问题（如样本误

差问题、同一数据重复检验、量表的不完善），所以

近几年来元分析方法也在逐步克服这些问题，不断

改进。

其次，研究主题的拓展。环境行为的研究正

经历着从宏观走向中观再到微观的过程。５篇元
分析文章从对广度的重视到对深度的关注。从纵

向上，１９８６—２０１６年，环境行为从社会心理学单一
视角到多学科、多视角的关注。由 ４类主观变量
（认知变量、社会心理变量、人口变量和经验变量）

到关注规范行动理论的中观变量（态度、感知行为

控制、道德规范、环境行为意向），再到更加全面综

合的中观变量（基于４种理论的近端变量和远端
变量），不断扩展预测变量的广度，并验证了预测

变量的调节作用。赫斯特等将环境行为研究由广

度转向深度，开始关注微观变量，如价值观与环境

行为及态度之间关系，探索跨国界、跨文化对环境

行为的影响。

再次，研究内涵的丰富。对环境行为的内涵也

随着研究的深入而不断完善，海恩斯等提出环境行

为是一系列变量通过环境行为意向的调节，作用于

环境行为的过程；班贝克等认为环境行为是伴随关

心他人、第二代、其他物种或整个生态系统的亲社会

活动后的混合物；克罗克纳认为环境行为是在近端

变量和远端变量共同作用下的复杂过程；赫斯特等

认为环境行为不再局限于环境心理学的影响因素，

需要关注地域因素、文化因素等。后期大量的实证

研究正是追寻元分析的脚步不断前行。

第四，理论的推进。每一篇元分析文献都在与

环境行为理论进行由浅入深的对话。从负责任环境

行为模型，到亲环境行为元分析结构方程模型，再到

全面行为决定模型（ＣＡＤＭ），环境行为的理论模型
更加系统和全面。后面两篇元分析更加关注具体变

量如价值观、跨国家、跨文化在现有理论中的调节作

用。国外环境行为研究在近３０年的发展中，呈现了
不断完善的内在机制。

最后，趋势的展望。５篇文献都分析了研究中
存在的问题并预测未来环境行为的发展趋势。海恩

斯期望后续研究深化元分析的方法、关注预测变量

之间的关系及内在机制。班贝克期待文化预测变量

能够加入到模型中。克洛克纳期望能够对元分析样

本的出版偏倚进行检验，关注远端变量价值观对环

境行为的影响。赫斯特等解决物质主义价值观对环

境行为的影响和出版偏倚检验问题，期待后续关注

跨国界、跨文化等预测变量，最终，莫诺恩等完成这

一夙愿，检验了跨国家、跨文化在计划行为理论中的

作用。

四、结论与展望

通过对５篇环境行为元分析文献的梳理和评
述，反思我国环境行为研究，有利于推进我国环境行

为研究的科学发展。

首先，研究方法有待提升。追随着西方环境行

为实证研究的脚步，我国的环境行为研究在近１０年
来飞跃发展，不仅文献数量增多，而且质量和研究方

法都不断提升。虽然文献的数量上达到采用元分析

方法标准，但是不论是官方环境行为调查，还是各大

研究机构和学者们进行的全国或地区调查，除了

ＣＧＳＳ、ＣＳＳ外，大多数的原始数据无法获取，发表的
相关文献缺少方差和协方差的汇报。样本的缺陷使

我国的环境行为元分析无从下手。随着数据公开和

质量提升，未来我国环境行为的第一篇元分析文献

并不遥远。

其次，研究的主题较为宽泛，较难构建一般意义

的环境行为模型。随着环境行为研究的深入及环境

问题的复杂性，环境行为研究主题较难聚焦，同时由

于环境问题的主题不同，导致其影响因素及生成机

制都会存在较大的差异性，因此环境行为的内涵研

究争议性较大。此外，国内外都有较为权威的环境

关心测量量表，但是中国环境行为的量表还不够成

·６７·



熟。虽然各研究机构的调查中都试图构建环境行为

的量表，但是由于量表地区差异和主观性问题，信度

和效度都存在问题，这也是未来研究需要关注的问

题。由于国情、文化的不同，西方环境行为的量表引

入中国时需要进行本土化，加入符合中国国情的特

有变量，删除无效变量，不断尝试，才能找到适用于

中国本土的环境行为量表。

最后，我国环境行为理论的研究起步较晚，主

要吸取了西方环境社会学研究范式和理论。在研

究范式上进行拓展，由新生态范式、政治经济学范

式到建构主义范式、社会转型范式等。中国大多

数环境行为的研究都基于建构主义视角和社会转

型视角，强化中国环境行为内在机制，并构建中程

理论。虽然环境公平、差别暴露、社会分层、社会

资本、社会互动等相关问题的不断融入，使环境行

为理论更加丰富，但从总体上看，环境行为的理论

较为薄弱，急需研究者探索本土化环境行为理论

并与西方理论进行对话，构建中国环境社会学理

论自觉和话语权。

我国环境行为的元分析虽然还没诞生，但是

随着学者们对环境行为的持续关注，环境行为量

表的信度、效度的提升，加之对问卷设计等相关因

素的综合考量，我国环境行为的元分析并不会

遥远。
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