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“软工作冶兴起:“智能+冶时代人的本质复归

王水兴

(江西师范大学马克思主义学院,江西南昌摇 330022)

摘摇 要:人工智能技术迅猛发展及其大规模应用使人类迈入“智能+冶时代。 从批判“异化劳动冶到
提出 “消灭劳动冶,马克思、恩格斯关于消灭资本主义私有制和分工造成的“异化劳动冶思想在“智
能+冶时代已具有经验的现实。 “智能+冶时代,生产力的巨大发展为“消灭异化劳动冶创造了日益充

分的条件。 “软工作冶兴起意味着劳动复归为一定程度的人的本质活动。 资本与劳动的博弈出现

了有利于劳动的趋势。 “智能+冶时代,“软工作冶兴起,变革僵硬的劳动制度、建立新的劳动认知框

架成为时代发展的内在要求。 整个社会应遵循协同、互利、合作、共赢的价值准则。 资本主义历史

暂时性和社会主义历史必然性更加凸显,劳动正义必将成为整个社会共识。 信息革命以来劳动形

式和劳动内涵的不断嬗变确证了“智能+冶时代是复归人的本质时代。
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摇 摇 从早期的《1844 年经济学哲学手稿》《德意志意

识形态》到后来的《资本论》,马克思恩格斯的著作

中多次出现“消灭劳动冶的提法。 鉴于“劳动冶概念

在马克思主义理论体系中的重要地位,马克思恩格

斯“消灭劳动冶思想也有着丰富的内涵。 马克思恩

格斯“消灭劳动冶思想尽管在 170 多年前就提出来

了,但是,“智能+冶时代来临,其科学内涵和时代价值

才更加凸显。 “智能+冶时代社会劳动方式、劳动格局

的变迁充分确证了马克思恩格斯强大的理论解释力

和历史预见力。 从马克思恩格斯“消灭劳动冶思想中

汲取智慧,对启发我们尊重劳动、尊重劳动人民历史

主体地位,坚定唯物主义历史观具有重要现实意义。

一、从批判“异化劳动冶到提出“消灭劳动冶

《1844 年经济学哲学手稿》是马克思早期剖析资

本主义经济制度和资产阶级经济学思想的一部未完

成的手稿。 在手稿中,马克思批判地改造了德国古典

哲学的异化概念,提出了“异化劳动冶理论。 马克思认

为,异化劳动不是人的本质的活动。 在异化劳动状态

下:“工人生产的财富越多,他的生产的影响和规模越

大,他就越贫穷。 工人创造的商品越多,他就越变成

廉价的商品。 物的世界的增值同人的世界的贬值成

·42·



正比。冶 [1]156马克思把劳动对象与劳动之间这种对立

关系形容为一种“异己关系冶,这种异己关系是劳动对

象对劳动的奴役关系,形式上表现为“物冶对“人冶的
奴役关系。 在异化劳动条件下,人(劳动者)不支配物

(劳动对象),而是物支配人,人被物役。 马克思批判

资产阶级国民经济学家掩盖劳动本质的异化。 “劳动

为富人生产了奇迹般的东西,但是为工人生产了赤

贫。 劳动生产了宫殿,但是给工人生产了棚舍。 劳动

生产了美,但是使工人变成畸形。 劳动用机器代替了

手工劳动,但是使一部分工人回到野蛮的劳动,并使

另一部分工人变成机器。 劳动生产了智慧,但是给工

人生产了愚钝和痴呆。冶 [1]158鄄159

异化劳动之所以表现为劳动与劳动对象的对立

关系,从表现形式上讲,马克思认为,首先,异化劳动

不是劳动者的本质活动。 异化劳动中,工人“在自

己的劳动中不是肯定自己,而是否定自己。 不是感

到幸福,而是感到不幸,不是自由地发挥自己的体力

和智力, 而是使自己的肉体受折磨、 精神遭摧

残冶 [1]159。 其次,异化劳动不是劳动者自愿的劳动,
而是一种强制性的活动。 “劳动的异己性完全表现

在:只要肉体的强制或其他强制一停止,人们就会像

逃避瘟疫那样逃避劳动。冶 [1]159再次,异化劳动不是

劳动者自身的活动,异化劳动“不是他自己的,而是

别人的;劳动不属于他;他在劳动中也不属于自己,
而属于别人。冶 [1]160

马克思认为劳动的异化本质是人的关系的异

化,劳动产品和劳动不是天然就存在异己关系。
“如果工人的活动对他本身来说是一种痛苦,那么

这种活动就必然给他人带来享受和生活乐趣。 不是

神也不是自然界,只有人自身才能成为统治人的异

己的力量。冶 [1]165形式上,劳动异化表现为劳动产品

与劳动的对立关系,实质上是人与人之间的对立关

系,具体来说就是剥削者与被剥削者的对立关系,在
资本主义社会就是资产阶级与工人阶级的对立关

系。 马克思进而认为,“私有财产是外化劳动即工

人对自然界和对自身的外在关系的产物、结果和必

然后果。冶 [1]166资本主义社会资本与劳动的不可调和

的对立,必然造成异化劳动。
马克思提出异化劳动理论后,1845—1846 年马克

思恩格斯共同撰写了《德意志意识形态》这本著作。
在这部著作的第一卷中,马克思恩格斯提出了“消灭

劳动冶思想。 马克思恩格斯从生产力概念出发分析了

社会分工现象,然后从社会分工分析了异化劳动出

现,进而提出要消灭社会分工和消灭私有制,即消灭

劳动———马克思恩格斯这里所说的“消灭劳动冶“是
指消灭资本主义私有制统治下的异化劳动。冶 [1]543

马克思恩格斯认为,人的存在和发展既是人通

过劳动生产自身生命的过程,同时又是通过劳动生

产社会关系的过程。 人的生命的存在表现为“双重

关系冶:自然关系和社会关系。 而人的社会关系实

质就是人的共同活动。 “而这种共同活动方式本身

就是‘生产力爷。冶 [1]532鄄533 人类社会历史首先就是人

们进行劳动的历史。 劳动中产生了人的意识,产生

了分工———“分工只是从物质劳动和精神劳动分离

的时候起才真正成为分工。冶 [1]534由此,马克思恩格

斯的唯物主义历史观初步成型:生产力的总和决定

社会状况和社会意识,这三个因素“彼此之间可能

而且一定会发生矛盾,因为分工使精神活动和物质

活动、享受和劳动、生产和消费由不同的个人来分担

这种情况不仅成为可能,而且成为现实,而要使这三

个因素彼此不发生矛盾,则只有再消灭分工。冶 [1]535

马克思恩格斯认为,分工本身包含着社会分裂为剥

削者和被剥削者以及劳动和劳动产品不平等分配的

矛盾。 在资产阶级经济学家看来,所有制就是对他

人劳动力的支配。 没有资本主义生产资料私人所有

制就不会有雇佣劳动。 因此,马克思恩格斯把分工

和私有制看作是“相等的表达方式冶 [1]536。 同时,马
克思恩格斯认识到,“只要分工还不是出于自愿,而
是自然形成的,那么人本身的活动对人来说就是一

种异己的、同他对立的力量,这种力量压迫着人,而
不是人驾驭着这种力量。冶 [1]537经过这样缜密的分析

后,马克思恩格斯提出要消灭异化劳动就必须消灭

私有制和分工。 “随着基础即私有制的消灭,随着

对生产实行共产主义的调节以及这种调节所带来的

人们对于自己产品的异己关系的消灭,供求关系的

威力也将消灭,人们将使交换、生产以及他们发生相

互关系的方式重新受自己的支配。冶 [1]539马克思恩格

斯强调,共产主义将消灭旧的分工造成的限制,使每

个人的才能得到自由全面的发展;到那时,单个人才

能摆脱种种民族局限和地域局限,在历史完全转变

为世界历史的进程中真正获得解放。
在马克思恩格斯合作完成《德意志意识形态》

之前,恩格斯撰写了《国民经济学批判大纲》这部政

治经济学论著。 在这部论著中,恩格斯指出了劳动
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与资本相对立为主要特征的资本主义私有制是一切

社会矛盾的根源。 资本主义文明使社会分工无止境

地增多,导致“成年工人几乎在任何时候都根本不

可能从一种职业转到另一种新的职业。冶 [1]86恩格斯

在这里已经批判了资本主义社会的分工是导致“劳
动异化冶的重要根源。 恩格斯还预见到,“人类支配

的生产力是无法估量的……科学又日益使自然力受

人类支配。 这种无法估量的生产能力,一旦被自觉

地运用并为大众造福,人类肩负的劳动就会很快地

减少到最低限度。冶 [1]77 马克思吸收了恩格斯的思

想,后来在进行政治经济学研究时,进一步揭示了消

灭私有制和消灭分工是“消灭异化劳动冶的根本途

径,并且明确提出科学创造的生产力只有被人民占

有才能使人民得到真正解放。
综上所述,马克思恩格斯关于“消灭劳动冶,实

质是“消灭异化劳动冶。 消灭异化劳动的过程本质

上是复归人的本质的长期历史过程。 生产力极端发

达、社会全面发展、劳动成为人的本质的社会共同活

动的共产主义社会,异化劳动将被彻底消灭。 “无
产者,为了实现自己的个性,就应当消灭他们迄今面

临的生存条件,消灭这个同时也是整个迄今为止的

社会的生存条件,即消灭劳动。 因此,他们也就同社

会的各个人迄今借以表现为一个整体的那种形式即

同国家处于直接对立中,他们应当推翻国家,使自己

的个性得以实现。冶 [1]573马克思恩格斯在这里把“消
灭劳动冶同推翻资本主义国家、建立社会主义和共

产主义社会联系起来,实质是为无产阶级指明了解

放的道路。 毫无疑问,建立生产资料公有制的社会

主义国家,推动社会主义社会的全面发展,是消灭异

化劳动的必由之路。 “随着联合起来的个人对全部

生产力的占有,私有制也就终结了。冶 [1]582在马克思

恩格斯看来,私有制的终结过程就是人的劳动向人

的本质复归的过程。
信息革命以来,人们感受到巨大的生产力增长,

这种增长不仅为劳动解放创造条件,也为消除异化

劳动创造了条件。 数字化、网络化、智能化生存方式

出现以后,劳动的格局、劳动内涵都发生了深刻变

化。 总体上,这些变化促进了人的体力劳动和脑力

劳动的解放。 如果说工业革命更多地解放了人的体

力劳动,那么信息革命则既解放了人的体力劳动又

解放了人的脑力劳动。 物联网、大数据、人工智能技

术的大规模应用,引发了新一轮社会生产力革命。

生产力的迅猛发展日益暴露出资本主义生产资料私

有制的落后性和局限性。
消灭异化劳动,让劳动复归为人的本质活动不

仅是科学技术发展的必要,也是人类社会可持续发

展内在的需要。 越来越多的人开始为兴趣、爱好和

创意而劳动———这预示着科技革命和社会革命形成

的互动关系,不断推动着人类社会向前发展。 这种

发展彰显了资本主义存在历史不合理性和社会主义

发展的历史必然性。

淤王天恩认为,信息文明“是一种基于信息本性的共享文明,更
是一种创构文明……作为人类文明发展的更高阶段,信息文明还是

一种基于信息创构的人性文明。冶参见:王天恩. 大数据开启信息文

明[N]. 中国社会科学报,2017鄄09鄄18.

二、“智能+冶时代“软工作冶兴起

“智能+冶是人工智能技术兴起后,一种新的社

会发展动能和发展过程。 “智能+冶时代是智能技术

与传统社会产业结合、推动经济社会发展智能化的

时代。 智能社会是继信息社会、网络社会之后,出现

的又一种技术社会形态。 信息革命深度发展,物联

网、大数据、人工智能等技术的普及应用,特别是与

现实的社会生产、生活结合起来以后,社会从信息化

向智能化方向发展。 网络化、数据化环境为数据资

源演变为生产资料提供了充分条件。 数据资源的可

共享性成为信息文明的重要基础淤。 信息文明的深

度发展,“智慧社区冶 “智慧城市冶 “智慧地球冶不断

由观念变成现实。 智能化、智慧化生产、生活逐步成

为人们真实的存在和发展状态。 “智能+冶时代,劳
动格局的嬗变,表现为对“异化劳动冶的消解和人的

本质的彰显,其典型形式是基于信息技术应用的

“软工作冶劳动形式的兴起。
“软工作冶不同于“硬工作冶 [2]。 “硬工作冶实质

就是马克思恩格斯批判的“异化劳动冶。 “硬工作冶
的劳动特征主要表现为劳动的功利性和工具性。
“软工作冶含义正相反,“软工作冶的劳动的工具性和

功利性被降低到最小限度。 “软工作冶更多地表现

为一种实现人的本质和发展人的个性的工作。 与传

统的“正式工作冶相比,“软工作冶是一种“非正式工

作冶。 有研究显示,信息革命深度发展以来,全球范

围的非正式工作数量急剧增长。 越来越多的人通过

在线方式从事非正式的工作[3]。
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与传统的劳资关系分明、工作地点时间相对固

定的工作方式相比,“软工作冶者主要从事软件开发

和技术设计、会计、文字和数据处理、创意和多媒体

制作、广告发布、写作和翻译、网络授课、电子游戏陪

练和网络播客等。 “软工作冶没有传统的劳动合同

和市场契约关系,劳动岗位的需求和劳动意愿通过

网络空间汇聚、对接和完成,几乎没有传统社会力量

和组织的介入。 “软工作冶具有劳资关系疏离、劳动

自由性增加、劳动者创意比物能资本更具权重意义

等特质。 “软工作冶中工作与休闲、劳动与生活没有

明显的界线,劳动者为实现自身个性的发展而劳动,
为爱好、兴趣、创意、灵感和生活情趣劳动。

关于劳动与工作的区别,恩格斯曾作过说明:
“创造使用价值的并且在质上得到规定的劳动叫

work,以与 labour 相对;创造价值的并且只在量上被

计算的劳动叫作 labour,以与 work 相对。冶 [4]61 从词

源上理解,“ labour冶指的是辛苦的、费力的、不流畅

的和令人痛苦的劳动。 这个和“机器人冶的英文单

词“rabot冶词源上表示“奴役性的劳动、辛苦的劳动冶
具有相同的含义。 显然,工作与劳动含义的差异蕴

含了“软工作冶的意蕴:劳动只有不再是创造商品价

值(labour)、而只是创造使用价值(work)的时候,劳
动才是人的本质活动。 就是说,只有劳动不再受资

本驱使而生产商品、不再具有不愉快和奴役的情形,
而是人们消费、享受和发展的情形,劳动才复归为人

的本质活动。 劳动只有体现劳动者兴趣、满足劳动

者愿望、成为劳动者自主、自愿、自由的活动,劳动才

复归为丰富和发展人的本质的过程。 劳动只有摆脱

私有制的桎梏才能摆脱资本逻辑的束缚成为人的生

命的本质的活动。 以工具性和功利性消解为特征的

“软工作冶兴起契合了劳动的本质意涵,显示出劳动

对人本质的丰富和发展意义。
“软工作冶最开始兴起于信息社会发达的美国,

“咖啡馆革命冶就是其最初的原型。 20 世纪 60 年代

末以来,计算机、互联网技术全面塑造美国社会后,
许多具有信息技术的年轻人就待在咖啡馆里一边喝

着咖啡一边工作,他们的雇主遍布全球,主要的劳动

工具就是计算机和网络。 他们没有严格的雇佣劳动

关系,许多人同时做几份工作。 这种工作模式就是

“软工作冶模式。
最初的“软工作冶还有一个词描述它,就是“家

包冶(homesourcing)。 由于网络、打印机、传真机等

应用的普及,处理信息工作就不需要职员每天上下

班,他们可以在家里,一边锻炼身体、照看小孩、写小

说或做饭,一边处理文件,完成工作。 信息革命全方

位塑造了现实社会生活,不仅塑造了整个社会的劳

动方式,也塑造了新的社会关系。 托马斯·弗里德

曼认为,社会信息化、新的经济全球化将创造一个日

益平等的世界。 他把信息革命开创的全球化时代称

作全球化 3. 0 版本,与第一次和第二次工业革命引

发的全球化不同,全球化 3. 0 版本的“世界已经从

圆的变成了平的……等级制度正遭到来自社会底层

的挑战,或者正从自上而下的关系变成更为平等和

合作的关系。冶 [5]61 工作方式软件化、工作空间居家

化以及由此创造的自由劳动方式为越来越多的人创

造着美好生活。
尽管“软工作冶兴起并不意味着资本主义私有

制条件下的异化劳动被完全消解,但至少反映了资

本与劳动关系出现了新内涵。 客观上,“软工作冶的
兴起,缓解了资本主义私有制与社会化大生产的基

本矛盾,激发了资本主义社会新的创新资源和人力

资本的开发。 可以预见,“智能+冶时代的深度发展,
将促使资本主义雇佣劳动制度呈现新的内涵和

形式。
随着互联网技术的迅猛发展,特别是 3D 打印、

大数据、云计算、区块链等新兴信息技术的发展,
“创客运动冶继承和发展了早期“咖啡馆革命冶和“家
包冶式的“软工作冶模式。 以免费、协作、共享、奉献、
创造为主要特征的创客劳动进一步体现了“软工

作冶内涵。 创客借助网络的便捷联结,聚合了各有

专长、志同道合的人,他们共同为实现自己的创意工

作,在自己设计的工作空间或家里工作。
世界上最大的创客空间技术工坊的创始人马

克·哈奇认为,创客劳动是一个革命性变化。 “在
一个计算机控制生产的批量定制型社会里,随着低

成本、短期型工具的获得,我们进入了一个生产工具

足够便宜的新时代,以至于劳动力有史以来第一次

能够按照自己的需要来购买或租赁工具……资本,
而不是劳动力,成为按需租借的对象。冶 [6]36 创客劳

动具有颠覆资本与劳动对立关系的意蕴,创客式的

劳动已成为一种真正的创造、分享和实现人生梦想

的人的本真的活动。 “创客的劳动不仅是创造性活

动,而且是日益表现为人的自由发展的劳动,更是一

种具有共享性质的劳动。冶 [7]43 休闲即工作,生活即
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工作,为爱好、兴趣、创意、灵感而工作的“软工作冶
成为引领智能时代社会发展的新潮流。

“软工作冶主要的生产资料是网络化条件下泛

在的、可共享、可跨时空流动的数据资源。 “软工

作冶中,人们不需要太多的物化的生产资料,不需要

固定在某一地点和时间工作。 从事“软工作冶的人

的主要劳动工具是互联网和计算机,最重要的生产

资料是数据化的信息和知识。 “软工作冶者以接近

休闲的方式劳动,这个过程既有利于提高劳动技能,
又有利于增强劳动者的幸福感和获得感。 “智能+冶
时代,泛在的数据化环境不断完善和发展,“软工

作冶者能够便捷地获取劳动的生产资料———数据。
数据资源的泛在化不仅为“软工作冶者提供了无穷

无尽的生产资料,还创造了新的生活、工作形态和商

业形态。 大数据“将重塑我们的生活、工作和思维

方式。冶 [8]239“智能+冶的发展,吸引了数据分析师、网
络直播者、网络作家、网络游戏玩家的陪练、网络授

课教师等,许多人加入“自由劳动冶的行列,他们为

梦想、兴趣和个性化需要而工作。
物联网技术兴起和普及应用,共享经济出现,为

社会创造了更多的免费经济行为。 未来社会学家杰

里米·里夫金提出“零边际成本社会冶概念,认为在

物联网时代,人类创造能源互联网、信息互联网和物

联网后,智能化的生产将创造极致发达的生产力。
“大数据、高级分析、算法、人工智能和机器人正在

整个制造业、服务业和娱乐行业取代人类劳动,并有

望在 21 世纪上半叶从市场经济中解放出数以亿计

的劳动力。冶 [9]122

问题在于:消费和生产是相互依赖的关系。 没

有生产就没有消费,没有消费就没有生产。 人类劳

动被智能机器取代并不能说明工人阶级就成为“无
用阶级冶,只能说明越来越多人的劳动是具有消费

性质的劳动,抑或是具有享受性质和对人具有发展

意义的劳动,这种劳动就是“软工作冶性质的劳动。
正是高度发达的智能劳动工具系统的应用,人从一

般劳动场景中退出来,从而为人从事更多自由的、创
造性的活动及由此衍生的一切人的本质的活动提供

了可能。 取代人的劳动的智能机器依赖人的消费和

消费者提供的数据驱动,人们在网络化、数据化场景

中从事的活动既是工作,又是消费,既生产数据,又
消费数据。 “从生产方式上看,网络社会中,信息生

产资料的产权属性与传统的资本主义社会中的物质

资料产权属性相比发生了重大变化。 人们可以以零

边际成本共享信息、数据等重要的生产资料,抛开生

产资料的所有制是私有制或公有制不论,网络社会

客观上已经实现了生产资料共享。冶 [10]60鄄61

在智能穿戴技术普及条件下,人们居家时的血

压、脉搏、呼吸等人体运行数据可以被大数据技术应

用到新的药物或健康服务项目开发中。 理论上,人
们可凭借这些数据的所有权免费分享这些服务。 大

数据条件下,人们敲击键盘是在完成工作,同时又是

在为大数据工作者提供数据资源。 网络游戏玩家参

与游戏既是消费者,同时又是新款游戏开发所需数

据资源的提供者。 当智能机器的“劳动冶使人们所

需要的物质生活资料都几乎免费的时候,人们所从

事的工作必定是人之为人的特有的、机器无法取代

的、需要人的灵感、激情、想象参与的工作。 质言之,
“智能+冶时代深度发展,人的工作必将体现为超越

异化劳动的、符合人的本真的、充实生命内涵的工

作,“软工作冶将迎来蓬勃发展的局面。

三、“软工作冶兴起的现实意义

“软工作冶兴起,彰显出科技强大的塑造社会作

用。 在科技发展与劳动方式变革的互动关系中,
“智能+冶浪潮已经开始重塑人类社会的存在和发展

方式。 在哲学、伦理学层面,它向人类提出了新的命

题。 在信息文明时代, “人的工作发生质的变

化。冶 [10]59传统工业文明时代的工作制度和劳动制度

改革问题、数据资源所有权及其治理问题、人与机器

之间的关系问题都需要我们做出新的认知和思考。
国家层面,“软工作冶兴起要求人们深化智能时

代社会治理和制度变革的重要性认识。 传统工业时

代运行两百多年的工作制度和劳动管理制度在“智
能+冶时代日益僵硬。 总体而言,“软工作冶更能激发

人的创造力、提高人们的生活品质和劳动效率。 因

此,在新的时代条件下,国家应当加强制度顶层设

计,制定更加灵活、更加人性化、更加尊重劳动的工

作制度,尽可能地摈弃僵化的工作制度。
劳动格局的变化是时代进步的表现,是人的自

由全面发展的体现,国家应为人们创造更加人性化、
更加自由的劳动环境和制度。 在法律框架、概念认

知层面,国家要做出具有前瞻性的规划,把更多的

“自由工作冶“协作工作冶“共享工作冶视作释放社会

发展活力和动力的积极因素。
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“软工作冶代表着人的本质力量的张扬和发挥,
国家应努力为劳动者创造优美的劳动环境、和谐的

劳动关系、自由劳动的社会条件,为更多的人创造自

由、平等、公平的工作环境,努力打造更多的基于保

障人的自由全面发展的利益共同体、文化共同体和

文明共同体,切实创造技术共享、数据共享、劳动工

具共享、劳动产品共享的共享经济制度和文明观念。
在发展智能科技的进程中,国家要审慎地加以

规制,维护劳动者的正当权益,确保科技发展的向善

趋势,要预防科技被资本恶意操控和绑架。 要进一

步加强劳动的人文环境建设,促进科技的工具性力

量与人文性力量的平衡,为每一个劳动者创造美好

的工作和生活环境。
社会层面,“软工作冶兴起意味着整个社会交往

更加充分、协作更加必要,和平、发展、公平、正义、互
利、合作成为“智能+冶时代绝大多数人共同的价值

准则。 “我们的社会和政府应该认识到这种趋势,
协助劳动者彻底释放出他们的创造力与生产

力。冶 [11]234“软工作冶内在地要求淡化劳动的功利性

和工具性价值,增强劳动的发展意义和创造性价值。
一切非人性化的管治劳动的规章制度将日益僵硬和

落后。
从根本上讲,“智能+冶时代,智能机器代替人的

劳动,对人的要求不是削弱了,而是更强了。 “智能

+冶时代人的工作主要通过学习、创造、审美、共享和

协作的方式开展的。 智能技术对社会的全面塑造及

智慧社会的发展意味着生活即工作、创造即工作、学
习即工作,工作与非工作的界限将趋向模糊。 这就

要求社会尽可能地为人们提供更多的自由选择工作

方式的权利。 社会应更加尊重劳动、尊重创造、尊重

劳动者自由流动、自由组合为不同工作群体的权利。
一切社会主体应坚决地抛弃忤逆开放、协作、共享精

神的规章制度和文化观念。
“智能+冶时代,数据资源成为最重要的生产要

素,数据所有权及其治理关乎整个社会成员的利益

分配和再分配、关乎整个社会的稳定、安全和可持续

发展。 社会主体发展的交互性和互组织性日益增

强,任何社会主体必须认识到:企图通过垄断数据获

取特殊利益、并以此维持优先发展都是短视的和不

可持续的。 “智能+冶时代社会交往的泛在化数据生

态注定要淘汰那些不参与合作、协同、共享的主体。
社会智能化、精准化治理必将使社会趋于共同占有

和支配人类文明成果。 人类共同利益必然在智能化

治理进程中得到最大限度的关注和实现。
“软工作冶兴起意味着共产主义不仅具有科学

上的必然性,还具有经济上的必然性。 与社会主义

人人平等为主要特征的劳动关系相比,资本主义雇

佣劳动关系日益暴露出制度性局限。 社会主义劳动

关系为人们创造的平等、和谐的劳动关系,从而更加

有利于劳动者发挥自身的个性、天赋和创造力。 智

能化技术的资本主义应用尽管会在一定程度上缓解

资本主义生产资料私有制与社会化大生产之间的矛

盾,但是,从根本上讲,由于资本有机构成的提高,这
只会在更大范围、更深层次上累积资本与劳动的矛

盾。 正如有学者认为,“从马克思主义政治经济学

的研究视角看,共享经济只是以技术进步为支撑,以
共享为切入点,以社交因素为中介,推动了资本逻辑

的进一步深化。冶 [12]

与之相对,科学技术的社会主义应用,总体上正

体现出助推社会共同富裕、促进社会真正自由全面

发展的效应。 各种先进的科学技术的社会主义应用

开辟了人类自觉创造、占有发达生产力的现实道路。
信息科学技术是先进生产技术的集中代表。 大数

据、物联网、人工智能、区块链等信息技术的社会主

义应用普遍发展,社会主义国家创造出惊人的生产

力就成为一种历史和逻辑的必然。 在全面深化改革

开放的历史进程中,中国的创客运动、众创空间、共
享经济及其治理体现了“以人民为中心冶的价值引领

特征,蕴含着劳动驾驭资本的制度优势。 科技创造的

巨大生产力正不断造福中国人民和社会。 我们坚信,
只要保持战略定力,始终坚定中国特色社会主义共同

理想和共产主义远大理想,不断提高人民群众的获得

感、幸福感,不断在发展中为人民创造美好生活,劳动

创造历史的真理力量必然会显现出来,社会主义制度

优越性将在 21 世纪更加凸显。
个人层面,“软工作冶兴起进一步彰显了人的社

会主体性地位和本质力量。 人们应该进一步坚定

真、善、美的人生行为准则,始终坚信协作、共享、互
利、共赢是推动社会进步的根本途径。 无论“智能

+冶时代生产力形态如何变化,人作为劳动者和消费

者的双重社会身份不会改变。 但是,作为人的存在

和发展方式的劳动的内涵正面临着颠覆性变革。 这

就要求每个人都应努力学会学习、学会创造、学会协

作和分享。 “软工作冶兴起背景下,作为个体的劳动
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者,只有努力学习、不断与时代共同进步才能最大限

度地实现人生价值,从而为社会贡献更多福祉。
“从本质上说……机器不只主要威胁到相对常

规、重复性或可预见的工作,它现在几乎能够做到一

切。冶 [13]267长期来看,“智能+冶对社会的进步意义是

不言而喻的,但是,造成某些个人失业的短期社会风

险是存在的。 客观上,“智能+冶塑造社会的过程不

可能在不同群体中同时发生。 因此,每个人都要清

晰地思考:在劳动方式面临变革的背景下,如何发挥

自己的专长? 如何与智能机器建立更加良好的合作

和协同关系,发挥好智能机器在工作、学习中的工具

性价值? 如何更好地把自己的兴趣爱好与工作结合

起来? 如何通过与更多的人协作和分享方式去创造

更加有益于自身发展的环境? “软工作冶本质上是

与休闲、学习、创造一体化的工作,如何在生活(工
作)中实现自身价值的同时,也为他人和社会创造

价值值得每个人深思。

四、结语:“智能+冶时代是复归人的本质时代

“智能+冶时代马克思恩格斯“消灭劳动冶思想的

经验性现实已经出现。 社会发展实践已经并将继续

确证马克思恩格斯对人类未来社会预见的科学性。
“软工作冶兴起是科技革命和产业革命迅猛发展的

结果。 作为私有制产物的“异化劳动冶必将在“智能

+冶时代的生产力变革中被消解。 “智能+冶时代无产

阶级失去的只是使自己遭受奴役和剥削的一切枷

锁,获得的将是更加彻底的自由和解放。 “智能+冶
时代是以全体社会成员共享劳动成果为发展本质要

求的信息文明时代。 “作为一种创构文明,信息文

明本身就意味着人类对自身所处周遭世界的自我创

构。冶 [14]12“智能+冶社会不断向历史的深度和广度发

展,只会导致资产阶级成为“无用阶级冶。 信息文明

向智能文明发展,越来越要求生产资料私人占有制

度成为无用制度。 全部从事物质生产和精神生产的

劳动人民将成为历史和社会的真正主人。
一方面,“软工作冶兴起从人的存在和发展方式

维度进一步确证了资本主义历史暂时性和社会主义

历史必然性;另一方面,“工人要学会把机器和机器

的资本主义应用区别开来,从而学会把自己的攻击

从物质生产资料本身转向物质生产资料的社会使用

形式,是需要时间和经验的。冶 [4]493从根本上讲,“智

能+冶时代是劳动正义日益获得整个社会共识的时

代。 人们要做的是:不断在社会发展历史进程中发

挥主观能动性,保持对技术至上主义、资本逻辑的批

判精神,在认知框架、思维方式、社会变革层面为迎

接“智能+冶时代“软工作冶社会的到来做好准备。

参考文献:

[ 1 ] 马克思,恩格斯. 马克思恩格斯文集:第一卷[M]. 中共

中央马克思恩格斯列宁斯大林著作编译局,译. 北京:
人民出版社,2009.

[ 2 ] 肖峰. 人工智能时代“工作冶含义的哲学探析———兼论

“软工作冶的意义与“工作哲学冶的兴起[ J]. 中国人民

大学学报,2018(5):122鄄129.
[ 3 ] 赵琪. 非正式工作岗位飙升[N]. 中国社会科学报,

2019鄄09鄄11(3).
[ 4 ] 马克思,恩格斯. 马克思恩格斯文集:第五卷[M]. 中共

中央马克思恩格斯列宁斯大林著作编译局,译. 北京:
人民出版社,2009.

[ 5 ] 托马斯·弗里德曼. 世界是平的:21 世纪简史[M]. 何
帆,郝正非,译. 长沙:湖南科技出版社,2016.

[ 6 ] 马克·哈奇. 创客运动:互联网+与工业 4. 0 时代的创

新法则[M]. 杨宁,译. 北京:机械工业出版社,2015.
[ 7 ] 王天恩. 重新理解发展的信息文明的钥匙[J]. 中国社

会科学,2018(6):26鄄49.
[ 8 ] 维克托·迈尔 舍恩伯格,肯尼斯·库克耶. 大数据时

代[M]. 盛杨燕,周涛,译. 杭州:浙江人民出版社,
2013.

[ 9 ] 杰里米·里夫金. 零边际成本社会———一个物联网、合
作共赢的新经济时代[M]. 赛迪研究院专家组,译. 北
京:中信出版社,2014.

[10] 王战,成素梅. 信息文明时代的社会转型[M]. 上海:上
海人民出版社,2018.

[11] 赖安·库纳缇,杰里米·纽纳. 工作的未来:移动办公

及创业的另一种可能[M]. 林秀兰,译. 北京:中国人民

大学出版社,2016.
[12] 常庆欣,张旭,谢文心. 共享经济的实质———基于马克

思主义政治经济学视角的分析[J]. 马克思主义研究,
2018(12):53鄄64.

[13] 马丁·福特. 机器人时代技术、工作与经济的未来

[M]. 王吉美,牛筱萌,译. 北京:中信出版社,2015.
[14] 王天恩. 信息文明时代的造世哲学[ J]. 河海大学学报

(哲学社会科学版),2020,22(4):9鄄16.
(责任编辑:吴摇 玲)

·03·


