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淤在致 2021 年世界互联网大会乌镇峰会贺信中,习近平主席指出:“激发数字经济活力,增强数字政府效能,优化数字社会环

境,构建数字合作格局,筑牢数字安全屏障,让数字文明造福各国人民,推动构建人类命运共同体。冶数字文明是继原始文

明、农业文明、工业文明后的第四次文明,是一种基于大数据、云计算、物联网、区块链等新一代技术,以高科技为主要特征

的文明形式,核心是网络化、信息化与智能化的深度融合。 数字文明在提高生产力水平、丰富物质供给的同时,也塑造了一

个全新的人类文明形态。

“党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论:
重要意义、境遇审视和实践路向

张春发,郭明飞

(华中师范大学马克思主义学院,湖北 武汉摇 430079)

摘要:主流思想舆论是社会进步的灵魂,是推动社会发展的主要动力,能够引导社会思潮、
凝聚人心、促进共识,为社会稳定和谐发展提供坚实的思想支撑。 “党管传媒数据冶是相

对于“党管媒体冶而提出的一个具有时代特征的概念,是数字文明时代“党管媒体冶内涵的

延伸。 作为新时代新征程巩固壮大主流思想舆论的重要举措,“党管传媒数据冶体现了党

和国家坚持马克思主义在意识形态领域指导地位的时代要求。 “党管传媒数据冶对于主

流思想舆论的巩固壮大具有政治性价值、公共性价值、公益性价值以及经济性价值,有利

于增强主流思想舆论的传播力、提升主流思想舆论引导力、扩大主流思想舆论影响力、筑
牢主流思想舆论公信力。 由于“党管传媒数据冶是一个刚破题的新命题,尽管其为主流思

想舆论巩固壮大提供了技术支持、传播方式创新等方面的契机,但“党管传媒数据冶巩固

壮大主流思想舆论是一个不断迭代、持续优化的过程,其也面临一些深层次的现实挑战,
主要集中在本身建设存在的问题以及主流思想舆论面临的数据意识形态挑战。 “党管传

媒数据冶巩固壮大主流思想舆论既是时代趋势,也是党长期执政的选择,在实践中,既要

有管导向、管理念的顶层设计,也要有管人才、管规则、管技术的具体路径安排。
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摇 摇 主流思想舆论是社会进步的灵魂,是推动

社会发展的强大动力,它能够引领社会思潮、凝
聚人心、促进共识,为社会的稳定和谐发展提供

坚实的思想基础。 中国共产党长期的舆论实践

工作证明,“党管媒体冶是舆论工作的根本原

则,任何时候都不能动摇。 数字文明淤时代,数
字技术得到空前发展,大数据成为基础性战略

资源,已融入经济发展和社会生活各个领域。
大数据深度介入和赋能传媒领域,使得传媒领

域在信息生产方式、媒介表现形式和手段、传播
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形态以及受众体验等方面都发生了深刻变革。
面对传媒格局、舆论生态的数据化和新时代新

征程新伟业的要求,“党管媒体冶在管理手段、
管理形式上也应切实融入数据技术和资源,延
伸至“党管传媒数据冶。 这既是实现党的二十

大提出的“加强全媒体传播体系建设,塑造主

流舆论新格局。 健全网络综合治理体系,推动

形成良好网络生态冶 [1]44的应然之举,也是“坚
持党中央对国家安全工作的集 中 统 一 领

导……强化经济、重大基础设施、金融、网络、数
据……安全保障体系建设冶 [1]53的题中之义。

一、“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论的价值意义

摇 摇 随着数字文明时代的悄然而至,作为基础

性战略资源,大数据正在融入主流思想舆论工

作的各个环节,深刻影响了主流思想舆论巩固

壮大的思路和模式。 在新时代新征程背景下,
我们要站在“从政治上看问题冶的高度,将大数

据纳入“党的领导权冶范畴,上升为“党管传媒

数据冶,旨在更好地服务主流思想的巩固壮大。
何谓“党管传媒数据冶? “党管传媒数据冶与主

流思想舆论有何联系? “党管传媒数据冶对主

流思想舆论的巩固壮大的价值和意义何在? 当

是深中肯綮。
1. “党管传媒数据冶:“党管媒体冶 内涵的

延伸

在描述大数据时,通常会根据其所属的行

业或应用领域来进行分类,往往包括了公共安

全大数据、电商大数据、医疗大数据、媒体大数

据等。 数据已经跟枪杆子、笔杆子一样,成为重

要的执政资源。 因此,党管数据将是必然趋

势。[2]顾名思义,“党管数据冶是指中国共产党

在大数据管理方面发挥领导作用,通过制定和

实施相关的政策和法规,确保大数据的合法性、
公正性和准确性,以维护社会稳定和国家安全。
也就是说,“党管数据冶就是我们党在数字产业

革命驱动下,对大数据发展规律的清醒认识和

准确把握。 “党管数据冶最重要的依据有两点:
一是大数据已被视作与土地、劳动力、资本、技
术并列的五种生产要素之一;二是大数据不仅

是重要的生产资源,更是和“枪杆子冶“笔杆子冶
一样重要的执政资源,对国家的长治久安和综

合国力竞争具有极端重要性。
由于数据所涉及的种类之多,纳入“党管冶

的范围也比较广泛,因此,“党管数据冶应被视

为一个整体概念。 本研究基于传媒领域的视

角,从“党管数据冶这种概念中剖抽出一个子概

念———“党管媒体数据冶进行探讨,旨在创新主

流思想舆论巩固壮大的路径。 “党管传媒数

据冶,特指传媒领域的数据治理活动,包括党对

媒体数据资源的确认、重塑、拓展、创新和保护。
从这个角度来看,“党管传媒数据冶实则是“党
管媒体冶在数字文明时代内涵的延伸。 大数据

赋予传统媒体新的内涵和外延,为传统媒体变

革提供了技术支持的同时,也给“党管媒体冶造
成了内部张力和外部压力。 在内部张力上,大
数据催生了全媒体(全息媒体、全员媒体、全程

媒体、全效媒体的合称),致使媒体的内容生

产、组织结构、技术服务、价值效应等方面呈现

出数字化特征,倒逼传统“党管媒体冶在内部释

放出张力,主动拥抱大数据。 换言之,党和国家

充分认识到传统媒体在数字时代所处的困境,
意识到唯有大数据才能真正重建传统媒体失去

的用户链,只有积极利用大数据技术和资源,才
能实现传统媒体在传播可视化、技术平台搭建、
大数据资源获取、大数据产品等方面的全面转

型。 在外部压力上,一方面,民间舆论场“喧宾

夺主冶式地冲击和解构了官方舆论场,致使官

方舆论场的地位日渐式微,两个舆论场在大数

据的驱动下逐渐分化;另一方面,国际舆论环境

给国家数据主权带来严重挑战,谁拥有大数据,
谁就有话语权,谁拥有强大的数据,谁就能主导

话语的方向。 在技术驱动、内部张力和外部压

力的推动下,“党管媒体冶寻求转型之路,迈向

“党管传媒数据冶是大趋势。
“党管传媒数据冶重在“管什么冶。 根据已

有学者的观点,“党管数据冶首先管方向,使大

数据产业技术向着正确的方向发展;其次管规

则,管大数据的立法、立规、行业自律、企业自

律;最后管人才,重视培养和吸纳各种优秀的数
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据人才。 当然,“党管数据冶还应管安全,既要

管涉及个人利益的数据安全,也要管与社会稳

定、国家安全相关的数据安全。 循着“党管数

据冶的内容,毋庸置疑,“党管传媒数据冶的内容

源于“党管数据冶,又有所侧重,即:坚持党性和

人民性的统一,立足数字时代新的舆论场,多触

角“感知冶数据而非单中心“采集冶数据,多种形

式综合实现不同数据的持续积累,将“不可用

数据冶转化成“可用数据冶,从全局观、系统观、
整体观的角度来把握数据,按照党和人民的意

志、利益进行舆论导向。 在某种程度上,可将

“党管传媒数据冶视作互联网平台治理的“第三

条道路冶。
2. “党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆

论的价值体现

在中国的语境中,主流思想舆论是一个历

时性的概念,它历经了“舆论冶到“主流舆论冶再
到“主流思想舆论冶的过程。 从社会学和传播

学的角度分析,“舆论冶,广义上指公众的言论;
狭义上指媒体意见,是公众关于现实社会以及

社会中的各种现象、问题所表达的信念、态度、
意见和情绪表现的总和,具有相对的一致性、强
烈程度和持续性,对社会发展及有关事态的进

程产生影响[3]。 舆论可分为“主流舆论冶和“非
主流舆论冶,其中,“主流冶一词指的是在数量上

占据绝对优势,具有广泛影响力和主导地位的

意思。 “主流舆论冶这一概念通常被解读为“一
个时代政治、经济、社会生活的主旋律,在与其

他舆论竞争、互动的过程中居于主导地位冶 [4]

的舆论,是绝大多数的、普遍性的、主导性舆论。
主流舆论代表了大多数公众的意见,反映了社

会的主要需求,引领着社会的发展方向。 按马

克思主义的观点,“主流思想冶是“占统治地位

的思想不过是占统治地位的物质关系在观念上

的表现,不过是以思想的形式表现出来的占统

治地位的物质关系冶 [5]。 “主流思想舆论冶可界

定为“执政党在政治纲领、价值取向等方面的

舆论表达,其反映执政党意志,在舆论场中占据

着主导地位冶 [6],主流思想舆论是在社会意识

中占主导地位的意见或观点,其具有重要的影

响力,不仅可以引导公众形成有序的社会行为

模式,而且在公共舆论的形成和发展过程中起

到关键的作用。 巩固壮大主流思想舆论就是要

在意识形态领域提升整合社会主流思想文化和

价值观念的能力,扩大主流价值观念的影响力,
掌握价值观念领域的主动权、主导权、话语权,
就是要坚定巩固马克思主义在意识形态领域的

指导地位,巩固全国各族人民团结奋斗的共同

思想基础,就是要坚持和加强党的全面领导,保
持正确的政治方向,坚定宣传党的理论和路线

方针政策,旗帜鲜明地坚持真理、批驳谬误、引
领发声。

新时代主流思想舆论的巩固壮大,离不开

“党管传媒数据冶所发挥的政治价值、公共价

值、公益价值以及经济价值。 第一,“党管传媒

数据冶具有政治性,其主体是中国共产党,本质

是坚持党的全面领导。 “党管传媒数据冶巩固

壮大新时代主流思想舆论的政治价值体现在党

引领媒体数据,充分发挥媒体数据强大的政治

传播力。 第二,“党管传媒数据冶具有公共性,
这是其政治性的延续和实践。 “党管传媒数

据冶是“利己利他冶共生共融的公共行动,其作

用不仅要实现主流思想舆论为自身政治性所服

务,同时也着眼于广大人民群众的自由全面发

展,建设一个“大同冶的社会治理共同体。 第

三,公益性是“党管传媒数据冶的基本价值取

向。 “党管传媒数据冶可以突破资本绑架,以自

身力量把控大数据,目的是改善舆论环境,改变

主流舆论场日渐式微的状况,能够激发主流思

想舆论活力,增强个体社会责任感,促进社会进

步。 第四,“党管传媒数据冶能最大限度地发挥

经济价值,这是“管发展冶的重要体现。 经济上

失败的大数据,就无法实现可持续的发展,进而

也将严重威胁其他价值的有序实现。 “党管传

媒数据冶巩固壮大新时代主流思想舆论经济价

值的实现,就是“党管传媒数据冶通过依托全媒

体服务新时代主流思想舆论形成的经济。 “党
管传媒数据冶推动传媒产业融合发展,可以让

“媒体+冶 “传媒+冶经济属性更加突出,实现商

品价值和服务价值的增值。 比如,《战狼》 系
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列、《长津湖》系列爱国主义教育题材影视作品

产生的经济价值,都离不开“党管传媒数据冶的
推动。 当然,必须明确一点,“党管传媒数据冶
服务主流思想舆论应当慎重考虑经济市场机制

和经济规律,不能简单地追求经济价值而违背

经济规律,不能泯灭数字经济的发展性、创新

性、可持续性。 上述 4 种价值,功能相通,逻辑

自洽,使得“党管传媒数据冶既成为新时代主流

思想舆论巩固壮大的重要抓手,也成为“党管

传媒数据冶的内在旨归。
3. “党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆

论的重要意义

“党管传媒数据冶对主流思想舆论巩固壮

大的重要意义主要体现在传播力、引导力、影响

力、公信力这 4 个方面。
一是“党管传媒数据冶增强主流思想舆论

传播力。 传媒作为信息传播的重要渠道,对于

党的声音和主流思想的传播具有决定性的作

用,“党管传媒数据冶可以确保党的声音得到准

确、全面、及时地传播,从而扩大其影响力。 一

方面,在传播渠道管理上,“党管传媒数据冶可

以实现传播渠道的多元化布局。 虽然大数据技

术推动了全媒体的多元发展,但微信视频号、今
日头条、抖音、小红书、B 站等各类传播平台各

自为政,一定程度上削弱了主流思想舆论的传

播效果。 通过流程再造和媒介平台监管,“党
管传媒数据冶可以建立统一联动、立体安全的

宣传矩阵,实现主流思想舆论传播渠道的有效

整合。 另一方面,在传播形式创新上,“党管传

媒数据冶可以实现管理机制一体化推进。 “党
管传媒数据冶在“管冶和“促冶的基础上清晰定位

职能职责,建设传播平台的大数据、云计算系

统,加快传播平台的音视频库、图片库的数字化

转型,提高主流思想舆论的时效性和现场感,通
过实现分众传播、小众传播、精准传播,发挥传

播主力军和舆论主阵地的作用,增强主流思想

舆论的传播效力。
二是“党管传媒数据冶提升主流思想舆论

引导力。 传播之于行动者,其实就是媒介技术

之于主体意识。 传媒不仅是信息传播的工具,

也是引导社会舆论的重要力量。 “党管传媒数

据冶可以有效引导社会舆论,抵制各种错误思

想和言论的干扰,确保社会舆论朝着正确的方

向发展。 其一,依托大数据媒介技术,“党管传

媒数据冶在决策部署贯彻、重要信息发布、精准

回应关注焦点、工作动态展示、典型经验宣传以

及相关知识普及等方面,能够更好地发挥舆论

宣传的主导作用,表达主体意志。 在此基础上,
“党管传媒数据冶可以最大程度强化舆论预警,
在重大事件、重大舆情、敏感事件、突发事件、热
点问题等新闻预警研判方面,增强调控的主动

性、前瞻性。 其二,“党管传媒数据冶在多元化

的社会思潮中具有凝聚共识的重要作用,全媒

体的壮大使得民间舆论场和各种社会思潮的传

播得到了显著增强。 为此,“党管传媒数据冶应
当站在正义、道义、法律的立场,以正确的方式

发声,既要谨防右翼精英和左翼民粹的轮番震

荡,又要真实、客观、精准地还原舆论事件真相,
以理服人,以真实赢得人心,在与受众的价值共

振中实现价值共享,赢得话语权,掌握主动权。
其三,“党管传媒数据冶建立以内容建设为根

本、先进技术为支撑、创新管理为保障的全媒体

传播体系,以便在多变的舆论信息中发挥“定
盘星冶的作用,并树立“一盘棋冶的数据治理格

局来引导舆论。
三是“党管传媒数据冶扩大主流思想舆论

影响力。 “党管传媒数据冶扩大主流思想舆论

影响力既是过程论,更是结果论。 “党管传媒

数据冶是“人民性冶和“客观性冶的统一。 换而言

之,“党管传媒数据冶以精准的数据提供资讯的

人文关怀,扩大主流思想舆论影响力。 一方面,
通过大数据的支撑,“党管传媒数据冶能够充分

把握个体的思想舆论状况,实现“想人之想、急
人之急冶的目标,进行有针对性的关怀。 虽说

抽象复杂的舆论思想难以被量化,但“党管传

媒数据冶可以从个体社会行动轨迹中进行多维

度综合、立体的分析梳理,为定制个性化的人文

关怀提供可能。 另一方面,通过利用 “强算

力冶,“党管传媒数据冶可根据数据变化趋势找

到因果关系,在不同数据之间找到相关关系,发
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现总结出普遍认可的规律。 如此,“党管传媒

数据冶就可以从传统人文关怀经验的束缚摆脱

出来,发现民众个体的思想变化规律,找到影响

个体思想变化的因素,提高人文关怀的实效。
不仅如此,在未来发展过程中,“党管传媒数

据冶还可以利用“深度学习冶优势,对人类进行

全面深入的了解,甚至对个体的情绪变化和情

感需求的智能解读能力也会越来越强。 通过注

入更多人文关怀元素,“党管传媒数据冶能为人

们提供智能陪伴,从而让新闻舆论工作更具亲

和力、吸引力、创造力、感召力。
四是“党管传媒数据冶筑牢主流思想舆论

公信力。 传媒的公信力是其最重要的资源之

一,“党管传媒数据冶可以有效提高传媒的公信

力,增强其可信度和权威性,从而更好地发挥其

作用。 公信力的筑牢,本质上是提升群众对党

执政能力的认同感、信任感。 “党管传媒数据冶
赋能数据治理,把握受众对象的需求,可以更好

地提升正向宣传的效果,并在满足需求的同时

正确引导,从而提升舆论引导的公信力。 与此

同时,“党管传媒数据冶还致力于与主流媒体深

度融合,充分尊重和关注群众的个体差异,求同

存异,通过真实、有效的新闻信息进行正确引

导,促使主流社会舆论方向与大众群体达成广

泛共识。

二、“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论的境遇审视

摇 摇 “党管传媒数据冶是一个刚破题的新命题,
考察“党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论,
既要看到其中的机遇,也要看到一些深层次的、
复杂的现实挑战,这对于从宏观上把握“党管

传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论的历史方

位、主题转换、运行模式等方面具有很强的现实

意义。
1. “党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆

论的机遇

一个不争的事实是,大数据已成为传媒领

域得以高效运作的基石,被比喻为媒体机构的

“骨冶与“血冶。 从“党管传媒数据冶在主流意识

形态领域的实践成果来看,党和国家顺应时代

发展和大数据技术革命趋势,依托大数据技术、
理念和方法,实现平台渠道多元化布局和管理

机制一体化,突破了传统舆论传播模式的限制,
为主流思想舆论的巩固壮大带来了契机:第一,
“党管传媒数据冶这一概念创新了主流思想舆

论巩固壮大的思维。 “党管传媒数据冶重视数

据相关关系,提倡让数据为党的方针政策发声,
要求从数据中发现主流思想舆论巩固壮大的规

律、揭示主流思想舆论巩固壮大的本质、预测主

流思想舆论巩固壮大的未来、创造主流思想舆

论巩固壮大的价值,弥补了“党管传统媒体冶逻
辑思维和发现模式的不足,为新时代主流思想

舆论巩固壮大提供了新的研究视角和思维方

法。 第二,“党管传媒数据冶为主流思想舆论巩

固壮大提供了技术支持。 “党管传媒数据冶将

官方舆论场和民间舆论场融为一体,这一举措

促进了主流思想舆论建设,丰富了主流思想舆

论的管理手段,拓展了主流思想舆论治理的领

域。 第三,“党管传媒数据冶有利于主流思想舆

论的迅速广泛传播。 “党管传媒数据冶可以充

分利用传媒数据即时、高效、广泛、便捷的传播

功能,将主流思想舆论迅速有效传播到数字空

间的每个角落,这将大大提高主流思想舆论的

辐射力和影响力,形成人人共建、共治、共享主

流思想舆论建设的良好局面。 第四,“党管传

媒数据冶有利于主流思想舆论的个性化教育。
“党管传媒数据冶通过数字分析技术掌握不同

群体的行为特征,实现精准定标、精准推送主流

思想舆论教育内容,实现主流思想舆论个性化

教育的目标。 第五,“党管传媒数据冶有利于主

流思想舆论的亲民性表达。 “党管传媒数据冶
可以通过传媒数据的多种方式实现主流思想舆

论创新表达,让主流思想舆论变得更具感性、灵
动性和亲民性,让主流思想舆论深入人心。

2. “党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆

论的现实挑战

任何事物都有两面性,“党管传媒数据冶给
主流思想舆论的巩固壮大带来机遇的同时,也
带来了现实挑战。 这种挑战既指向于“党管传
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媒数据冶本身所存在的问题,又指向于主流思

想舆论所面临的数据意识形态淤挑战。 唯有充

分认识这两方面的现实困境,才能更好地顺应

数字技术发展新形势,确保主流思想舆论巩固

壮大的实效性。
(1)“党管传媒数据冶自身存在的问题

“党管传媒数据冶是一个不断迭代、持续优

化的过程,从概念的提出到实践,面临着“谁去

做冶“怎么做冶“做的标准是什么冶等一系列核心

的问题。
其一,对“党管传媒数据冶的认识不足。 为

何“党管传媒数据冶如此重要? 它能解决哪些

迫在眉睫的问题? 在推动传媒产业的发展方

面,它又能发挥怎样的价值? 这些都是应当认

真思考的问题。 “党管传媒数据冶的理念以技

术为导向,致力于实现全媒体基础数据的标准

化以及操作流程的规范化。 然而,这种数据处

理方式往往过于强调技术的力量而忽视了解决

实际业务问题的需求,导致人们对媒体数据处

理的实际价值缺乏足够的了解。
其二,缺乏“党管数据冶 的顶层设计。 目

前,“党管传媒数据冶也是“摸着石头过河冶,缺
乏顶层设计、数据资源和数据治理工作的整体

协调。 “党管传媒数据冶涉及业务梳理、标准制

定、业务流程优化、数据监控、数据集成,是一项

复杂性高、探索性强的工程。 “党管传媒数据冶
要注重整体性和系统性,从战略层面进行顶层

设计。 如果缺乏顶层设计的指导,在治理过程

中出现偏差或错误的可能性更大,一旦出现偏

差或错误,无法及时纠正,其不利影响将难以

估计。
其三,“党管传媒数据冶标准难统一,数据

难整合。 这一难题给全媒体信息化发展带来了

一定的阻碍:一方面,各媒体机构内部的数据标

准不统一,导致数据在采集、存储和使用过程中

缺乏行业规范和标准,难以实现有效的信息共

享和利用。 另一方面,各媒体平台之间的数据

标准也存在不统一的现象,每个媒体机构都倾

向于按照自己的标准来收集、存储和处理数据,
这种各自为政的现象不仅阻碍了不同媒体之间

的协调发展,更不利于整个传媒行业的进步。
其四,缺乏“党管传媒数据冶组织和人才。

“党管传媒数据冶实施的一个重要步骤是建立

数据治理的组织并选拔合适的人才。 虽然这一

步骤看似简单,但在实际执行过程中却面临着

巨大的挑战。 在全媒体环境中,业务人员普遍

认为数据治理工作应由 IT 部门负责,从而采取

了一种狭隘的“事不关己,高高挂起冶的态度。
然而,IT 部门确实对数据负有重大责任,但并

不包括数据的定义、输入和使用,相反,这些业

务活动应由业务人员负责,这些业务活动不仅

是数据治理的关键部分,也是“党管传媒数据冶
的重要环节。

淤大数据作为一项技术是具有意识形态性的:首先,它通

过技术霸权赋能话语权,从而进行价值建构;其次,在国际交

往中,大数据不但能提升国家实力,数据主权也在拓展国家主

权的新范畴;最后,依赖大数据进行决策并不一定都是科学

的,还可能会导致集体迷思。

除了以上提到的因素外,“党管传媒数据冶
还受到许多其他因素的影响,包括但不限于规

制、物力、财力等方面。 这些因素共同作用,使
得“党管传媒数据冶在实践中面临诸多挑战和

限制。
(2)主流思想舆论面临数据意识形态的

挑战

大数据无处不在,大数据及其相关技术与

意识形态的相互钩沉,社会思潮因数字化变得

激烈而乖张,社会共识因数字化干扰难以凝聚。
受数据意识形态的困扰,“党管传媒数据冶在数

据治理方面面临着重大挑战,如何巩固和壮大

主流思想舆论的任务变得更为艰巨。
其一,在数据主权层面,西方数据霸权主义

扩张威胁主流思想舆论建设,这是“党管传媒

数据冶的痛点所在。 大数据关涉的领域,除了

经济领域的角逐,还体现在国家政治和意识形

态层面的博弈。 于我国而言,巩固壮大主流思

想舆论所依托大数据技术会遭受西方数据霸权

主义国家数据寡头控制的风险。 比如,西方数

据霸权主义以制定《澄清境外合法使用数据法

案》等法律法规为幌子,不断翻新“棱镜门事

件冶,长期不间断非法窃取我国国防、科技等数
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据,对我国数据主权进行“卡脖子冶的控制。 更

深层次地,西方意识形态正以数据技术形态无

孔不入地渗透我国的政治、经济、文化、社会。
有学者认为,大数据兼具国家信息主权的特质,
提出“信息即权力冶,谁是大数据的拥有者,谁
就掌握了强大的话语权。 谁拥有强大的数据力

量,谁就能够左右舆论的走向、决定话语的主导

方向。 西方数据霸权主义国家将大数据视为意

识形态输送“最为美妙的工具冶之一,肆意建立

与西方意识形态规则一致的数据库。 在意识形

态输送过程中,西方数据霸权国家披着具有迷

惑性的“自由、民主、合作冶外衣,利用大数据融

媒体肆意扭曲我国政治制度和国家治理制度,
蓄意诋毁我国以马克思主义为指导地位的主流

意识形态,制造“白纸运动冶,大搞“颜色革命冶,
企图利用数据霸权瓦解中国人民的凝聚力,妄
想达到意识形态的控制。

其二,在数据治理层面,“党管传媒数据冶
的难点在于如何应对主流思想舆论场面临的

“数字利维坦冶风险淤。 不可否认,大数据为巩

固壮大主流思想舆论提供了技术支持,但同时,
大数据也为巩固壮大主流思想舆论增添了技术

风险。 大数据双向赋权于主流思想舆论,引发

主流思想舆论场和民间舆论场产生彼长此消的

嬗变,具体表现为:
一是大数据赋权大众舆论,冲击主流思想

舆论的社会认同。 海量数据赋权大众用户,进
一步壮大了民间舆论场,从而对主流思想的舆

论导向形成了显著的冲击。 数据技术的革命

化、普通用户的规模化,使大众用户的思想意识

变得更加活跃、思想舆论变得更加自由。 因此,
广大民众各种无理或有理的利益诉求、各种感

性或理性的思想意识如雨后春笋般汇聚在民间

舆论场,这些也无可厚非。 但所忧虑的是,大数

据赋权的民间舆论场出现了大量的谣言、有害

信息、污蔑言论、妄议信息、不满情绪等非主流

思想舆论。 尽管,庞大数量人群的所作所为、所
说所讲、所思所想在大数据面前变得清晰可测,
这被人们戏说为“人在做,天(天网、卫星)在

看,云(大数据)在算冶,但也要正视,非主流思

想舆论被大数据智能推送,并与大众的行为习

惯、情感倾向、思想动态等深度钩沉,长此以往,
大众的思想意识、价值观念逐渐在“个人主义、
躺平主义、拜金主义、享乐主义冶的信息茧房包

裹中发生“核裂变冶,形成“去中心化冶的局面,
以马克思主义为指导地位的主流思想舆论导向

作用势必在大数据赋权的大众舆论影响下被

削弱。
二是大数据弱化了党对主流思想舆论的管

控能力。 大数据技术变革催生的数字媒介突破

了党对主流思想舆论的掌控能力。 在这之前,
党管媒体(传统媒体)构建了以主流舆论场为

主的宣传体系,源头把控主流思想舆论的宣传,
从内容和媒介渠道等方面保证了主流思想舆论

宣传效果。 与党管媒体不同,利用大数据巩固

壮大主流思想舆论的同时,还要兼顾数据的开

放性和交互性对主流思想舆论带来的挑战。 在

数字媒体里,传播主体和受众客体不再是明确

的,信息的交换也不是单纯的被动,传播渠道也

不再是单向的自上而下。 尽管,以马克思主义

为指导的社会主流意识形态的地位改变,但是,
广大民众在拥有海量信息选择和持有多元价值

取向过程中,不再盲目地追随特定的思想舆论,
这大大突破了以数据巩固壮大主流思想舆论的

管控范围。

淤 数字时代的到来使得受众参与、使用媒介的频率达到

了实时的程度。 与此同时,垄断媒介开始异化,时时刻刻监视

着我们的生活,霍布斯笔下的《利维坦》逐步在数字生活中展

现新表征。 数字技术这个“庞然大物冶将引发数字独裁、数字

权力专制、数据垄断,数据隐私侵犯、信息茧房、拟态社会等网

络现代性困境。

三是大数据传播挑战了主流思想舆论的时

效性。 大数据技术使信息传播“即产即传即互

动冶,大数据信息传播的这“三即冶使得一些公

共突发事件,特别是公共卫生事件、特别重大的

危机事件在官方审批审查权威披露之前不胫而

走,表现出惊人的时效性。 由于知识体系不同、
法律意识观念深浅不一、信仰各异等因素,大众

先入为主地接收了事件的“第一现场冶,思维定

式事件的“第一印象冶。 因程序等原因,官方主

流舆论场滞后于民间舆论场,无法第一时间满

足民众既知的信息的“真相冶需求,周而复始,
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主流思想舆论将丧失话语权的时效性,进而丧

失权威性。
由是观之,无论是“党管传媒数据冶本身存

在的问题,还是“党管传媒数据冶的对象“数据冶
带来的风险,无一不体现了“党管传媒数据冶的
“破题冶之难。 两者相叠加,“党管传媒数据冶巩
固壮大主流思想舆论所面临的挑战则是难上

加难。

三、“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论的实践路向

摇 摇 从数字技术发展趋势看,“党管传媒数据冶
巩固壮大主流思想舆论既是时代趋势,也是党

和国家坚持马克思主义在意识形态领域领导地

位的创新之举。 “党管传媒数据冶巩固壮大主

流思想舆论既涉及方法论问题,同时也是具体

的实践问题(即如何操作落实,以保证大数据

服务于党的思想舆论工作)。 “党管传媒数据冶
巩固壮大主流思想舆论的实践路向包含了管导

向、管理念的顶层设计,以及管人才、管规则、管
技术的具体路径安排。

1. 管导向:“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论要牢牢坚持正确导向

“党管传媒数据冶要坚定政治立场,坚持党

的领导,保持党性和人民性相统一,将巩固壮大

主流思想舆论主动权牢牢把握起来。 首先,在
“党管媒体冶基础上“党管传媒数据冶。 随着各

数据平台对数据的疯狂抢夺,传统媒体的传播

价值在“人人都是媒体冶的背景下不断流失消

解。 诚如习近平总书记所指出:“要把党管媒

体的原则贯彻到新媒体领域,所有从事新闻信

息服务、具有媒体属性和舆论动员功能的传播

平台都要纳入管理范围,所有新闻信息服务和

相关业务从业人员都要实行准入管理。冶 [7] “党
管传媒数据冶所要做的,就是主流舆论思想阵

地在哪里,巩固壮大之责任就落实到哪里,把每

一段舆论视频、每一篇舆论报道、每一个舆论数

据和数据平台都为巩固壮大主流思想舆论服

务。 其次,“党管传媒数据冶要坚持正确舆论导

向。 舆论导向正确,就能凝聚人心,汇聚力量,
推动事业发展;舆论导向错误,就会动摇人心,

瓦解斗志,危害党和人民事业,舆论导向是主流

思想舆论极端重要的“晴雨表冶。 “党管传媒数

据冶巩固壮大主流舆论思想必须旗帜鲜明地坚

持正确舆论导向,既要做到在重大政治原则和

大是大非问题上抓导向不放松,又要做到在不

良信息和错误言论传播渠道上的管控不懈怠。
最后,“党管传媒数据冶要坚持正面宣传为主。
改革开放以来,中国共产党率领中国人民在伟

大飞跃中创造了世所罕见的经济发展和社会长

期稳定的中国奇迹,从深层次的意识形态来说,
其中一个不可忽视的方面就是党在思想舆论宣

传过程中的正面宣传。 “党管传媒数据冶依然

要旗帜鲜明地坚持马克思主义的指导地位不动

摇,围绕中国道路、中国理论、中国制度、中国精

神等,把党的路线、原则、方针、政策、工作成效

宣传好,把新时代社会新风貌阐释好。 “党管

传媒数据冶 要赋予数据思想性、鼓舞性、激励

性、关怀性有机统一,把握正面宣传规律,为巩

固壮大主流思想舆论增加“上乘宣传冶韵味。
2. 管理念:“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论要培养数据理性思维

在当前的时代背景下,释放出的巨大价值

使得选择大数据的理念和方法不再是一种权

衡,而是实现未来发展的必然趋势。 这就要求

“党管传媒数据冶要在“数据理性冶的技术上培

养“理性思维冶,为巩固壮大主流思想舆论在理

念上提供新“密钥冶。 其一,“党管传媒数据冶首
先要培养大数据意识。 对大数据的认知不能顿

足不前,认为数据就是简单的数字,更不能以偏

概全地认为大数据的“大冶就是“全冶,而是要深

化对数据价值功能的认识。 大数据成为人类创

造文明的新型战略资源,是 21 世纪的“钻石冶
和“石油冶,这就要求必须用大数据思维洞察其

与党管数据融合的技术价值,探究其对舆论引

导的教育价值,思考其对巩固壮大主流思想舆

论的社会价值,以大数据思维顶层设计“党管

传媒数据冶巩固壮大主流思想工作的基本路

径。 其二,树立大数据方法论的认识。 “党管

传媒数据冶被认为是巩固壮大主流思想舆论的

新思维、新方法,很大程度上利用了大数据为人

类提供解释世界、改造世界的方法论。 大数据
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“获取数据—分析数据—建立模型—预测未

知冶的运行机制,发散了“党管传媒数据冶巩固

壮大主流思想舆论的思维。 “党管传媒数据冶
可以挖掘大数据的“全样本冶“全数据冶,对主流

思想舆论进行整体性和活态性把握,也可以借

助“开放数据冶和“无界数据冶(数据超越系统边

界、打破壁垒、量化一切),为巩固壮大主流思

想舆论提供最优解决方案。 其三,要树立大数

据拥抱群众思维。 “党管传媒数据冶要依据《中
华人民共和国数据安全法》等法律法规加大力

度打击操纵网络舆论的不法算法推送行为(具
体有“弹窗新闻信息推送冶 “弹窗信息内容导

向冶“弹窗广告冶“弹窗广告标识不明显冶 “广告

无法一键关闭冶 “推送信息内容比例不合理冶
“诱导用户点击实施流量造假冶等),保障广大

人民群众“数字生活冶的规范和安全。 “党管传

媒数据冶要“形而下冶地拥抱群众思维,积极引

导广大人民群众通过“数字生活冶坚持正确政

治方向、舆论导向和价值取向,树立社会主义核

心价值观,增强数据理性意识。
3. 管人才:“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论要有专业队伍支撑

“党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论,
“要解决好‘本领恐慌爷问题,真正成为运用现

代传媒新手段新方法的行家里手冶 [8],培养一

支兼具大数据专业和思想舆论工作的专业化复

合型队伍,是“党管传媒数据冶巩固壮大主流思

想舆论的基本要求。 其一,大数据已成为国家

战略性资源,国家要加强数据人才的培养,尤其

是人工智能、大数据、思想政治教育等方面人才

的培养,鼓励专业优秀的人才参与大数据思想

舆论工作。 其二,“党管传媒数据冶巩固壮大主

流思想舆论,还要求专业队伍具备崇高的职业

素养,这种职业素养不仅体现在精通数据技术

层面,善于数据收集、分析、画像,还体现在巩固

壮大主流思想舆论工作的专业热情层面,时刻

以大数据思维关注关心思想舆论,积极应对思

想舆论工作中遇到的问题,不断提升主流思想

舆论工作的针对性和有效性。 其三,“党管传

媒数据冶巩固壮大主流思想舆论,要培育专业

队伍的理论素养,培养专业队伍在舆论场中的

舆论甄别能力,在思想舆论交流中的判断能力,
做到舆论信息的去伪存真以及在各种社会思潮

碰撞下的把控能力和导向能力,做到抵制错误

思潮,运用主流思想舆论传播好声音,弘扬正

能量。
4. 管规则:“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论要建立健全体制机制

在大数据技术的驱动下,“党管传媒数据冶
巩固壮大主流思想舆论要建立健全科学的体制

机制。 其一,建立健全监测预警机制。 对潜伏

期舆论场中的舆论思想进行监测预警,是“党
管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论的基础。
大数据助推融媒体、短视频平台快速发展,使得

突发事件的、负面的思想舆论信息扩散速度、覆
盖面变得更加迅速、更加广泛,建立健全监测预

警制度机制,加强对思想舆论的研判,显得尤为

重要。 一方面,“党管传媒数据冶要建立健全监

测值班制度体系,自上而下形成领导机关、信息

化部门、基层思想舆论监测管理组织、思想舆论

值班员的指挥网,从源头上对思想舆论进行分

析、过滤、审核、监控、预警。 另一方面,“党管

传媒数据冶要紧盯重点部位,实时监测境内外

主要网站平台,全区域、全时段盯紧微信、今日

头条、抖音、快手、B 站、微博等思想舆论信息的

传播渠道。 其二,“党管传媒数据冶要建立健全

快速反应机制。 大数据思想舆论信息具有即时

性、扩张性等特点,一旦传播便是爆发,容易形

成“首因效应冶,所以“党管传媒数据冶在思想舆

论信息传播初期就要争取处置主动权。 一方面

要以快制快,争取在“钻石五分钟冶内启动应急

响应机制,接通处置链;另一方面,要实事求是,
同党中央和政府保持高度一致,主动出击攻破

谣言流传,发布权威信息对冲失实、失真信息,
降低负面影响,消除疑虑困惑。 其三,建立健全

法律法规,加强大数据平台的监管。 “党管传

媒数据冶巩固壮大主流思想舆论,要建立法治

体系:要进一步完善大数据信息安全法规制度,
强化对数据采集与利用行为的监管力度,完善

大数据信息安全监管体系,确保大数据使用行

为的合法性;要健全政府数据共享平台审核制

度,明确政府部门的数据使用权限,保障数据的

·74·



河海大学学报(哲学社会科学版)摇 2024 年第 26 卷第 1 期

安全性,健全突发事件应急机制,提升其应对能

力;要建立应用体系,加强大数据在决策层面的

应用,利用大数据技术做出合理分析,为决策行

为提供数据支持;要加强大数据在社会治理层

面的应用,开发适用于社会治理工作的人工智

能,有效提升社会治理效能;要加强大数据在公

共服务层面的应用,及时供给更为优质的公共

服务和产品;要加强大数据在风险防控层面的

应用,利用大数据实时分析筛查社会状况,提升

政府的网络舆情引导能力和社会事件的防控治

理能力。

摇 摇 淤 早在 2009 年,人民网所属的人民舆情监测室开创性地打造了“意识形态大数据库冶,数据库集聚了传统媒体网络版、网站

新闻、网络社区、网站时评等相关媒介平台的数据信息,为意识形态治理提供了极大的便利。

5. 管技术:“党管传媒数据冶巩固壮大主流

思想舆论需要科学的数据系统

“党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆论

不是一蹴而就的工作,而是一项相当复杂而又

系统的工作。 2019 年被称为数据治理元年,数
据治理是数据价值变现的前提,已成广泛共识。
实施全面数据治理或数据管理策略,可更好地

处理公共领域的风险。 拥有可靠的数据,意味

着拥有了更好的风险控制和应对及处理能力。
党管数据离不开对原有数据系统的创新淤,完
善的数字战略管理体系可以为巩固壮大主流思

想舆论提供可信、及时且关联信息的作用。 要

努力构建涵盖思想舆论系统的数据采集、数据

源信息加工和处理、数据库、数据分析等模块,
包括大数据分析、大数据处理、大数据管理,构
建数据仓库、数据中台、数据汇集为一体的数字

战略管理体系。 “党管传媒数据冶要采用全新

的大数据智能算法平台,事前建模,事后盘点和

补录,将数据系统与巩固壮大主流思想舆论敏

捷高效地聚合起来。 与此同时,在数字战略管

理体系的加持下,要构建一套完整的数据标准

体系,结合制度约束、系统控制等手段,打破信

息孤岛,实现“党管传媒数据冶的完整性、有效

性、一致性、规范性、开放性和共享性管理,为
“党管传媒数据冶提供数据安全保障。 与此同

时,要加强搭建“党管传媒数据冶平台底座,识
别核心数据进行重点治理,为巩固壮大主流思

想舆论提供线上化的流程管理和管理决策,有
效提升“党管传媒数据冶巩固壮大主流思想舆

论的科学性和针对性。
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Consolidating and Strengthening Mainstream Ideological and Public Opinion through the Party爷s
Management of Media Data: Significance, Situation Review, and Practical Direction / ZHANG
Chunfa, GUO Mingfei(School of Marxism, Central China Normal University, Wuhan 430079, China)
Abstract: Mainstream ideological and public opinion is the soul of social progress and the main driving
force for promoting social development. It can guide social trends, unite people爷 s hearts, promote
consensus, and provide solid ideological support for social stability and harmonious development. As an
important measure to consolidate and strengthen mainstream ideological and public opinion, “ Party
controlled media data冶 is a requirement of the new era and new journey to adhere to the guiding position
of Marxism in the field of ideology. The “Party controlled media data冶 has political value, public value,
public welfare value, and economic value for the consolidation and growth of mainstream ideological and
public opinion. It is conducive to enhancing the dissemination power of mainstream ideological and public
opinion, enhancing its guidance power, expanding its influence, and building its credibility. The concept
of “ Party controlled media data 冶 is a newly solved topic, which is a concept with contemporary
characteristics compared to “ Party controlled media冶. It is an extension of the connotation of “ Party
controlled media冶 in the digital civilization era. The “Party controlled media data冶 provides technological
support and innovative communication methods for the consolidation and growth of mainstream ideological
and public opinion. However, due to the continuous iteration and optimization process of “ Party
controlled media data冶, the consolidation and growth of mainstream ideological and public opinion also
faces some deep鄄seated practical challenges, mainly focusing on the problems in its own construction and
the challenge of data ideology faced by mainstream ideological public opinion. The consolidation and
strengthening of mainstream ideology and public opinion through the Party爷s management of media data is
not only a trend of the times, but also a choice for the Party爷s long鄄term governance. In practice, there
should be a top鄄level design of management orientation and management concepts, as well as specific
path arrangements for talent management, rule management, and technology management.
Key words: the new era; Party controlled the media; Party controlled the data; Party controlled the
media data; mainstream ideological and public opinion; Marxist view of journalism; ideological discourse
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