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从“数据冶到“数治冶:
乡村数字化转型中技术与政策的逻辑

李摇 敢

(南京邮电大学管理学院,江苏 南京摇 210003)

摘要:数字乡村建设是当前乡村建设的新趋势,数字技术嵌入乡村治理成为推动乡村发展

的重要路径,然而,乡村的数字化转型仍面临技术快速发展与政策滞后的挑战,需要协同

推进技术创新和政策改革。 通过对东部 Z 省乡村的近距离观察,以实地田野为主探讨乡

村数字化转型中的“数据冶和“数治冶,以及技术逻辑和政策逻辑的有效协同逻辑。 从技术

与政策的张力出发,分析了乡村数字化转型中所面临的理论和操作层面的问题:技术主导

导致政策无法及时适应,形成“数字嵌入失衡冶,政策滞后限制了技术的发挥;在操作层

面,管理与服务、数量与质量、进度与实效的平衡成为关键问题。 由此,提出构建数字乡村

建设的韧性治理机制,强调技术与政策的协同发展、政府与乡村关系的嬗变以及应对数字

化转型的双重任务。 随着信息技术的迅猛发展,数字乡村建设作为乡村建设的新兴形态,
正经历着不断迭代的阶段,为更好地抓住数字化改革的机遇,需要关注乡村实施数字化转

型过程中技术与政策的相互作用,特别是要强调技术逻辑与政策逻辑的有效融合,特别是

数字乡村建设的韧性治理机制需要充分考虑技术与政策的协同演变,政府政策响应速度

的提升亦至关重要。
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一、问题的提出

“数字中国建设冶是推进中国式现代化背

景下生产力水平提高的重要引擎,有助于实现

中国现代化背景下“五位一体冶总体布局[1]。
《数字乡村发展行动计划(2022—2025 年)》明
确提出到 2025 年,数字乡村发展取得重要进

展,乡村数字化治理体系日趋完善[2]。 随着乡

村治理需求、治理组织能力、可用治理资源充裕

度的变化,技术日渐深入地影响着治理格局并

逐渐嵌入其中[3]。 相关量化研究亦表明,更适

宜将数字化转型视为一个过程,在这个过程中,
积极和消极结果都有可能发生[4],因此,面对

数字乡村建设中存在的诸种不足,有必要采纳

“建立系统有力的保障机制、增强数据要素的

赋能作用、调整公共资源的分配方式以及提升

干部群众的数字素养冶等优化路径[5],也即,随
着技术、社会和经济的变化,乡村数字化战略需

要不断调整和更新。 在实施数字化转型中,乡
村不仅要关注技术层面的应用更新,也要推进

治理层面的政策配套改革;不仅要有长期的愿

景和目标,更需务实的战略及对其的不断改进。
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乡村数字化转型涉及多方利益相关者,需要各

方的积极参与和协同努力,且这种参与是长期

的,需要在整个转型过程中持续进行。 为了更

好地应对外部环境的不确定性,乡村数字化战

略需要及时调整目标和策略,各主体亦要能因

地制宜、因时制宜地利用新兴技术和方法,由此

以具备更好的灵活性和适应性。 据此,乡村数

字化不是一成不变的目标,也不是简单的线性

发展,而是一个需要不断改进和优化的循环过

程。 或如彭超指出,实施数字乡村战略,推动农

业农村现代化发展,需全面掌握数字时代的新

技术、新理念、新业态,处理好人与自然、政府与

市场、创新与应用的关系,优化产业、物质装备、
劳动力等布局,促进现代数字技术与乡村生产生

活生态全面深度融合[6]。
类似于之前的乡村发展和变迁,乡村治理

转型及其之上城乡一体化的有效推进,离不开

土地要素的利用创新与对应产业转型升级的稳

步前行[7];推进乡村振兴需要继续重视“以地

生财与乡村再产业化冶 [8] 以及探索农村集体经

济“强筋健骨冶之路在于“突破对乡与村空间的

认知冶 [9]。 乡村数字化转型及其对应的数字乡

村建设也将是一个不断迭代和完善的过程,只
能采用“做中学、学中做冶的路径,而从实践中

学习可以有多种形式,其有效性也将受制于

“实践 理论 实践冶的辩证原理[10]。 落实到具

体实践层面,“数字乡村既是乡村振兴的战略

方向,也是建设数字中国的重要内容。冶 [11]在大

数据、云计算、区块链、人工智能等新技术发展

与新基建政策的双重推动下,随同城市的数字

化转型,乡村也开始快步进入数字化转型轨道。
如,数字乡村建设将成为乡村振兴新阶段持续

推进农业农村现代化的有力抓手,数字乡村建

设与现代农业融合发展主要以数字赋能贯穿全

过程,从而促进数据要素与涉农主体和农业产

业之间的充分交互[12]。 根据《数字乡村建设指

南 1. 0》,数字乡村建设是一个持续推进、不断

演化的过程,总体来看,全国各地数字乡村建设

还处于持续探索阶段[13]。 以全国信息技术标

准化技术委员会(以下简称“信标委冶)领衔的

数字乡村标准化工作而言,全国层面的数字乡

村标准化工作正在有条不紊地进行,自信标委

数字乡村标准研究组成立以来,其相继开展了

《数字乡村术语》编制、《数字乡村评价指标(草
案)》编制、《数字乡村标准化白皮书(2024)》编
制、“数字乡村领域关键亟需标准建议征集和

汇总冶以及“2023 年度数字乡村优秀案例征集

与评审冶等工作。 2024 年,信标委数字乡村标准

研究组第二次全体会议发布了《数字乡村标准化

白皮书》、颁发优秀案例获奖证书并公布来年工

作大纲和工作重点。 如果说“无规矩不成方

圆冶,那么,数字乡村标准工作对于深入推进数字

乡村发展战略而言,堪称“无标准不成规矩冶。

淤依《中华人民共和国数据安全法》,数据是指任何以电

子或者其他方式对信息的记录。 数字乡村之“数据冶,参考信

标委数字乡村标准研究组编制的《数字乡村术语<草案>》,包
括农业数据、农业信息、农业信息资源、数据仓、数据目录、数
据治理、数据共享、数据交换、数据融合、数据交互操作,数据

开放、土壤科学数据、耕地质量信息、农业自然资源等细分版

块。 其中,“数据治理冶主要面向基于数据生命周期,进行数据

全面质量管理、资产管理、风险管理等统筹与协调管控的过

程。 一方面,多学科视角下,数据治理需要解决数据权属关系

问题,明确数据利益相关方的角色、权利和权益及其责任关系

和工作任务,避免数据风险,提高数据质量,确保数据资产能

长期有序地、可持续地得到管理和利用。 另一方面,信息技术

视角下,数据治理指对数据进行管控、处置、格式化和规范化

的过程。 数据治理是数据和数据系统管理的基本要素。 数据

治理涉及数据全生存期管理,无论数据是处于静态、动态、未
完成状态还是交易状态。

于 针对“数治冶,不同文献有不同诠释,例如,《数字乡村

术语<草案>》将其理解为“数据治理冶,《数字乡村发展行动计

划(2022—2025 年)》倾向于“数字化治理冶。 本研究采用“数
字化治理冶,认为其内涵和外延都高过“数据治理冶,后者是前

者构建的基石。 理论上,通过数字化手段实现对乡村资源、社
会经济状况的全面感知和精准治理,使政府能够更加科学地

制定乡村发展战略,提高资源配置的效率和准确性。

无论是乡村的数字化转型还是数字乡村建

设,均不可能一蹴而就,需要耐心理性对待。 当

前,我国数字乡村建设依然存在顶层设计不完

善、投建布局不合理和技术应用不充分等问

题[14],特别是政策体系不完善、技术支持不到

位与多元主体赋能不足等实践困境较为突

出[15],且随着数字技术与乡村治理的深度嵌

入,数字逻辑与乡土逻辑之间冲突未能有效化

解[16]、数字治理体系建设仍旧是数字乡村建设

中最薄弱的环节[17]。 为此,围绕乡村建设数字

化转型的技术逻辑与政策逻辑何以统合,“数
据冶淤与“数治冶于又何以互补发展,就是一组动
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态矛盾关系,如何实现两者的深度融合极富理

论和实践价值,也需时间和实践考量。 至于如

何有效实现运用数据管理、数据决策和数据服

务,更非一朝一夕之功,只能是渐次得以丰富和

完善的历程。 为了更全面地理解数字乡村的体

系平台、技术应用、制度设计和发展模式等具体

内容,采用较长时间的田野追踪观察,本研究对

Z 省乡村实施了 10 年以上的实地调研。 唯有

如此,才能在社会学理论层面深入把握既有

“数据冶与“数治冶之间冲突化解的方法,并有效

构建数字乡村建设技术逻辑与政策逻辑之间的

理论对话,从而有助于促进乡村数字化转型与

乡村产业发展能力、管理服务能力以及农民生

产生活水平提升相协调。

二、案例呈现与简析:Z 省乡村数字化

转型的脉络与特质

摇 摇 1. Z 省实施乡村数字化转型的总体概况

作为数字经济发展的先行者和典范地区,
Z 省拥有良好的乡村数字化转型发展环境和相

应的优势基础。 整体而言,Z 省的数字化改革

走在全国前列,乡村建设与乡村数字化转型工

作一直较为领先。 经过长期的实地调研观察可

知,除了取得的成绩,Z 省数字乡村建设也存在

着一些不足之处,特别是乡村数字化转型的技

术和政策逻辑方面,“数字技术实施—风险挑

战应对—公共政策优化冶 还有不少待完善之

处。 例如,在当前和今后一个时期,Z 省数字乡

村发展正处于重要战略机遇期,机遇不少,挑战

也不少[18]。 在挑战层面,“一件事冶的场景化应

用层次仍然不高,梳理乡村振兴的核心业务和

重大任务不够全面;“小切口大牵引冶的 V 字模

型路径不够清晰,数字乡村公共服务智能化水

平有待提升;畜禽养殖业、设施栽培业、种植业

和水产养殖业的生产信息化水平离发达国家仍

有较大差距,产业‘一张图爷场景也有待打造。
此外,省内县域数字农业农村发展水平排名后

十位和前十位的县(市、区)平均发展水平分别

为 47. 1% 和 89. 1% ,两者相差甚远,这也是 Z
省反复倡导和强调“念好新时代‘山海经爷冶,强
化“山海协作工程冶淤的一个重要原因。

2. Z 省乡村数字化转型的脉络和特质

数字乡村建设,就其内核而言,可视作国家

以科层化和信息化双重手段去实现对乡村社会

的再改造[19]。 推进乡村实施数字化转型,必须

重视乡村发展建设转型前后的贯通关系,不能

将两者割裂开来,乡村数字化转型只能是一个

循序渐进的过程,而非速成的“结果冶。 关于 Z
省乡村数字化转型的脉络与特质,结合该省改

革开放以来乡村建设的鲜明特征,可以从以下

3 个方面概括:
首先,乡村数字化转型在 Z 省的发展历程

中凸显了市场在资源配置中的重要作用。 自改

革开放以来,乡村层面的市场元素早早地发挥

了关键作用,Z 省乡村活力的激发与乡村市场

的启动密切相关。 无论是乡镇企业的兴起,还
是 20 世纪 90 年代末的土地流转,这些标志性

事件都推动了乡村的发展,且市场元素的作用

持续发挥了 20 多年。 当然,这一市场化现象并

非 Z 省独有,珠三角、苏南等地也清晰地呈现

出乡村市场功用与产业治理的关联,突显了自

由市场资源配置对于真正意义上的乡村产业振

兴的必要性。 本研究认为,不论是否实施数字

化转型,乡村都应关注市场元素在乡村发展变

迁中的作用,这是因为该元素适用于各类产业

的发展,只要有助于打破城乡二元结构、促进城

乡市场融合、增加农民收入和提升生活水平,都
值得积极尝试。

淤 “山海协作冶中的“山冶指的是贫困山区,“海冶指的是

沿海县市,“山冶和“海冶之间的经济互补性非常强,习近平总

书记主张把它们衔接起来,实现共同发展、共同富裕。

其次,乡村数字化转型应当被看作政府、经
济和社会 3 个层面整体发展的一部分。 以经济

社会学的“三板斧冶视角观察,乡村数字化转型

需要政府治理的数字化改革作为支撑,数据价

值化推进离不开数字化治理水平的提升和地方

政府公共服务能力的提升。 Z 省数字化改革领

导小组组长在全省数字化改革推进会上明确表

示,数字化改革是全面深化改革的总抓手,为现

代化先行和共同富裕示范区提供根本动力,需
要推动有效市场和有为政府更好结合,全面深

化社会领域改革[20]。 数字政府、数字经济和数
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字社会相互支撑,共同构建为该省数字化发展

的重要组成部分。 例如,Z 省在 2016 年启动的

“最多跑一次冶改革为乡村数字化转型奠定了

基础,显著提升了公共服务水准和效率。
最后,乡村数字化转型需要“持久发力冶。

乡村振兴作为一个连续体,其数字化转型也必

然是一个整体。 例如,Z 省在 2003 年启动了

“千村示范、万村整治冶工程和“数字 Z 省冶建

设,这两者的同时启动可能是前瞻性、整体性的

谋篇布局。 然而,数字乡村的建设更多地体现

为“进行时冶而非“完成时冶,着重在建设的过程

中予以完善。 Z 省设有 4 个国家级数字乡村建

设试点,通过调研其中的 3 个试点,笔者认为其

更妥当的称谓可能是“推进乡村实施数字化转

型建设冶。 2021 年发布的 Z 省省级地方标准

《数字化改革术语定义》(DB33 / T 2350—2021)
也明确指出,“数字乡村冶建设是一个持续进行

的过程,强调建成数据互联互通、服务共建共

享、治理高效有力的智能化乡村生产、生活、生
态空间。

表 1摇 Z 省“十四五冶数字乡村建设具体量化指标

序号 一级指标 二级指标 单位 2020 年 2025 年 数据提供部门 属性

1
2
3

数字基础
设施

行政村 5G 通信网络覆盖率 % — 90 省通信管理局 预期性

互联网普及率 % 80. 9 85 省通信管理局 预期性

快递配送服务行政村覆盖率 % 79. 61 100 省邮政管理局 预期性

4
5
6
7

乡村产业
数字化

数字农业工厂数 个 163 400 省农业农村厅 预期性

数字化种养基地数 个 1 184 3 000 省农业农村厅 预期性

电子商务专业村 个 1 573 2 200 省商务厅 预期性

农产品电子商务年销售额 亿元 1 143. 5 1 800 省商务厅 预期性

8

9

10

乡村服务
数字化

涉农依法申请政务服务事项在线
办理覆盖率

% 90 100 省农业农村厅 预期性

“浙农码冶农业主体赋码率量 万次 56. 3 150 省农业农村厅 预期性

移动支付普及率 % 75 80 省地方金融监管局、
人行杭州支行

预期性

11

12

13
14

乡村治理
数字化

未来乡村 个 — 1 000 省农业农村厅 预期性

党务、村务、财务网上
公开村占比

% 98. 5 100 省委组织部、省民政厅、
省农业农村厅

预期性

雪亮工程行政村覆盖率 % 98. 3 100 省公安厅 预期性

农业农村“掌上执法冶执法率 % 99. 8 100 省农业农村厅 预期性

数字化转型是信息通信技术的新应用,更
是信息通信技术与关联行业领域的深度融合,
涉及技术变革、生产组织、经营管理和社会治理

等多个层面。 以乡村建设的数字化转型为例,
治理层面的挑战是“要求公共政策框架的重构

与创新冶,包括技术层面,以及传统科层治理结

构、方法和范围等[21]。 据调研反馈,相较而言,

乡村数字新基建和乡村产业数字化较易推进和

被观察,而推进乡村服务数字化和乡村治理数

字化的切实落地则具有更大的挑战性,实现从

“静态数据冶到“动态数治冶的发展转变,尚需假

以时日。 在推进技术应用的同时,还需结合政

策层面考量,探讨推动乡村数字化转型的配套

措施。

三、乡村数字化转型技术逻辑与

政策逻辑之间张力的具体呈现

摇 摇 随着数字技术在乡村地区的广泛应用,乡
村数字化转型成为推动农村发展的重要因素,
“数字技术嵌入乡村治理成为社会基层治理新

趋势冶 [22]。 《数字乡村发展战略纲要》指出,信
息技术不断发展,能够促使乡村社会的理念、制
度、手段实现智能化、数字化转型,数字乡村的

快速推进,能够提高我国村级治理的现代化水

平,共同保障乡村建设的快速发展。 然而,在技

术推动下,相伴而生的政策制定和执行却面临

一系列的挑战,如技术的快速变化与农村实际

状况之间不适应可能会导致资源的浪费和不必

要的成本。 例如,受制于数字资源供给非均衡

化和数字技术应用不平衡性等因素,乡村数字

化转型出现了“数字嵌入失衡冶现象[23];随着数

字技术的运用和推广,乡村治理逐渐产生以

“技术决定论冶 “技术乐观主义冶为代表的技术

主义倾向,进而衍生出“技术万能冶“红利共享冶
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“变革替代冶等认识误区[24],甚至出现了“技术

治理的反向适配冶情形[25],进而构建为“技术的

权力惯性冶 [26],脱离乡村数字化转型的实际需

求。 因此,大数据时代,推进乡村治理善治目标

的实现不仅要重新审视数据思维和数据分析,
更要在治理思维、治理方式、治理风险和治理策

略等的治理转型方面投入更多努力,这样才能

够对多方面工作开展提供相应保障[27]。
其中,尤其需要关注来自政策层面的挑战。

一定程度上,在推进乡村数字化转型过程中,政
策的相对滞后与技术的迅速发展之间形成了矛

盾,政策的不适应可能限制了技术的发挥,阻碍

了农村数字化转型的全面推进。 为此,政府政

策响应速度有待提升,以利于政策与技术创新

的协同推进。 通过对乡村数字化转型的多年实

地调研可知,基于技术和政策逻辑间张力形成

的矛盾可以呈现为以下三组关系:管理与服务、
数量与质量、进度与实效。 这也意味着数字化

改革在乡村发展中将有着多元化影响,既包括

提升管理效能、优化服务质量,也涉及努力实现

数据的量与质的平衡,以及合理评估数字化进

展及其实际效果。
1. “大处着眼、小处着手冶,管理与服务如

何相均衡

“大处着眼、小处着手冶,在此处是对数据

应用于乡村数字化治理的一个比喻性概括,尤
为关注“管理与服务冶这两个维度之间何以实

现均衡性发展。 “大冶聚焦于管理,“小冶聚焦于

服务,这就要求既讲战略,也讲战术,“大的层

面冶要能够从全局和长远的观点谋划和考虑问

题;“小的层面冶要能够脚踏实地、尽职尽责,在
具体事情上一件件地做好。 从 Z 省经验看:一
方面,数字化改革成果在乡村的应用主要得益

于当地“城市大脑冶建设,促进了“数据共享冶,
有助于空间数字化治理平台地域应用的拓展,
“城市大脑具有动态演进特征,可自学习、自优

化、自生长,其逻辑模型包括识别处理组件、逻
辑计算组件、知识图谱组件、时空构建组件和指

令输出组件等构成要素。冶 [28] 如,在“公共数据

目录索引系统冶建成与投入使用之后,当农业

农村局需要从关联部门申请天气预报信息、预
警信息等面向农户提供优质农业服务时,不用

再像以前一样需要反复向大数据局等部门进行

申请以及与同数源部门进行沟通,大大节约了

部门之间的“对接时间冶。 对此,D 县农业农村

局工作人员对于“数据多跑路、人员少跑路冶现
象曾给出一个颇为妥帖的比喻:“就像以前你

要走七拐八绕的山路去挑水,现在就是家家户

户装了自来水冶。 当然,在“数据共享冶得到提

升的同时,在规划、建设、运营和评估等层面也

面临着一些亟待克服的难题。 仅从技术层面观

察,数据技术本身有待规范,涉及采集、传输、存
储、使用和共享等环节,具体包括数据来源如何

管理、数据需求如何沟通、数据如何规范申请和

审核等,都需要在实践探索中寻求破解之道。
《中华人民共和国数据安全法》的出台是对这

方面需求的一个有力的回应,但如何落地和发

挥功效,也还需要时间和实践的检验淤。 数据

安全治理体系的建立和运行并非某个部门仅凭

一己之力即可完成,牵涉组织机构的建设、技术

工具的构建、制度流程的规划以及人员能力的

培养等各方面的工作准备。

淤《中华人民共和国数据安全法》出台后, 广州快速反

馈,并已开始这方面的探索。 如,《广州市推行首席数据官试

点实施方案》明确提出建立市区两级、市各有关部门联动的首

席数据官制度,其用意在于“进一步深化广州‘数字政府爷改革

建设,高位推动数据治理、数据共享开放和开发利用,促进数

据由资源向要素转化冶。

另一方面,在理论层面,置于客观技术资源

禀赋之下,“数字需求激励和数字服务共享可

以等效替代提升数字乡村治理绩效冶 [29]。 如果

说,数字乡村建设在“管理冶层面,在数据整合

层面的确取得了较大进步,那么,在面向农户

(包括但不局限于种粮养殖等专业大户)生产

生活的实际需求时,尚未能及时给出有效的反

馈,也即,现有的乡村数字化治理的切入点和管

理流程主要面向管控而非“服务供给冶。 之所

以有此观点,启发自文献阅读之外,也基于实际

调研。 例如,在 Z 省信息化智库联盟一次大会

上,有发言者犀利地指出:省内省外,我走了好

几个数字乡村建设模范村,但看不到“数治冶可
以真正有效赋能“数字乡村冶,而更多是“数据

乡村冶,无非是一堆既有数据再整合,然后放到

一张屏上。 比如,现在的“数字乡村一张图冶能
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预约红白喜事吗? 村里的直播,除了兜售农产

品,可以用来辅导村里孩子的学习吗? 所以,
“以人为本、为人民服务冶不只是口号,如果做

不到基础公共服务的提升和完善,如果不能依

据村庄特色和村民的切实需求去制作“一张

图冶,如果不能真真切切地服务于农民的真实

利益,数字乡村不可能建设成功冶。 由此可见,
“评估数字乡村建设的有效性需要参考政策执行

的精准度、居民需求的回应度以及治理系统的适

应度等核心要素冶,继而,数字乡村建设应在以行

政力量为主导的技术治理和以社会力量为主导

的自主性治理之间建构平衡机制[18]。
概言之,就“管理与服务冶这对辩证关系而

言,数字化决策通过信息技术的运用可以提高

乡村管理的效率和透明度。 数字化的管理系统

有助于更好地组织资源、监测进展并及时调整

决策。 与此同时,数字化服务可以为乡村居民

提供更便捷、更精准的服务,从而提升生活质

量。 实现数字化管理和服务的相辅相成,才能

有助于共同推动乡村治理水平的稳步提升。
2. 数量服从质量、进度服从实效,辩证处置

最重要

“数量服从质量、进度服从实效冶这一辩证

关系的表述源自 2021 年在湖南衡阳召开的“农
村厕所革命冶现场会报道。 会议上,与会者集

体学习了习近平总书记对于“农村厕所革命冶
工作的重要指示淤,强调要将“农村厕所革命冶
作为乡村振兴的重要工作切实抓好。 结合现有

数字乡村建设的报道与实地调研,笔者认为这

一辩证关系也适用于指导当前乡村数字化转型

工作的推进。
当下,乡村数字化转型工作的推进基本还

是以“离散化治理冶为主,距离实现“体系化治

理冶仍然有很大的差距:从理论层面观察,无论

是治理目标、治理框架还是实践路线,尚未能做

出基于类型化分析的清晰勾勒;从实践层面观

察,农民主体作用发挥不明显,“因村因时制

宜冶远未实现,有待于将乡村当前的迫切需求

与长远发展需求相统合。 关于推进乡村治理数

字化转型的意义价值,D 县一位资深公职人员

(LYS,20210302)曾有评论:数字化是一个不算

完全创新的事情,但 D 县做得比较早,而且跟

当下的大数据、地理信息、智能生态等前沿内容

开始融合起来。 数字化本质上就是一个统计的

概念,就是把大量的信息以数据化形式出现。
之前在政府的平台上、档案里都有一些这方面

的内容,只是没有整合好、运用好。 数字化一定

是一个趋势,做得越早越好,特别是在乡村振兴

大背景下,这一点尤其重要。 当然,这个投入是

不得了的,如仅仅指望以产业化、市场化层面去

实现生存,可能很难,结果还是要由政府去买

单。 如果说前几年乡村建设主要是以基础设施

等硬件为主,在不久的将来,Z 省的乡村建设将

会以数字化为核心的软件为主,如果运作模式

做得好,一定会成为全国的典范。 不过,也有公

职人员(MD,20210228)在非公开场合表达了

更加谨慎的观点:消极地看,数字乡村和数字化

改革,大部分人是在跟风,没有几个单位真正想

推进。 前两天,我正好跟一个村的负责人做了

这方面的探讨。 数字乡村,一定要按照各村的

特点开展数字化建设,否则只会沦为形式主义。
积极地看,数字乡村建设应该会持续取得进步,
就像当年 D 县做地理信息小镇一样,一开始也

是迷惘的。 由此可见,乡村建设数字化转型涉

及的不只是技术跨越 ,在一定程度上,政府能

否制定出与技术跨越相匹配的系统政策,对于

实现这类跨越更为重要[30]。 进言之,在新发展

格局下,业绩之外,既有乡村建设数字化转型在

价值取向与执行过程中依然面临着较明显的不

足,例如,政策的内容体系、政策的功能定位以

及政策的实施目标等仍存在衔接缺陷[31]。

淤“农村厕所革命冶,凸显的是习近平总书记所言的“小厕

所、大民生冶,源自习近平总书记于 2014 年在江苏的调研,2015
年正式开展起来。 2017 年乡村振兴战略提出以来,“农村厕所

革命冶一直作为乡村振兴战略的一项具体工作在持续推进。

就“数量与质量冶这对辩证关系而言,数字

化决策往往侧重于数据的量化和分析,但与此

同时,关注数据的质量也是至关重要的。 在乡

村发展中,数字化可以帮助收集、分析大量的信

息,但关键在于确保这些数据的准确性、可靠性

和适用性。 只有在数量和质量的平衡中,数字

化才能真正为乡村的可持续发展发挥积极作

用。 而就“进度与实效冶这对辩证关系而言,数
字化决策的推动需要注重实际进展和取得的实
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效。 在乡村发展中,数字化不应仅仅停留在表

面的数据收集和分析,更应关注实际项目的推

进和对居民生活的实质性改善。 数字化的进度

必须与取得的实效相匹配,确保乡村发展取得

可持续的成果。

四、影响乡村数字化转型技术与

政策逻辑融合的制约性机制

摇 摇 在前文提到的基础上,数字化转型可以为

经济社会发展创设机会窗口,而要放大这个机

会窗口、推动效应的关键是要能实现技术体系

与政策体系的协同演变。 进言之,与技术动态

性相关的技术窗口以及与政策动态性相关的政

策窗口,两者需要协同发力才有助于促成新技

术与新政策范式的正向反馈[32]。 在一定程度

上,数字乡村技术赋能的政府改革是一场集技

术驱动、数据平台和农户协同参与的信息革命,
数字乡村信息的平台化运作导致了技术治理的

形式化、政绩化和行政化等多重限度[33],在一

些地方,甚至多次出现“管它是不是耕地,应付

了卫星就行冶之类片面现象,“过度依赖技术进

行执法,患上了技术依赖症冶。 为此,在加强技

术赋能的同时,要打造简约高效的治理体系。
通过对既有调研反馈的观察,鉴于新事务

进展的循序渐进特质,实现有效推进乡村实施

数字化转型的其中一些内容可能已超越了“数
字乡村冶建设的自身范畴,而是属于更广层面

的县市域及其之上的行政层面的数字化改革暨

治理范畴,涉及如何实施数字化管理推进行政

机构结构改革等事项。 例如,以“开放数据冶为
依托的“开放政府冶如何才能有效实施数字治

理[34],也将涉及权力结构、治理制度以及对应

生成的挑战的特质以及它们之间联系的整体分

析[35]。 为了有效解决现有问题,需要认识到,
在数字化背景下,需要应对创新治理与体制机

制的双重任务:一方面,政府正经历从数字管理

到数字治理的转型,数字治理是对数字管理的

继承与发展,但数字治理在短时期内难以实现

对数字管理的超越,存在着技术乌托邦和简化

主义技术逻辑等问题偏差[36];另一方面,官僚

制原有的组织规则、运行规则、信息传递规则与

数字时代的信息扁平化流动及开放型组织建设

不相适应,政府治理理念、治理文化、技术人才

等不能满足现代化治理需要[37]。 因此,在数字

乡村建设过程中,政策工具扮演着极其重要的

角色[38]。 关联内容,值得进一步展开深入调研

与探讨:
其一,“上传下达冶有苦衷。 经过 20 多年

来持续不断的努力,无论是一般意义上的乡村

建设还是当下热门的“数字乡村冶建设,在省市

县层面,Z 省都取得了令人瞩目的成绩,特别是

其下辖的 H 市和 D 县。 只是,在关注取得成绩

的同时,也应该审慎地关注建设中存在的不足

以进行完善,进而实现“百尺竿头更进一步冶式
的发展。 以 D 县为例,参考该县 2021 年政府

工作报告:在乡村振兴环节,设定当年工作任务

为“高标准实施美丽乡村提质扩面工程冶,拟将

实现农村居民人均可支配收入增长 8. 5%左右

(2020 年,该县农村居民人均可支配收入增长

为 6. 5% )。 鉴于突发公共卫生事件等因素的

影响,当年的乡村振兴工作任务并不轻松。 与

此同时,无论在全省还是全国,D 县向来是乡村

建设领域一个“知名度冶颇高的县,于是,D 县

对自身要求很高,一心一意“加快打造乡村振

兴标杆县、率先实现农业农村现代化;争当治理

数字化标杆,努力实现数字乡村从‘一步领先爷
到‘步步领先爷冶,以及争做省域发展的“先行排

头兵冶和“重要窗口之精品窗口冶。 在行政层面

而言,若依笔者对 D 县持续 10 年的观察可知,
其基层工作人员的确“很能拼冶,工作日加班是

常态。
以 Z 省数字化改革序列之“推进乡村实施

数字化转型工作冶为例,全县积极响应上级政

府号召,相关部门反应尤其热烈,努力探索。 不

过,在某种程度上,这也造成了数字化改革自身

与从事数字化改革的人员之间的某种张力或者

悖论,也即,数字化改革工作的快速推进在某些

领域可以促使办事流程简洁、办事越来越便捷,
但从事数字化工作的人员却非常忙碌,疲于应

付对应的各类考核,暂时未能享受到数字化改

革的益处。 造成这种现象的可能原因有多重。
比如,如今的讯息传达非常迅捷,省级层面的

“上情下达冶很容易实现,也正因为“上情下达冶
之迅捷,当下级面临新颖度非常高的事宜时,往
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往难以或者未能充分有效地领悟省级政府部门

大力推动数字化改革的深层意图,也欠缺对应

的人力资本和技术资本,于是,“仓皇应对冶反

倒可能成为“下情上达冶的一种常见的反馈方

式。 因而,在数字化改革推进过程中,有效做到

促进双向信息循环的“上传下达冶并没有那么

容易,其间涉及的对应资源共享和整合也有待

于在信息传递过程中加以渐进式实现。
此外,实际调研观察可知,虽然众多政府部

门都在积极从事关联工作,但不少部门似乎并

不清楚平行部门从事的“乡村数字化转型冶的

具体工作内容,以至于在当前乡村数字治理中

存在着形式不一的“协同惰性冶,如目标异向、
领导力不善等类型[39]。 其中,既有政府部门

“条块分割冶的原因,也可能是“数字乡村冶建设

属于新生事物,在许多方面尚有待于持续完善。
其二,也谈“抓铁留痕冶。 实际上,在推进

乡村实施数字化转型过程中,造成基层“超忙冶
现象的原因还有一些。 例如,自 2017 年国家宣

布“实施乡村振兴战略冶以来,各有关部门想法

设法用好涉农政策和涉农资金,而为了落实任

务和规范要求,设定对应检查监督类的“考核冶
自然也成为一个重要的衡量准尺淤。 于是,虽
说“唯实惟先冶“对标先进想干事冶以及“在创新

引领发展中体现新担当作出新贡献冶等口号很

响亮,虽说各条线上的“上级部门冶设定“考核冶
的出发点往往也都是善意的,也都有心为乡村

振兴事业做一些实际工作,但“好心冶能否一定

做成“好事冶,尚受制于具体运作和组织机制等

一系列约束条件。 落到基层,过于频繁的“检
查、监督和考核冶 [40],衍生了一个冲突性的结

果,即“双面性抓铁留痕冶。 之所以说是“双面冶
是因为,“上面冶要求“下面冶必须下功夫“拿出

真材实料冶,但往往各条线布置的任务急且重,
且有不少重叠之处,因而“下面冶的应对之策也

随之可能更在意于能否“留痕冶,也即有助于留

下兢兢业业于岗位工作的自证明材料。 至于

“留痕冶的效果以及能否有效处置“自上而下冶
与“自下而上冶提出的相应问题,可能一时顾之

不暇。
其三,如何避免“以程序化应对数字化冶。

无论是 Z 省还是 H 市和 D 县,在努力实现全域

“整体智治冶目标的驱动下,多条线、多部门相

继开发了满足自身需求的“APP /小程序 /公众

号冶,且呈现出不断增多的趋势。 村镇级尤其

是村级,需要应对的“数字化填报任务冶越来越

多。 当前,实践层面自上而下、层出不穷的“数
字化改革冶操作究竟在多大程度上实质性地减

轻了基层负担,尚有待于持续观察和检验。 例

如,有鉴于数字技术自身的局限性和投入成本

的消耗性,虽然“乡村智治冶的蓝图很美好,但
好似也没有必要将大小乡村治理工作都寄托

于、转换于所谓的“智治冶,尤其是“为了实现智

治而智治冶,特别需要警惕那些一门心思围绕

“上级偏好冶而加以推进的“智治化呈现冶,因为

这一现象看起来好像具有了“智治呈现冶,但缺

失了对村民(不同)利益诉求真实有效的关注,
忽视了过往基层干部深入民间、听取民众心声

的优良传统,终而还有可能演变为“对上不对

下的数字化的形式主义冶(也称之为“指尖上的

形式主义冶 [41])。 所以,对于一些乡村工作任务

更需要从工作实际出发,传统的方式方法不一

定输给“智治冶的技术和方法,反倒可能更有利

于成本节约,也更为简易可行。 在推进乡村数

字化转型过程中,不妨先下功夫弄明白“为谁

而智和为谁而治冶以及“为何而智和为何而治冶
等乡村建设核心问题,然后再布局“如何实施

数字化智治冶,“智慧数治(数字智治)冶适宜定

位为推进乡村转型发展和建设的辅助工具,万
不可本末倒置。

淤 在实施乡村振兴战略过程中,关联行业和部门为争夺

涉农政策和资金等“多样化资源冶衍生出一些值得探讨的新话

题,笔者将此现象概括为“课题制冶。

五、结摇 语

本研究旨在探讨乡村数字化转型的技术与

政策逻辑如何融合,着重从“数据冶到“数治冶的
角度进行探析。 通过对相关文献的梳理和实地

案例的分析,特别是对技术与政策之间张力和

制约因素的剖析,既关注数字技术在乡村建设

中的应用现状,也强调“数治冶理念及其落实对

于乡村振兴的意义;既从技术角度肯定了数据

在乡村建设中的应用,也突出“数治冶对于乡村
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振兴中的重要作用。 最后,从政府治理和行政

改革角度提出进一步推进乡村实施数字化转型

的注意事项,旨在构建数字乡村韧性治理机制,
以利于搭建数字化转型的工作框架,推动乡村

建设朝着更加现代化、智能化的方向发展。
一方面,随着科技的飞速发展,数字化已经

成为乡村建设的关键驱动力。 处于数字化改革

背景,乡村发展除了取得的成绩,要能认识到,
实现日臻成熟的数字应用与乡村治理体系相结

合尚面临着不少现实挑战。 例如,数字乡村建

设与乡村治理数字化不同步、数字乡村建设内

容与乡村治理需要脱节、数字门槛高与乡村治

理主体数字素养较低的矛盾突出、数字乡村建

设提供的外源动力与乡村治理的内源动力不协

调等问题多发[42]。 而且,从治理现代化视角来

看,数字乡村建设还面临着技术排斥、形式主

义、数字鸿沟、原有治理精英退出以及治理异化

等现实困境[43]。
另一方面,在数字时代,全面推进乡村振兴

战略的深入实施有可能生就 “强国家—韧乡

村冶的体例模式,这为重塑国家与乡村关系提

供了机遇[44]。 当然,构建数字乡村韧性治理机

制非朝夕之功[45],随着新一代信息通信技术的

推广应用,虽然大数据、云计算、物联网和人工

智能等“科技时髦词冶开始出现并活跃于新时期

数字经济和乡村建设,但乡村数字化改革的背后

是数字设施和技术的普及,数字设施和技术普及

的背后是数字思维的深入人心以及数字政府建

设可以提供与时俱进的政策支持。 理论上,数字

化转型将成为突破乡村资源瓶颈和数字鸿沟的

重要途径,数字化治理的乡村将成为乡村发展的

未来图景;实践中,仍需积累和提炼经验。
总之,作为一项质性研究,基于在 Z 省的

长期田野调研,本研究对当前乡村数字化转型

工作进行了多维度剖析,深度访谈和参与式观

察等方法运用较多能细致地捕捉数字化改革对

乡村的微观影响。 此次研究的不足则突出体现

于地域局限性,即研究集中在经济较发达的 Z
省典型案例,可能难以泛化到其他省市地区。
为了增强研究的广泛适用性,未来可考虑在不

同地域进行调研,实施跨地域比较研究,同时在

研究方法层面也可增加量化分析的成分,以增

加研究的可复制性和说服力。
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从“数据冶到“数治冶:乡村数字化转型中技术与政策的逻辑

From “Data冶 to “Digital Governance冶: the Logical Relationship between Technology and Policy
in Rural Digital Transformation / LI Gan ( School of Management, Nanjing University of Posts and
Telecommunications, Nanjing 210003, China)
Abstract:Digital rural construction is a new trend of rural construction, and digital technology embedded
in rural governance has become an important path to promote rural development. However, digital
transformation still faces the challenge of rapid technological development and lagging policies, and it is
necessary to promote technological innovation and policy reform in a coordinated manner. Through close
observation of rural areas in eastern Z province, mainly field work, this study aims to explore the “data冶
and “ digital governance冶 in rural digital transformation, and how technical logic and policy logic can
effectively collaborate. Starting from the tension between technology and policy, this paper analyzes the
theoretical and operational problems in rural digital transformation. Technology鄄led policies can not adapt
in time, forming a “digital embedding imbalance冶, and policy lag limits the play of technology. At the
operational level, the balance between management and service, between quantity and quality, and
between progress and effectiveness becomes a key issue. This study further proposes to build a resilient
governance mechanism for the construction of digital countryside, emphasizing the coordinated
development of technology and policy, the evolution of the relationship between government and
countryside, and the dual tasks of coping with digital transformation. With the rapid development of
information technology, digital rural construction, as a new form of rural construction, is going through a
stage of continuous iteration, which needs to be verified in practice. In order to better seize the
opportunities of digital reform, it is necessary to pay attention to the interaction between technology and
policy in the process of implementing digital transformation in rural areas, with special emphasis on the
effective integration of technical logic and policy logic. In the process of promoting the construction of
digital countryside, the resilience governance mechanism of digital countryside construction needs to fully
consider the coordinated evolution of technology and policies, and the improvement of government policy
response speed is crucial.
Key words: rural revitalization; digital transformation; digital village; data; technical logic; policy
logic; governance
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