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摘 要：在交际活动中，英美人对以获取明确信息为目的的问话，常常选择答非所问的回应方式。

这种回应以三种形式居多，最突出的特点即是回应内容看似离题，实则与话题有一定的相关性。促

使说话者做出此种回应选择的原因复杂多变，客观上增大了英语学习者交际的难度。对此，宜采取

有针对性的措施。
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有问有答，合于语法，势在必然。然而，根据日

常话语观察，英美人对问话常采取问东言西、顾左右

而言他、答非所问的回应策略。所谓“回应”是回答，

是反应［&］，是话语分析中最小的单位，它是话轮中重

要的组成部分，承载大量信息，在很大程度上制约着

会话的顺利进行［"］。而本文关心的问句，不同于功

能修辞性问句、受某种语境因素启发而起的随意性

发问以及相当于“自言自语”的自我发问型问句［;］等

不要求明确信息作为回答的问句形式，它属于“有疑

而问”，即发话者对某信息有存疑度，并有了解该信

息的要求，但却遭遇信息获取期待扑空的话语回应。

答非所问的回应现象有其独特性，有必要进行全面

系统的考察。为此，本文在真实语料的基础上，概述

这种特殊的回应形式及其特点和动因，明示学生在

交际中遇到的回应障碍，力图在此基础上提出相应

对策。

一、答非所问的回应形式

在实际话语交际中，此类回应以 ;类形式居多。
& <用另一相关问话进行的回应
这一回应方式，英美人在日常话语中使用较多。

例 & ?3@3,*/ ,* 1*+0,A B.//A，C/.D70E：C@ 3, ,/+.
,-7, 7 B.//A F70 7D57A@ 70@5./@ 7 G+.@,3*0 53,- 7 G+.@H
,3*0？（爱尔兰凯里县，一外地客：凯里县人真的总用
提问来回答问题吗？）

B.//A F70：4*5，5-* ,*DE A*+ ,-7,？（凯里县本地

人：谁告诉你的？）

发话者以获取信息为出发点而发问，他期待得

到明确的信息，可说话者不仅采取回避策略不予满

足，还反问一句作为回应。

" <用与话题相关但并非答案的内容回应
在对问话用内部语言进行认知的后台加工之

后，英美人多采取这一回应方式。

例 " 9*-0：I-.0 @*F. J/*+0E@ K/*F ,-. 2*KK..
L.70@ 7/. D.K, @,+2M 30 ,-. J/30E./，-*5 E* A*+ J., ,-.F
*+,？（约翰：咖啡豆渣卡在磨豆机里，怎么取出来？）

N783E：C E*0’, J/30E 2*KK.. L.70@ 70AF*/. <（大卫：
我不磨咖啡豆。）

说话者在对所获信息进行认知的后台加工整理

之后，不去迎合问话者对信息的了解要求，而是采用

了在他本人看来合情合理的“回答”进行回应。然

而，问话者或第三方因没经历同样的心理加工过程，

反应可想而知，但毕竟有问有回应，即便答非所问，

话语的顺利继续也并无大碍。

; <用与话题相关但毫无意义的内容回应
言语交际并非发生在真空之中，所以有人将言

语行为称作“语言游戏”。语言游戏下的交际行为常

驱使说话者作出毫无意义的回应。

例 ; C0,./83.5./：I-A E3E A*+ 7OODA K*/ 7 P*L 7,
,-3@ O7/,32+D7/ 2*DD.J.？（主试人：你为什么到这所学
校来求职？）

C0,./83.5..：C -78. 7D/.7EA F7E. %# 7OOD327,3*0@ <
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!"#$ #$ %& ’"#() #*’+(,#+-. / 01$’ *++) 2 034.（应试人：
我已经投出去了 56份申请。这是我第三次参加面
试。我需要一份工作。）

在语法和所言内容的准确度上，作为应试人的

回应者无可置疑，但从实际发生的语境来看，他的回

应却是回避的、答非所问的。虽然主试人的发问是

该语境下具有特殊性质的程式化发问，规定了应试

人在该语境下所应实施的言语行为和应答策略，但

应试人却突破规约，回应没给出正面答案。

二、答非所问的回应特点

为更好地理解此类交际策略，笔者广泛进行语

料采集，研究这些在一定情景、言语行为、始发话及

谈话双方关系下作出的回应语料，将此类回应的特

点归纳如下：

7 .与话题有一定的相关性
这是该回应策略最突出的特点。成功的交际要

求话语须与话题相关。虽然人们对问话往往采取回

避的态度，但回应内容与话题并不存在相关性缺失

问题。

例 8 93- 2(+ &31？（你好吗？）
2. /’% :#*+.（我很好。）
4. /’,+ :2#;+) ’"+ ’+$’ .（我这次考试不及格。）
<. =3"**& #$ ;+2,#*> :3( ’"+ ?’2’+$ ’3%3((3-.（约翰

尼明天去美国。）

). !"3$+ 2(+ @+2(;$ .（那些是珍珠。）
根据 "3- 与 :#*+之间的语法联系、词汇衔接、逻

辑关系，2与问话相关，属于一问一答。4、<、)虽与
问话缺少词汇衔接而不属问答关系，但在一定的语

境下，由于认知的后台加工处理也可以是相关的，因

为使意义相关的因素并不排除语用与语义上的意

涵、韵律特征等因素。

A .隐性前提的使用
答非所问的策略选择常常表现为说话者回避话

题，给出似与谈话无关的答案，实则在构建与发问有

一定相关性的隐性前提。所谓隐性前提，是交际中

潜藏着的语言或非语言环境，包括先前话语所产生

的语境暗含以及某些相关知识等主客观因素，因而

在认知上具有很强的主观性。

例 5 / 2@@(32<"+) "+( ,+(& "+$#’2*’;& .（我犹犹豫
豫地向她走去。）

“B2*’ ’3 <3%+ 2*) @;2&？”（“想一起玩玩吗？”）
C#D1+’’+ ;33E+) 2’ %+ -#’" 2 $1))+* :;2$" 3: $<3(* .

（薛果特望着我，眼里突然闪出一丝蔑视。）

“/ 2#*’’ 2 E#)，”$"+ $2#) .（“我又不是小孩子，”
她说。）

B31*)+)， / $’2%@+) 2*>(#;& 2-2&⋯（F),2*<+)

G*>;#$"，/：!"+ H33*$）（我感到自尊心受到了伤害，
气愤地一跺脚，跑开了⋯⋯）

这里存在的隐性前提为“I*;& E#)$ @;2&”（只有小
孩玩）。在此前提下，“/ 2#*’’ 2 E#)”这个貌似与问
话无关的回应能与问话者提出的信息要求建立最大

相关性：/ 2#*’’ 2 E#) . / -3*’’ @;2& -#’" &31。（我不是
孩子。我不会与你玩的。）因此，“/ 2#*’’ 2 E#)”的实
际意义是“/ )3*’’ -2*’ ’3 @;2& -#’" &31”（我不想与你
玩）。在交际中，答非所问以避免正面回答或表态的

语言行为是间接拒绝对方的一种交际策略，可以为

说话者提供托词或退路等便利。

J .用语模糊晦涩、语符值大
答非所问的回应策略还表现出用语模糊晦涩、

语符值大的特点。

例 K 9+：?<2(: #$ 2 ,+(4，#$*’’ #’？（他：围巾是
个动词，是不是？）

?"+：/’’$ -"2’ E#)$ $2& -"+* ’"+& $<2(: )3-* ’"+#(
:33).（她：围巾是孩子们吞咽食物时说的话。）
成功的交际要求话语清楚明白、直截了当，为

此，交际时须避免晦涩、歧义，但答非所问的回应策

略为避免明示答案或态度，时常背离这一交际原则。

三、答非所问的回应现象探源

回应的作出大致经历两个过程，一是说话者对

发话者“话语含义”的解码，即话语的理解，二是交流

计划在语言上的编码，即话语的产生。在实际话语

中，能对这两个过程施加影响，并促使说话者作出答

非所问回应策略的因素很多，主要有以下 K种。
7 .外部语言与内部语言的不同
外部语言是交际时所用的语言，要求说话者具

备一定的语言驾驭能力。内部语言则不同，只需由

其头脑运作而毋庸表达。但是，一旦内部语言外化，

如自言自语或不假思索，答非所问的回应便会产生。

例 L =3"*：（ $+’’#*> ’"+ ’24;+ :3( )#**+(）93-
%2*& @;2<+ $+’’#*>$ )3 -+ *++) :3( ’"+ >(31@？（约翰：
（准备餐桌吃晚饭）这么多人，我们需要几套餐具？）

M+(*2：B+ 2(+*’’ >3#*> ’3 +2’ :3( 2’ ;+2$’ ’+* %#*N
1’+$ .（墨娜：至少还要十分钟才吃饭。）

A .对话渴望的缺乏
如果说话者缺乏对话欲望及配合意识，但又不

愿过于露骨地抛弃礼貌原则和合作原则，此时在话

语交际中常采取答非所问的回应策略。

例 O =3"*：B"2’ 2431’ 2;; ’"3$+ @+3@;+ -"3 2’+
%+2’ 3* P(#)2& 2*) -+*’ ’3 "+;; 4+:3(+ ’"+ Q"1(<" <2*N
<+;+) ’"+ 42*？（约翰：那些在周五教会开禁之前因
吃肉下地狱的人怎么办？）

=+$1#’ @(#+$’：B"2’ %2E+$ &31 ’"#*E ’"+& -+*’ ’3
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!"##？（耶稣会牧师：你怎么认为他们去了地狱？）
期待的回应与事实相反，说话者不仅让问话者

心理期待扑空，还把继续话题的任务回扔给他，以避

免给出明确答案。之所以如此，原因在于说话者对

某一思想不清楚，或根本缺乏对话渴望。

$ %心理层回应失误
思维活动中存在“思维饱和”的现象，即说话者

脑海中的记忆图示可以预测下一话步的内容，所以

对目前话轮“心不在焉”，以致忽视发话者的问话而

答非所问。

例 & ’"：(!")" *+ , -.+)" .!/- 01##+2 +3 4/2"01)？
（他：把这一加仑醋存在哪里好呢？）

5!"：, 6-" /. .+ 7#"12 -"4")1# 188#/127"- %（她：我用
它洗东西。）

9 %误听
由于话语的意义不是符号与客观存在的简单结

合，而是在说话者的智力以及语境和非语境因素的

干预下语言符号所折射出的会话含义，所以交际过

程难免出现误听现象。同时，信息的缺失也是构成

人际交往障碍的一个重要因素，缺失程度愈深，误听

可能愈大。另外，会话是复杂的，其复杂性就在于对

同一句话可能产生不同理解，分歧越大，误听的可能

性越大。

例 :; <!" 7#")=（"2.")/20）：>)" ?+6 "2010"*？
（办事员：您忙昏了吧？）

>606-.6-：(!1. @6-/2"-- /- .!1. +3 ?+6)-？’+A"4")，
/3 ?+6 A/## .1=" .!" .)+6@#" .+ )"1* .!" -+7/".?’- 818")- 3+)
.!/- A""=，?+6 A/## -"" .!1. , 1B "2010"* .+ .!" ’+2C
+6)1@#" D67? E+8!1B，*160!.") +3 ⋯（奥古斯塔：关你
什么事？不过，你若肯花点时间读读本周报纸社会

版，就知道我确实订婚了，她叫露茜·波帕姆，父母是

⋯⋯）

<!" 7#")=：<!1. /-2’. A!1. , B"12% F12 ?+6 -"" 1
3"B1#"？（办事员：我不是这个意思。您能见一名女
子吗？）

>606-.6-：G3 7+6)-" , 712 -"" 1 3"B1#" 1- "1-/#? 1-
1 B1#" % H+ ?+6 -688+-" ,’B @#/2*？（奥古斯塔：当然，
我不光能见男子，女子也一样能轻而易举看出来。

你以为我没长眼睛？）

<!" 7#")=：I+6 *+2’. -""B .+ 3+##+A B"，-+B"!+A%
<!")"’- 1 3"B1#" *+A2-.1/)-：A!1. ?+6 B/0!. 71## 1 #1*?%
5!" A12.- .+ =2+A A!".!") ?+6 712 -"" !") /3 , #". !")
68%（办事员：您好像没明白我的话。楼下有一名女
子，您或许会称之为夫人，她想知道你是否能在楼上

接见她。）

这段答非所问的对话，皆因 "2010"* 和 -"" 而
起："2010"*有两个意思，即“忙着”、“订婚”，而 -""

也有“接见”、“看见”两种意思。办事员用第一个意

思，奥古斯塔却理解成第二个意思，所以闻东言西，

答非所问。

J %意识流
由于各种原因，说话者有时心思飘忽不定，心猿

意马，顾左右而言他。

例 :: K+!2：(!1. /- .!" 86)8+-" +3 .!"-" *"8+-/.
-#/8- ?+6 -"2* A/.! .!" 7!"7=- ?+6 B1/# 3+) *"8+-/.？（约
翰：为什么把存款支票与存款单一起寄？）

51##?：G2" @)+=") -"2*- .!"B .+ 5. % D+6/- 12* .!"
+.!")，.+ 5. % E16# %（莎丽：经纪人把一些寄到圣路易
斯，另一些寄到圣保罗。）

这里，如果不从人物心理活动入手，很难理解这

种语言跳跃、缺乏连贯的回应方式。

L %有意为之
西方人喜欢快言快语、标新立异、与众不同，凡

事总要争个水落石出，因此常为了某种目的或效果

而刻意突破语境的约束。

例 :M > 76-.+B- +33/7")：’14" ?+6 0+. 12?.!/20 .+
*"7#1)"？（海关官员：你有什么要申报的吗？）

N12：("##⋯ I"-% , A+6#* #/=" .+ *"7#1)" .!1. ,
#+4" B? A/3" %（男人：有。我申明我爱我老婆。）
当海关检查人员问该男子是否有什么要报关

时，他故意曲解“*"7#1)"”的含义，有意岔开话题。
此外，好奇心的驱使、个性的碰撞、社会文化的

差异等因素，谈话双方的社会距离———年龄、身份、

地位等问题，加上说话者出于避讳、欺诈或恐惧等各

种心理，出于尊重、礼貌、拘谨或顾及听话者的感情

考虑，都可能直接左右谈话者的讲话风格及回应方

式的选择。

四、实际话语交际中的困难及其对策

现实交际中人与人之间的理解常常大相径庭。

这除了词语、逻辑、语法等障碍外，交际双方不能把

握对方的交际意图和目的也是一个关键因素。如果

遇到答非所问的回应，还会拉大交际双方注意焦点

之间的差异，从而引起理解与语用失误。这无疑又

有可能增加学习者用英语交际的难度。

首先，答非所问的回应往往具有较强的自发性、

无准备性，且句式多变，直观性和语感较强，多在无

准备的情况下产生，话题跳跃性较大，因而语境变化

大。为帮助学生跨越这一障碍，笔者在课堂内记录

并分析了学生对始发话内容的了解及对答非所问之

回应的真实含义的理解情况，主张加大语境教学的

比重，因为语境是一个外延很广的概念，涉及的内容

纷繁复杂，不仅包括客观因素，同时也包括诸如交际

双方的心理这个潜在语境在内的诸多主观因素。
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例 !" #$%：&’’ ()*+$,-. ) /01.0)’ )213* 45,6)7
2%*$ 8)9510 :（她：我在看一个有关伊丽莎白·泰勒的
节目。）

;%：&< ,* 2,1.0)/$,+)5？（他：是自传体的吗？）
#$%：&*’< +)55%= >0%)* ?%0@10’)-+%<，1- A$)--%5 B :

（她：是“出色的表演”，在第二频道。）

这位女子脑海中的记忆图示正在预测下一话步

的内容，没有留心男子插入的问题，以致仍顺着原有

思绪，对问话没做出正面的、明确的回答，从而使语

境产生波折。可见，要降低交际难度，对直接左右回

应策略选择的语境必须有清楚的认识、学习和了解。

其次，答非所问的无逻辑性决定了话语的产生

要么不是说话者周密思考的结果，要么是说话者为

达到一定目的而故意为之，从而导致破格前提或隐

性前提的出现，有可能妨碍学习者对话语的理解。

例 !C ;%：D1%< D)E,= 5,E% -%)0 *1 $,< (10F/5)+%？
（他：大卫的住处离单位近吗？）

#$%：G13 F-1( ($%0% 4=,-) ,< )-= ($%0% =1(-*1(-
H,--%)/15,< ,< :（她：你知道爱迪娜在哪儿，也知道明
尼阿波利斯在哪儿。）

从表面来看，该回应与问话不仅缺少逻辑联系、

词汇衔接，语义上的意涵也有不同。要理解此类问

题，应向学习者讲授基本语用知识，使语用原则系列

化、条理化，同时让学习者了解谈话任务，养成带着

问题理解对方话语完成交际目的的习惯，以更好地

理解话语的内涵及外延。

最后，答非所问的回应往往导致语义模糊，甚至

歧义，在迅即的会话中，学习者很难找到合适的语词

来编码，以致出现交际障碍。从目前情况来看，课堂

语言多为经过加工筛选的语言。

例 !I J：K$)*’< ,- 9130 /%-+,5 +)<%？（你的笔袋
里有什么？）

L：&’E% .1*⋯
这类句型练习在各级教科书中随处可见。在这

类练习中，交际双方的关系以及说话者的行为程式

相对比较固定，没有自然语言多样性繁杂性的特点，

如答非所问的回应现象在这样的语境中就十分难

见，不利于学生使用得体的语言进行交际。因此，课

堂教学应多考虑模仿日常会话语境。

作为一个不容忽视的话语策略或现象，有关答

非所问的回应研究及了解应引起足够重视。为此，

还需尽量充实和丰富相关语料，以正确认识并有效

解决语料所反映出的问题，提高英语学习效率和交

际效率。
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·河海大学“十五”“B!!工程”标志性成果介绍·

节水高效灌溉理论与技术研究

随着社会需水量的增加，发展节水灌溉，提高

农业用水的效率已经成为未来农业发展的必然选

择。河海大学开展的主要农作物节水高效灌溉制

度的研究，紧密围绕“节水高效”这一中心，综合研

究土壤水分调控后，水稻、小麦、玉米和棉花等主要

农作物生理生态指标的变化和作物生长补偿效应，

提出了作物关键需水期与节水高效灌溉量化指标；

建立了作物的耗水量模型及作物—水模型。在作

物节水机理及田间灌溉模式方面取得突破，理论方

法先进、内容全面，技术上创新。水稻节水高产控

制灌溉技术研究将节水灌溉理论和技术与管理技

术、农作技术相结合，对农作技术、生物技术和节水

灌溉技术进行系统集成，提出了完整的水稻节水技

术体系，并为大面积推广实践所验证。节水灌溉技

术推广方面成效显著。在节水技术、农作措施、管

理模式和运行机制方面进行了探索，提出了具有可

操作性的推广模式，并得到大面积推广应用，使科

技成果转化成了现实生产力。

通过该项目的研究，获国家优秀博士学位论文

!篇、国家科技进步奖二等奖 !项、江苏省科技进步
奖一等奖 !项、大禹水利科技进步奖一等奖、宁夏
回族自治区科技进步奖一等奖 ! 项以及其他省部
级三等奖以上奖励 C项。并在作物水分生理、节水
灌溉与农田生态方面获得国家自然科学基金项目 B
项，完成了“OU"”（二级课题）项目 !项、教育部资助
项目 B项以及一大批省级项目，极大提高了本学科
节水灌溉理论方面的科研实力。标志着河海大学

在利用多学科交叉理论研究节水高效灌溉理论与

技术方面又迈出了坚实的一步。在节水灌溉机理

研究方面形成了较为稳定的科研团队，并先后发表

该领域的论文 !CQ 余篇，其中被 #A&、4&和 &#8?检
索的论文 !Q篇。 （本刊编辑部供稿）
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