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从文化视角论交际教学法在中国的实施
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摘 要：从文化的角度，用丹麦学者 *+,-./0/提出的三个文化价值维度“个人—集体主义”、“权利距
离”及“不确定性避免”来分析实际教学法在中国受挫的原因。笔者认为，其原因之一是它所隐含的

西方文化价值取向与中国传统文化强调“集体主义”、“权利距离”及“高度避免不确定性”相冲突的

结果。笔者也借此呼吁中国的语言学家及教师们能找到一条将交际教学法的主要原则与中国文化

有效事例的道路，以促进其在中国的发展。
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交际教学法（2+3345678.69/ :85;48;/ </87=65;，
简称 2:<）作为一种 #$ 世纪 %$ 年代初在西方兴起
的语言教学思想取向，对外语教学的理论研究、大纲

设计、教材编写、课堂教学及测试等方面都产生了深

远的影响。自 #$ 世纪 %$ 年代末传入中国以来，为
中国沉闷而不尽人意的外语教学注入了生机，带来

了可喜的改革和创新。但在具体实践中，由于受到

诸多因素的阻碍，其实施一度陷入困境。许多学者

从不同的方面对其在中国的可行性进行了有益的研

究。笔者试图从文化视角对其在中国的实施进行评

价。

一、交际教学法的理论基础及教学原则

交际教学法起源于英国语言学家 *>3/-所提出
的“语言的本质之一是交际的手段”的理论。他认为

语言教学所发展的是说话者的“交际能力”。*>3/-
针对 2=+3-?>的语言能力指出，说话者不仅应具有
使其能说出语法正确的句子的抽象能力，还应具有

在一个语言社区进行交际所具备的知识和能力，即：

“交际能力”。这种交际能力包括懂得所说的话是否

（且在哪种程度上）为："是符合语法的；#在应用中
是可被人接受的；$在某种场合中是得体的；%是可
被真正使用的［"］。后来，2858@/和 AB865又将这一概
念具体细化为语法能力、社会语言学能力、语篇能力

和策略能力［#］。因此，交际教学法的目的及对教学

的评估相应地应围绕以上四个方面。那么，在具体

应用中，它所遵循的原则与以往的教学法，如：语法

翻译法、直接法、听说法、视听法等就完全不同。可

将其概括如下："学习是主动的解决问题的过程。
教学的目的是为实现交际的目的而组织的。#学生
和教师的角色发生了重大改变。学生是课堂的中

心，他们不是被动的知识接收者，而是各种教学活动

的积极参与者；教师不再是课堂的主宰，而只是教

学活动的发起者、引导者、信息的提供者及教学活动

及结果的评论者。$对错误的容忍和对流畅的重
视。犯错误被认为是学习过程中的必然，是通向正

确的不可逾越的过程。错误不应也不可能被否定和

扼杀。错误会随着学习的深入和多次检验而被改

正；流畅在表达中的作用是重要的，不要因微小错

误而影响语言表达的流畅性［&］。

二、从文化的视角分析交际教学法

在中国受挫的原因

" C交际教学法在中国的引进及受挫
交际教学法的思想理论及原则很快就风靡了西

方外语教学界，在理论研究、大纲设计、具体教学方

法、教材编写、课堂教学及测试上都取得了可喜的发

展。这一教学方法很快于 #$世纪 %$年代末、)$年
代初引进中国。中国的语言学者们期待它能为中国

沉闷而不尽人意的外语教学带来光明的前景。语言

学家们和语言教师们对其给予了莫大的热情和兴

趣，以为从此为中国的外语教学找到了一劳永逸的

方法。但该法在中国的推广和实施中，却遭到了不

少挫折和困难，使其在中国的发展一度陷入困境。
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有些外语教师甚至彻底放弃了该教学法，转而又回

到诸如语法翻译法等老方法上。为什么会出现这种

困境？许多学者都从不同的方面对其在中国的可行

性进行了深入而有益的研究，如：中国具体的课程设

置、教材体系、四六级考试体系、大班教学形式及教

师口语水平等［!!"］。但遗憾的是，很少有学者从文化

的视角对其进行研究。

# $交际教学法实施中的中西文化冲突
作为一种在西方兴起的教学方法，交际教学法

毋庸置疑地在某种程度上打上了西方文化的烙印。

因为文化对社会具有无所不在的影响力，就像 %&’
()*& +$ ,)--所说的“我们的生活中没有什么是可以
逃离文化的影响的”［.］。尽管文化的影响大部分是

不被察觉的，它却是我们无形的老师。既然中国人

有着自己独特的文化模式，当产生于西方的交际教

学法移民来中国后，不可避免地会与中国本土文化

产生冲突。如果该教学法不能设法与中国的文化相

折衷，它必将在实施中受到挫折。据此，必须充分关

注交际教学法在中国实施中所表现出来的文化因素

和文化冲突。下文将用丹麦学者 ,/0123&3的文化价
值维度对该教学法的可行性进行分析和研究。,/0’
123&3所提出的文化价值维度包括个人主义—集体
主义维度、权利距离维度、不确定性避免维度及男性

—女性维度［4］。因为最后一个维度与交际教学法联

系甚微，故本文将着力于前三个维度的研究。

（5）学生角色转换中所表现的“个人—集体主
义”价值观冲突

交际教学法的目的是发展学生的交际能力，几

乎所有的教学活动都是围绕这个目的而进行的。为

此，必须要求学习者在学习过程中具有充分的主动

性，因为只有学习者感觉自己能用所学的语言“做”

某件事时，才会激发他们学习的热情。所以，学生应

成为外语学习的主宰者和课堂教学的中心，其角色

是作为自我、学习过程和学习目的的协调者。应鼓

励学生充分使用目标语自由、公开地表达自己的思

想。而在公开进行口语表达及角色活动和小组活动

时，往往要求学生公开地表述自己的情感及个人经

历。事实上，为了激发学生尽量多用目标语，交际法

课堂上尽可能地要激发更多的讨论、竞争、异议、甚

至辩论。但实践证明，学习者主动而独立的角色转

换却是交际课堂中最难的一点。中国学生往往表现

为谦逊的、恭敬的、被动的听众，即使被教师要求，不

得不回答问题和发表评论时，他们也羞于开口。这

使得许多教师感到非常为难，甚至很沮丧。如果学

习者缺乏交际的动机，又如何做到用目标语交流，如

何培养他们的交际能力呢？为什么会出现这种令人

尴尬的现象？用,/0123&3的三个文化价值维度之一
“个人—集体主义”维度来分析，不难找到较为合理

的解释。

据丹麦学者 ,/0123&3的研究，“个人主义—集体
主义”维度对几乎所有的文化都具有深远的影响［4］。

个人主义提倡个人的兴趣和发展极为重要，所有的

价值、权利及义务都起源于个人。它强调自我表达、

自我依靠、自我激励、个人创新及发展。这种原则与

交际教学法要求具有竞争性的、独立的学习者的要

求不谋而合。众所周知，个人主义价值观是西方文

化的最重要特点之一，这就无怪乎交际教学法能在

西方外语界盛行了。相反的，在中国等东方国家，其

文化所遵循的却是“集体主义”的价值观。这种价值

观强调“我们”的意识：个人身份依赖于社会团体；

个人在情感上依赖于组织和集体；集体往往干涉个

人生活的方方面面。因此，在中国的外语课堂中，这

种集体主义的价值观无处不在。学生们在课堂上羞

于启齿，因为从中国集体主义的文化价值观看来，说

得太多是骄傲自满和肤浅的表现。如果一个学生在

课堂上显得太过突出和活跃，他会被认为太自以为

是和缺乏集体主义，从而被其同学所疏远。因此，在

中国外语课堂上，即使是非常优秀的学生也保持沉

默，只是等待和观望。他们认为如果讲得太多和讲

得太好，就会被认为是炫耀，而如果讲得不好或犯了

错误，就很扫面子，而且会被老师责备。当然，如果

想在中国课堂上激发激烈的讨论和辩论，那将是难

上加难，因为集体主义强调团体间的和谐和避免人

际间的明显冲突。尖锐的批评和不同的声音往往被

认为是非常不礼貌和不合适的。

（#）教师角色转换中表现出的“权利距离”价值
观冲突

交际教学法最重要的特点之一就是学生和教师

角色的转换。与传统外语教学不同，交际法强调学

生的作用。学习者被认为是其学习过程的主宰者和

积极的参与者，而非被动的知识接受者。他们的情

感和需求得到充分的认识和肯定；教学过程是以学

习者为中心的一系列活动；教材的选定是以最大限

度激发学生的兴趣和促进其交际能力为目的的；学

生有更多的机会去实践和应用目标语。相应的，教

师的作用比起教师为中心的传统课堂明显减轻了许

多。他不再是课堂的主宰，而只是课堂活动的发起

者，信息的咨询者及学习过程的协调者。事实上，就

像 6/*&3*明确提出的：“外语教师真正能做到的不是
教授学生某一种语言，而是创造一种尽可能促进用

该语言进行交际的和谐的环境”［7］。学生和教师的

关系是朋友和同伴的关系，是完全平等的。但这种
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观念却大大背离了中国传统文化对教师的认识。中

国人对教师给予了极大的尊重，认为他们是社会中

受人尊敬的成员。他们认为教师是博学和知识的象

征。对于中国学生来说，教师不仅仅是一种社会阶

层和职业，而是被赋予了莫大的尊重和敬意。当教

师走进教室或与学生说话时学生必须起立，以表示

敬意。公开不同意或反对教师的意见往往被认为是

大大的不敬。!"#$%&’&的“权利距离”价值维度为这
一中国文化特点提供了合理的解释。

根据 !"#$%&’&的理论，另一价值维度———“权利
距离”对不同的文化产生了巨大的影响。这一维度

表明在哪种程度下某一社会的人们承认和接受权利

在人际关系中、社团及组织中是不平等地分配于个

人的。中国是一个具有高度权利距离的国家，极大

的尊重和敬畏被赋予给了诸如年长者、政府官员、老

师等权威。既然教师被认为是权威，那么他就理所

当然地应站在教室的讲台前对学生们传授知识，他

就理应被认为能回答学生们所提出的所有问题。因

此，在交际法课堂上，当教师把大部分的时间和机会

留给学生，让他们自主地组织学习时，许多中国学生

会感到无所适从。更让他们感到震惊的是，当学生

问教师问题时，教师居然说：“我也不是很清楚，让我

们来讨论一下”或“我也不知道，但我可以告诉你在

哪里可以找到一些有关信息”。在学生的观念中，教

师就应该占据大部分的课堂时间，对学生传授知识，

而学生的任务则是记下他所说的话。如果一个教师

不这样做，而且还要和学生协商、讨论来解决问题，

那他还是一个合格和受人尊重的教师吗？事实上，

有意识地削弱教师在课堂上的主导地住，从而为外

语学习者创造更多的交际机会以促进其交际能力是

交际课堂最重要的方法之一。如果这一点不被中国

学生所理解、接受和实行，可想而知，交际教学法将

在中国举步维艰。

（(）交际教学法与“避免不确定性”价值观的冲突
另一个阻碍交际教学法在中国实施的文化价值

因素是中国是一个“高度避免不确定性”的国家。所

谓“不确定避免”，据 !"#$%&’&所述，是指在哪种程度
下，某种社会文化团体感觉被不确定和含糊的状态

所威胁。高度避免不确定性的社会文化团体通过为

其成员提供稳定性、制定规范的制度以及决不宽容

离经叛道的思想和行为来尽可能地避免不确定性。

我们不难发现该价值观在中国外语教学实践中的体

现，那些被认为讲课出色的教师往往是那些明确地

给出结构完整、信息冗长、版书明确的教师；学生在

课堂上一旦犯错，教师就应马上指出和纠正；教师

必须仔细批改学生的作业，明确指出其错误并给出

详细的解释；教学内容必须在课本上明确告知；答

案往往必须是确定的和唯一的。这些信念与交际教

学法所提倡的对待错误和流畅性的观念恰恰背道而

驰。比起语言形式的准确性而言，交际教学法更注

重意思表达的流畅性。因此，它提倡尽量避免直接

纠正学习者的口语错误。因为犯错误是语言学习中

不可避免的过程，是通向正确的不可逾越的阶段。

错误不应也不可能被否定和扼杀。错误会随着学习

的深入和多次检验而被改正。因此，它提倡学习者

在学习过程的深入中自我发现并纠正错误，或者实

行同伴纠错机制而不是由教师直接纠错。其实许多

教师也已发现，尽管他们多次纠正学习者的某一错

误，而学生却屡纠不改。究其原因，是因为学习者没

有真正从自我认知上认识和自省这些错误。事实

上，一个具有高度交际性的外语课堂，语言知识的传

授、活动的开展及作业的批改等，都应该是教师与学

生共同协调、共同参与的过程。教师不应将知识和

答案直接给予学生，而应让学生主动地、积极地参与

和管理自己的学习、自行探索和找寻答案。但如果

某位教师与学生协商该如何开展某项教学活动，或

者让学生自己或同伴批改作业，他很有可能会被认

为是不合格的或至少是不负责任的教师。由此可

知，在中国这样一个高度避免不确定性的国家，交际

教学法的某些重要原则的推行是非常艰难的。

四、结 语

自 )*世纪 +*年代交际教学法兴起以来，其理
论基础和主要原则已被中外外语教学界所广泛接

受。其影响不仅对过去、现在，而且对将来的外语教

学都将是持续的和深远的。但在其具体的实施过程

中，特别是在中国的推广中，总是争议、争论及挫折

不断，没有一种具体的交际教学方法可以声称找到

了一个可被广泛接受的令人满意的模式。这与中国

具体的教学环境、课程设置、教材体系、考试体系、

师资水平等有关。笔者试图从文化的视角考察交际

教学法在中国实施中所遇到的困难。用丹麦学者

!"#$%&’&提出的三个文化价值维度分析其与中国传
统文化价值观的冲突，从而找出其在中国受挫的文

化原因。虽然文化因素根植于某事物的内部，但某

种文化却是在与其他文化的不断融合中变化的。由

不同的文化产生的冲突并非是毁灭性的，而应当被

看作是创造性的，因为起源于某一文化的新事物一

旦在另一种文化中找到被广泛接受的实施方式，将

会大大促进该事物的发展。所以，中国的语言学者

和教师们应当想方设法找到一条将（下转第 +,页）
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点，分析得出由于高等教育领域投入相对较多，而职

业技术教育被忽视，致使我国的教育投资结构超前。

由此引起人力资本供给结构与现有经济发展水平下

产业结构派生出来的对人力资本的需求结构不匹

配，出现了“技工荒”和“知识失业”并存的局面。因

此，为了缓解“技工荒”、推动大学生就业、实现经济

的持续健康发展，提出以下建议。

!）加强高等教育的投入机制和效益评价体系建
设。因为人力资本结构会影响产业结构，高等教育

对于自主创新、产业升级尤为重要。但发展高等教

育一定要把握好度，不能过于超前；并且当前经费已

不再是限制高等教育的约束条件，重要的是加强投

入机制和效益评价体系建设，使现有水平的经费更

加高效率的利用。

"）从政府财政投入、收费标准、入学机会、管理
体制等制度方面来影响教育投资的数量和结构，引

导整个社会的教育投资适度向职业技术教育倾斜，

加强职业技术院校教师队伍的建设，增加对设备、实

训基地等方面的投入。

#）采取各种政策促使产业结构调整和升级，制
造业要向研发、营销两头延伸，大力发展第三产业，

特别是其中的知识密集型行业。这样就会扩大对高

层次人才的需求，缓解大学生就业压力。

$）引导人们转变就业观念，在全社会形成一种
尊重技术工人的氛围，提高“蓝领”阶层的社会地位。

参考文献：

［!］李长安 %教育资源虚耗、知识型失业凸显我国产业结构
缺陷［&］%上海证券报，"’’(!’)!!*%

［"］蔡 ，都阳，王美艳 %中国劳动力市场转型和发育［+］%上
海：商务印书馆，"’’,：!$(!!(!%

［#］-.+/- 0 +% 1234567829 45:;427 62< =>29 4;2 94>?:@［A］% A>;4B
26= >C 0>=8:836= /3>2>DE，!)*(，)$（,）：!’’"!!’#F%

［$］GHIJK - /% .2 :@5 D53@62837 >C <5L5=>MD52:［A］% A>;426= >C
+>25:64E /3>2>D837，!)**（""）：#!$"%

［,］+J&N1O & P，QJR1Q -，QJR1Q O%J 3>2:48S;:8>2 :> :@5 5DB
M84837 >C 53>2>D83 94>?:@［A］% T;64:54=E A>;426= >C /3>2>D837，
!))"，!’F（"）：$’F!$#F%

［(］UJ--. - A%Q5:54D8262:7 >C 53>2>D83 94>?:@［+］% I6DS48<95：
+1V 04577，!))F%

［F］郭继强 %人力资本投资的结构分析［A］%经济学，"’’,，$
（#）：(*)!F’,%
［*］中国国家统计局 %中国统计年鉴［+］%北京：中国统计出
版社，!))F!"’’(%

［)］徐颂陶 %培养高技能人才有赖于职业教育［&］%中国政协
报，"’’F!’"!",%

［!’］郭俊峰 %哈尔滨市职业教育热招背后暴露隐忧［&］%黑
龙江日报，"’’(!!!!!(%

［!!］张智敏，唐昌海，张炜 %有效人力资本对劳动力结构性
演进的影响［A］%市场与人口分析，"’’(（"）：)!!F%

［!"］转引自俞培果，沈云 %教育与经济增长关系研究综述
［A］%经济学动态，"’’#（!’）：*(!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

)’%

（上接第 (#页）交际教学法的主要原则与中国文化
有效融合的道路，以促进其在中国的发展。

参考文献：

［!］U-H+W1V I A，A.X&K.& N% V@5 3>DD;2836:8L5 6MM4>63@ :>
=629;695 :563@829［+］% .YC>4<：.YC>4< H28L5478:E 04577，!)F)：!

!"(%
［"］IJ&JG/ +，KOJ1& +% V@5>45:836= S6757 >C 3>DD;2836:8L5

6MM4>63@57 :> 753>2< =629;695 :563@829 62< :57:829［A］% JMB
M=85< G829;87:837，!)*’（!）：!!$F%

［#］郑仰南 %交际教学法述评［A］%齐齐哈尔大学学报：哲学
社会科学版，"’’’（"）：(F!(*%

［$］戴曼纯 %关于交际语言教学法的几个常见错误观念和误
解［A］%外语教学，!))F（$）：$’!$#%

［,］朱以迦 %对交际法在大学英语教学中受挫的反思［A］%天
津外国语学院学报，"’’’（$）：$!!$,%

［(］XJGG / V% U5E>2< 3;=:;45［+］% P64<52 I8:E，&Z：Q>;S=5<6E，

!)F(：F)%
［F］KJ+.RJ- G J，0.-V/- - /% I>DD;2836:8>2 S5:?552 3;=B

:;457［+］% I6=8C>4286：O6<7?>4:@ 0;S=87@829 I>DM62E，!)),：**

!)"%

［*］I.-Q/- K 0% G829;87:83 82789@:7 82 6MM=85< =829;87:837［+］% Q8B
<854：J1+JR，!)F$：,(%

·(F·


	F5: 


