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孙子兵法在大学生就业营销策略中的应用
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摘 要：高等教育在大众化背景下，毕业生就业工作呈现市场化特征，营销战略已运用其中。根据

大学生就业与孙子兵法的相同切合点，笔者提出了若干孙子兵法思想在大学生就业营销策略中的

应用，对当前的高校毕业生就业工作具有一定的参考价值。
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随着高等教育的发展，大学毕业生数量急剧增

加。教育部部长周济在 #$$% 年全国高校毕业生就
业工作会议上的讲话中提到，#$$%年全国普通高校
毕业生达 ,!( 万，比 #$$& 年增加 *# 万，增幅达
#$.［’］。在就业形势比较严峻、城镇新增就业岗位
有限的背景下，高校毕业生就业压力仍然非常突出，

大学毕业生与社会需求之间的关系由供不应求转为

供需平衡乃至供大于求，从而使大学生就业工作由

过去的“卖方市场”转向“买方市场”，这是一个不以

人们意志为转移的历史性转化，也是“扩招”后大学

毕业生就业工作面临新形势的一个重要标志。希金

斯曾经从需求、供给以及供求匹配三个角度对大学

生就业问题进行了研究［#］。依据该分析框架发现：

从需求角度看，我国劳动力市场总体需求短期内难

以大幅增加，大学生就业市场供求矛盾必将长期存

在。根据美国的科特勒市场营销理论，个人和群体

通过创造产品和价值，并同他人进行交换以获得所

需所欲的一种社会及管理过程就会产生市场营销的

行为［"］。因此，只要市场产生供求矛盾，营销的策略

就会随之产生，营销策略的运用正确与否，直接影响

到产品的销路。

孙子兵法是中国古典军事文化遗产中的璀璨瑰

宝，是中国优秀传统文化的重要组成部分。其内容

博大精深，思想精邃富赡，逻辑缜密严谨。目前，孙

子兵法已经超越了军事领域，被广泛运用于政治、经

济、管理等方面。研究孙子兵法在大学生就业工作

中的应用也成为当前的一个趋势。目前，大学毕业

生就业的市场化特征越来越明显。处于营销策略下

的毕业生就业工作完全能够找到与孙子兵法的相同

切合点，高校及其毕业生就业部门通过研究孙子兵

法在大学生就业营销策略中的应用，从而改进和加

强毕业生就业工作的做法。

一、知己知彼，因时而动

孙子曰：“知彼知己者，百战不殆；不知彼而知

己，一胜一负；不知彼，不知己，每战每殆”。［,］当前高

校处在不断变化的市场环境中，从大学生就业的营

销市场来看，“彼”就是国际国内就业形势、国家及地

方就业政策、各用人单位的招聘需求；而高校内部的

就业及与之相关的部门、毕业生的素质、毕业生的期

望值则为“己”。无论高校就业部门还是毕业生，只

有在知己知彼的基础上，因时而动，才能做出最佳选

择。一个高校要取得毕业生就业市场营销的成功，

对“彼”和“己”不可不察。

’ )了解外部环境
《孙子兵法·用间篇》云：“不知敌之情者，不仁之

至也”；“故明君贤将，所以动而胜人，成功出于众者，

先知也”，“必取予人，知敌之情也。”就业部门要提高

对就业形势的认识，把握形势发展的正确方向。针

对国家出台的关于大学生就业的宏观政策，高校要

善于把握和制定相关配套政策。同样，深入研究各

地人才政策，能有的放矢地推荐毕业生。另外，“知

彼”中还有很重要的一个方面，那就是要充分了解用

人单位的要求，针对不同的用人单位需求推荐合适

的毕业生。

# )了解自己
“知己知彼”的着眼点在于“知己”，社会环境我们

无法立刻改变，高校和毕业生只有适应环境，对自己
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进行正确定位，才能更好满足自身需求。当前，大学

生就业难的一个很重要原因是毕业生不能树立正确

的期望值。毕业生应从就业价值观念、对用人单位的

挑选态度、就业心态及择业目标定位、就业地域的选

择及就业途径的选择等方面对自身进行正确定位。

二、兵贵神速，抢占先机

在这瞬息万变的市场大潮中，及时了解和掌握

就业信息是非常关键的。在毕业生就业市场的竞争

中，谁能赢得时间、空间，谁先抢占市场，谁就控制了

市场“制高点”。高校就业部门不应在家里“等、靠、

要”就业信息，要主动走出去，了解市场行情，拜访用

人单位，搜集各类信息。《孙子兵法·作战篇》云：“兵

贵速，不贵久”；“久则钝兵挫锐，攻城则力屈，久暴师

则国用不足”；“故兵闻拙速，未睹巧之久也”。《孙子

兵法·虚实篇》中也讲，“凡先处战地而待敌者佚，后

处战地而趋战者劳。”由此看出，“抢占先机”的重要

性，这就要求高校就业部门须将国家及地方的就业

政策、用人单位的需求信息及时传达到毕业生。比

如有的高校承诺毕业生“收到就业信息后半小时内

上网，一小时内传达到每个毕业生中”。有的高校采

用短信平台的形式快速传递需求信息。对毕业生而

言，快速全面地了解招聘单位的信息能使自己在面

试中抢得先机，在知晓需求信息后要及时与单位联

系，投递简历，自我推荐。

!周济同志在 !""#年全国普通高校毕业生就业工作会议上的讲话 $教育部通报 $第 !%期 $

三、随机应变，避实就虚

!""&年 ’月，教育部公布了 !""&年高考招生的
!(个新专业，包括体育产业管理、煤及煤层气工程、
蒙药学、女性学等［(］，各高校在设置新专业时主要基

于两方面考虑：一是通过市场调查，了解社会对专业

人才的需求状况；二是根据自身的办学实力、办学方

向以及自身的软硬件设施开设新专业。比如，广东

省的高校根据当前职业发展的全球化、国际化趋势

新增了塞尔维亚语、克罗地亚语、挪威语等小语种专

业［&］，这是在中国与欧盟的交流增多的背景下的必

然需求，是高校适应市场需要，在发展中随机应变的

集中体现。

就业市场千变万化，高校之间不断抢占就业市

场，占领行业制高点。高校就业部门和毕业生根据

自身和市场实际状况，做出相应对策的做法体现了

孙子兵法中“避实就虚，随机应变”的思想。《孙子兵

法·虚实篇》云：“夫兵形象水，水之行，避高而趋下；

兵之形，避实而击虚”。《孙子兵法·军争篇》云：“故

用兵之法，高陵勿向，背丘勿逆；佯北勿从，锐卒勿

攻”。《虚实篇》又云：“出其所不趋，趋其所不意”。

“避实就虚”的内涵包括避竞争对手之实、避市场饱

和之实、击竞争对手之虚、击市场空缺之虚。有的高

校为了鼓励适合公务员岗位的学生报考，通过职业

生涯测评了解其职业性格是否适合公务员岗位，并

对适合的学生进行专门的公务员相关知识的培训。

女生就业是当前高校就业的一大难点，有的高校通

过对女生进行专门的就业辅导，让他们了解自身优

势和不足，并根据用人单位招聘的需求推荐女生到

适合的岗位，降低女生的受挫感。有的高校开设了

女性学专业也是顺应女性的社会问题越来越突出的

市场需求而产生的人性化做法。

相反，有些专业就业形势不甚理想，往往是在社

会需求已经饱和的背景下产生的。这些专业的设置

已经背离了“避实而击虚”的思想。因此，从 !""#年
起，教育部要将高校毕业生就业率与年度招生计划

硬性挂钩，坚决调减就业率低的高校和专业的招生

名额!。

四、奇正相生，出奇制胜

在毕业生就业营销活动中，高校每年都为毕业

生举办大量的“产品促销活动”———高校毕业生供需

洽谈会和专场招聘会。高校也会组织毕业生到各地

参加各类招聘会。高校就业部门面对的顾客———用

人单位五花八门，这些单位对毕业生的需求也各式

各样。高校就业部门在推荐毕业生的活动中，应体

现孙子兵法中的“奇正相生”思想。

《孙子兵法·势篇》云：“三军之众，可使必受敌而

无败者，奇正是也”。“凡战者，以正合，以奇胜”。出

奇制胜的谋略即是利用出人意料、变幻莫测的战略

战术取胜于敌。在毕业生推荐工作中，正常开展的

毕业生供需洽谈会、专场招聘会等活动是为“正”。

而推荐毕业生到对有特殊要求的单位，捆绑式推荐

毕业生等区别于正常的毕业生推荐活动的可为

“奇”。“正”是主体，“奇”为补充和完善，二者缺一不

可，无“正”则影响毕业生的整体就业，缺“奇”则难以

使就业工作创新，难以在夹缝中生存。为此要做到

以下几点：

)）要锐意创新。创新是毕业生就业工作的重点
之一，高校培养的毕业生不可能永远被用人单位喜

欢，要想在就业市场中取胜，关键在于推销毕业生上

有独创性。“善战者，胜于易胜者”。

!）要独具慧眼，别出心裁。一个有创新的高校，
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只有独具慧眼，别出心裁，在日益竞争激烈的市场

中，分析和寻找未满足的市场需求，预测可能的需

求，才能抓住机会，迭出奇招，取得成功。

!）要永远进取。孙子兵法中“战势不过奇正，奇
正之变，不可胜穷也。奇正相生，如循环之无端，孰

能穷之？”市场变化激烈，今天你的专业比别的高校

强，但不能保证以后用人单位还会青睐你这些专业

的毕业生。用人单位的人才需求变化莫测，谁也不

可能一劳永逸，垄断市场，包打天下。

以上几方面是大学生就业营销策略中重要及常

用的方法。仔细考察毕业生在就业市场上很畅销，

就业工作做得好的高校，这些方法都能应用得当，这

从一个侧面反映了孙子兵法能够在大学生就业营销

策略中得以应用。而对大学生就业营销策略认识不

足，规律把握不准的高校，其毕业生往往在市场中产

生滞销现象。

当前激烈的毕业生就业竞争，刺激着大学生就

业营销谋略的发展。高校要想在市场竞争中立于不

败之地，就必须借鉴营销之外的谋略，并去粗取精，

去伪存真，为我所用。在市场化的高校毕业生就业

工作中，许多政策的制定、就业指导和管理及毕业生

推荐等就业活动中的许多方面都体现了孙子兵法的

重要思想。认真研究和借鉴孙子兵法在就业营销策

略中的应用，有助于提高毕业生就业工作顺应市场

潮流，遵循市场规律，提高毕业生就业工作的效果。

孙子兵法有取之不尽的理论源泉与营销谋略，它对

于毕业生就业的指导意义远不止本文所涉及的方

面，对于搜寻信息的方法、利用校友资源、科技合作

与人才培养、毕业生质量、毕业生面试技巧等等，它

对高校及其毕业生就业部门同样有一定的参考价

值。“运用之妙，存乎一心”，高校及其毕业生就业部

门应该根据大学生就业的特点和规律，结合孙子兵

法，全面系统地研究大学生就业营销策略，提高毕业

生就业工作的管理水平，将是大有可为的。
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·简讯·

河海大学获 %*项国家自然科学基金

国家自然科学基金委员会公布 %&&+年度基金项目评审结果，河海大学共有 %*个项
目获得资助。主要项目有：张长宽教授的“滨海火（核）电厂温排放扩散机理试验研究”、徐

福敏教授的“东中国海至长江口的台风浪高精度高分辨率数值模拟研究”、吴胜兴教授的

“基于早期热、力学特性试验研究的混凝土裂缝控制技术”、王文教授的“流域水文极值概

率分布对气候变化及土地利用 .覆盖变化的响应”、唐洪武教授的“墩柱周围床面冲刷机理
及四面体透水框架群防护特性研究”、陈文教授的“医学超声波频率依赖耗散的分数阶导

数模型研究”、刘汉龙教授的“/--桩水平承载特性与计算方法研究”、安如教授的“飞行器
导航图像匹配理论与方法研究”、陈卫教授的“饮用水活性炭处理出水中炭菌及颗粒物控

制机理研究”等。资助总额达 +&&余万元。

%*个基金项目分布为：土木工程学院 0项，交通学院海洋学院 )项，水利水电工程学
院 )项，水文水资源学院 !项，环境科学与工程学院 %项，计算机及信息工程学院 %项，国
家重点实验室和科学研究院各 "项。
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