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摘 要：运用主观权重、客观权重和综合权重赋值法，以某校各院（系）评教活动中的评教指标权重

为例，探讨其对教师教学质量评价结果及排序的影响。结果表明，运用主观权重和客观权重赋值

法，对某校各院（系）教师教学质量进行评价，分析发现其评价结果及排序与实际情况存在明显不合

理的现象；按照综合权重赋值法对某校各院（系）教师教学质量进行评价并排序，与主观权重和客观

权重赋值法的评价结果及排序进行比较，使得教师得分排序明显不合理的地方得到改善，排序趋于

更加合理。
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一、问题的提出

在高校教师教学质量评价过程中，涉及领导、督

导、专家、学生评教等不同形式的评价活动，而最终

要对教师教学质量给出一个综合性评价结论并进行

排序［!］。对上述各种评价活动的综合集成，权重系

数是必不可少的，权重系数的合理与否是评估结果

合理性的重要前提条件之一［#］。目前，指标权重的

确定方法主要有主观赋值法和客观赋值法。主观赋

值法主要是根据评价者的主观看法来确定的，由评

价人员根据各项评价指标的重要性（主观重视程度）

而赋权的一类方法，常用的有专家调查法、循环打分

法、特尔斐法、层次分析法等［% - .］。不论是其中的哪

一种，都是基于对各项指标重要性的主观认知程度，

难免带有一定程度的主观随意性，虽然评价指标权

重是按重要性给出的，但由于没有充分考虑各评价

指标所提供的信息量，人为给出的权重显然缺乏客

观的科学依据，因而势必导致对某一指标过高或过

低的估计。客观赋权法是利用评价指标值所反映的

客观信息确定权重的一种方法，主要有变异值法（如

标准差、方差或平均值等）、熵值法等。它们都是根

据客观数据判断不同方案同一属性指标值间的稳定

性给指标赋权的一种方法，变异值或熵值越大，表明

变异程度就越大，方案的稳定性就越差，反之亦然。

显然，仅靠客观权重还不能充分体现评价分析者对

不同指标的主观认知程度。为了兼顾评价分析者对

指标重要性的主观认知（经验），同时又充分利用客

观数据所提供的指标重要性的客观信息，使指标的

赋权达到主观与客观的统一，进而使评价客观、真

实、合理。笔者运用新的权重系数确定方法———综

合权重赋值法，以某校某学院及其他院（系）教师教

学质量评价为应用实例，探讨三种权重系数对教师

教学质量评价的影响。

二、评价指标权重的确定

! +评价指标主观权重的确定
根据具体情况，选择主观赋权法中的一种或几

种对各指标赋权。设所得各项评价指标的主观权重

为：
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# $评价指标客观权重的确定
选择一种客观赋权法对各项指标赋权。设所得

的各项评价指标的客观权重为：
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% $评价指标综合权重的确定
设各项评价指标的综合权重为：
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其中!
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象 $ 的综合加权评分值为：
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其中 &$"为评价指标归一化数据。
为了既兼顾主、客观偏好（对主观赋值法和客观

赋值法的偏好），又充分利用主观赋值法和客观赋值

法各自带来的信息，达到主、客观的统一，直接引用

文献［%］中建立的指标综合权重优化模型的精确
解，即
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其中 " ’"’ !为偏好系数，它反映评价者对主观权
和客观权的偏好程度。

三、应用实例

本文以某校各院（系）授课教师为评价对象，以

领导评教、督导评教和学生评教为评价指标，应用主

观权重、客观权重和综合权重赋值法分别对各院

（系）的教师教学质量进行评价，以生物与环境学院

第二学期评教资料为例，评教数据资料见表 !，探讨
不同权重赋值对评教结果的影响。
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! ,主观权重赋值法
某校各院（系）教师教学质量评价分为领导评

教、督导评教和学生评教，在上述评教的基础上，采

用专家调查法，赋予各项评价指标主观权重系数分

别为 "(#、"(#、"(,，对其进行综合集成，评教结果及
排序见表 #。

# ,客观权重赋值法
选用熵值法确定出各项指标的客观权重赋值，

即：
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由表 !的数据确定出各项评价指标权重为：!#

/（"($$，"(%!，"(#&）
根据上述各项评价指标的客观权重系数，对其

进行综合集成，评教结果及排序见表 #。
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由学院评教资料数据，运用熵值法可确定出各

院（系）的客观权重赋值，见表 %。
表 # 各院（系）评价指标客观权重系数
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% ,综合权重赋值法
由式（&），并取偏好系数" / "(&，得到各项评价

指标的综合权重为：

0 #（"(%#，"(#&&，"($#&）
因此可得评教结果及排序见表 #。

四、结 论

!）运用主观权重赋值法对在生物与环境学院授
课教师教学质量进行评价，分析发现其评价结果及
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排序与实际情况存在明显不合理的现象，通过其他

院（系）的评价数据结果分析发现存在类似现象。

!）由表 "可知，不同二级学院、评价指标和学期
其客观权重系数变化大，变化范围为 #$#% & #$’#，其
中领导评教、督导评教和学生评教客观权重系数变

化范围分别为 #$!# & #$((、#$)( & #$%*、#$#% & #$’#。
应用客观权重赋值法对生物与环境学院及其他院

（系）的教师教学质量进行评价，其结果及排序同样

存在明显不合理的现象。

"）按照综合权重赋值法对生物与环境学院及各
院（系）教师教学质量进行评价并排序，与主观权重

和客观权重赋值法的评价结果及排序进行比较，使

得教师得分排序明显不合理的地方得到改善，排序

趋于更加合理，从而避免采取单一主观权重赋值法

或客观权重赋值法对教师教学质量评价可能造成的

误差。
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!#多年来，我国的综合国力和人民生活水平的不断
提高，归根结底，是因为我们坚定不移地实行了改革

开放。

（"）坚持爱国主义与国际主义的统一
毛泽东指出：“中国共产党人必须将爱国主义和

国际主义结合起来。我们是国际主义者，我们又是

爱国主义者。”［)"］在全球化时代，我们坚持和发扬爱

国主义传统，就必须旗帜鲜明地反对和克服闭关自

守的盲目排外主义和崇洋媚外的民族虚无主义这两

种错误倾向。社会主义的中国在国际关系中奉行的

爱国主义决不是允许排斥、歧视、压迫和侵略他国，

而是与人类的进步事业相联系、与世界和平与发展

相一致、既维护中华民族根本利益又尊重世界各族

人民共同利益的爱国主义。只有这样，才能有助于

中华民族与世界的和谐与共同繁荣。

总之，爱国主义是一个永恒的主题，爱国主义教

育是一项长期而艰巨的工作。在经济全球化迅猛发

展的今天，社会主义的中国必须以积极的姿态主动

融入全球化进程，抓住机遇，趋利避害，利用全球化

提供的一切有利条件，激发全国人民的爱国热忱，使

爱国主义精神深深扎根于每个中华儿女的心中，并

转化为推动改革开放和社会主义现代化建设的强大

力量，使中国特色社会主义永远立于不败之地。
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