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摘 要：人类的时空观念伴随着文明的进程而变化发展，这种发展在很大程度上依赖于媒介技术的

不断进步。手机是迄今为止最为人性化的媒介，移动性（贴身性）是手机的最大特点和优势，其出色

的兼容性、整合性、私密性和交互性也超越了以往的任何媒介。通过对手机媒介循特点的分析，指

出手机的使用使流动空间取代了地方空间，延伸了人类对时空的感知；而手机方便私人空间和公共

空间交织、切换的特性，不仅重塑了现实社会的空间结构，更构筑了基于媒介联系的虚拟公共空间，

深刻地改变了人类的日常生活方式。
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一、手机对时空的延伸

人作为时空交织的坐标而存在，对时空的感知

是人们了解生存环境、把握自身与环境之间关系的

最基本要素。当人类活动范围扩大到超越了个体直

接感知的能力限度，要进一步理解自然和社会，就必

须借助于媒介。在时间认识上，人类从自然作息中

形成的与自然规律相协调的“自然时间”发展成适合

机械化工业生产的“钟表时间”；在空间认识上，古人

对空间的感知和“在场出席”位置概念相同一，电子

媒介下“地球村”村民足不出户就能看遍天下，互联

网世界的网民更是可以在虚拟的空间里任意漫游、

互动交流⋯⋯媒介技术的发展不断打破时空的物理

界限，并不断为人类构建起与以往不同的世界图景

和生活方式。

有学者说，“电子时代，是一个同步的、瞬时传播

的时代，是一个将时间和空间同时消弭的时代。”［!］

然而纵观媒介发展史，即便强大如电脑，也没能彻底

消除人类随时随地交流信息的时空障碍。美国媒介

理论家保罗·莱文森说，“人类有两种最基本的交流

方式———说话和走路。可惜，自人类诞生之日起，这

两个功能就开始分割，直到手机横空出世。”［"］-手机

可以说是迄今为止唯一将人的“说话”和“移动”功能

整合起来的媒介，真正把“地球村”村民从固定的座

位上解放了出来。移动性（伴随性、贴身性）是手机

的最大优势，其出色的兼容性、整合性、私密性和交

互性也超越了以往的任何媒介。按照加拿大传播学

者麦克卢汉的说法，媒介是人的延伸。报刊、广播、

电视是对人体部分感官的分别延伸，事实上是和人

分离的；以电脑为终端的互联网，是对中枢系统的整

体延伸，实际上是把人给“淹没”的。而作为唯一能

够做到随时随地跨时空沟通的媒介，手机对“人的延

伸”更为彻底。“媒介延伸的不仅是人的操作能力，

还包括人的驾驭能力”［#］，其中当然也涵盖人对时空

的感知和驾驭。

! (手机对空间的延伸
不断进步的传播技术给人们带来了诸多方便，

但随之而来的是弱化了社会位置和物质位置之间的

关系，现代人可以通过媒介去感知缺席者的抽象空

间。和固定电话、互联网相类似，手机对空间的延伸

首先表现在消除了人际传播双方必须同时在场的空

间限制。而让人们不受固定位置的束缚，能够在行

动中将不断变动的空间串联起来，使流动空间取代

了地方空间，这才是手机独有的功能。

其次，除了“点对点”的人际传播方式外，手机还

可以进行“点对面”的传播，这使得脱胎于个人通讯

媒介的手机兼具大众传媒的潜质。手机报、手机电

视、手机广播、手机上网等媒体形态的粉墨登场使手

机用户也可以像大众传媒的受众一样，把遥远的别

处空间、精彩的大千世界轻易拉到眼前。此外，手机

用户还能把自身所处的空间信息随时传送出去，既

可以落点明确地传给特定的人，也可以作为大众媒
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体的新闻素材传给不特定的公众，如现在很多突发

事件的第一手材料，都来源于在场手机用户的现场

记录，手机扮演着现场记者和媒体传播者的双重角

色。这是包括互联网在内的其他任何传统媒体所无

法企及的空间延伸。

美国传播学者约书亚·梅洛维茨认为电子媒介

对社会行为的影响，“并不是因为讯息的力量，而是

因为重新组合了人们交往的社会环境，削弱了有形

地点与社会地点之间曾经非常密切的联系”［!］"。保

罗·莱文森在其专著《手机：挡不住的呼唤》中进一步

发展了电子媒介导致社会情境变化的理论，认为凭

借手机我们正在创造“千里一线牵”的社会，“我们不

应该说我们的地域之感消失，而是应该说，我们的地

域之感无处不在。”［#］$%

# &手机对时间的延伸
正如有的学者指出的那样，“科技不只是在时间

中发展得越来越快，科技也塑造了我们的时间，因此

科技的加速当然也就改变了我们的时间，进而改变

了我们的生活方式与文明。”［$］手机在信息传递速度

上具有转瞬即达的“同步性”，在使用方式上又具有

全天候的“伴随性”和选择度较大的“异步性”，这些

特性都使得人们对时间的利用和把握得以延伸。

马克思早在 ’(世纪时就提出了“用时间消灭空
间”的论断，这一论断已被很多学者视为现代传播的

信条［)］，它用于手机媒介也非常合适。从信息传播

速度的角度讲：广播电视的更新周期要用天或者小

时计算，纸质报纸的出版周期要以天甚至是周计算，

期刊和图书的周期则更长，相比之下，一方面，手机

信息更新时间可以用秒计算，且传播成本低廉，无疑

是史上时效性最强的媒介。另一方面，手机传播既

可以是单向的，也可以是双向甚至是多向的，极强的

交互性在很大程度上重构了传受主体的关系，也大

大缩短了反馈的时间。无论传播的高速还是反馈的

便捷都为人们节省了时间，而时间的节约换一个视

角来看也就意味着时间的延伸。

而从使用方式的角度说，手机对时间的延伸就

有了更丰富的内涵：其移动性补偿了固定电话和固

定网络的局限，能见缝插针地利用人们的零碎时间；

其伴随性使得很多原本影响交流的时间障碍都不复

存在。手机还具有即时接受和动态传播的特点，尤

其在遇到突发事件时，可以发挥媒体作用，像网站一

样实现新闻的动态传播。此外，手机使用方式上特

有的“异步性”、延时性也从另一个侧面延伸了时间：

如手机可供用户自由选择来电或短信的回复时间；

可像纸质媒介一样保存信息供日后反复查阅；可预

设备忘项目并在未来特定时间提醒用户⋯⋯“异步

性”使手机媒介贯穿了昨天、今天和明天，让人们按

自己的需要随时进行信息的接受和利用，而无须受

传播者单方控制的时间限制。这是手机对时间延伸

作用的极好体现。

二、手机对现实社会空间结构的重塑

美国传播学者马克·波斯特曾在研究数据库时

说，“呈现为电子数字化形式的数据库可以在空间中

完美传输，在时间中无限保存；它可以在任何地方永

久存在。”［"］手机正是将这种空间、时间都无限延伸

的数据库带在自己身边，重新定义了时空和人们生

存方式的关系。需要进一步分析的是，手机对时空

的延伸如何重塑了社会生活中不同以往的社会空间

结构，并深刻地影响了人们的日常生活。

按照个人活动的不同性质，笔者将现实社会空

间大致划分为“公共空间”和“私人空间”———前者代

表和工作或公共生活相关的公开场合，后者代表仅

和个人、情感和家庭相关的私密场合。这里须指出，

西方政治学中“公共空间”概念指的是和“公众利益”

相关的供人们自由发表意见的领域，是“公民社会”

民主性的重要表征。而本文在分析现实空间结构

时，仅仅用这个相同的名称来表示区别于私人生活

空间的另一种有形空间。

’ &在公共空间中构建私人空间
传统互联网的终端正从个人电脑走向手机，“网

络口袋化”成为媒介发展的大势所趋。越来越多的

人已经习惯了机不离身，一旦缺了它就仿佛被摘掉

了身体的“器官”，立刻失去安全感。而只要手机在

握，人们便可以轻易地在公共空间中构建出属于自

己的私人空间，随时掌握自己的生活。

我们常常可以看见身处嘈杂公共场合的人却专

注于手机营造的个人世界：或闭着眼睛听手机音乐，

或聚精会神地打手机游戏，或不停地按键收发短信

⋯⋯把现实环境的纷杂统统屏蔽到手机之外，通过

手机悄悄地扩张了私人空间，挪用了公共空间。又

如在会场上、课堂里、图书馆或集体活动场所接打电

话，也是将私人空间强行带入公共空间的例子。类

似现象表现出人们在喧嚣世界中对自我空间的需

要，是手机帮助人们实现了在不脱离公众场合的情况

下保持私密空间的愿望，躲进了一个既与每个人为邻

又与每个人相分隔的世界。英国学者约翰·汤姆林森

在《全球化与文化》中曾这样描述，“人们可以在一个

公开的公众场合进行私人性的交谈。手机的出现特

别加剧了人们对这种现象的接受。”［*］如果说和手机

另一端的人还在保持着“天涯若比邻”的交往，那么和

周围现实环境中的人则成了“比邻若天涯”。
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! "用公共空间挤占私人空间
梅洛维茨曾指出，“从某种意义上讲，过去人们

必须主动寻找印刷讯息，而电子讯息却会主动出来

接触人们。”［#］$%然而，人们不可能一天 !#小时面对
电子媒介，电子信息再怎么活跃，要公众接受还是离

不开后者主动打开媒介并守候其旁的前提。手机终

于消除了人们媒介接触时间的限制，导致受众寻求

信息这一流向的彻底逆转，从而为各式各样的信息

挤进公众生活、带有强制性地侵占私人空间创造了

条件。按照前文对两种空间的界定，工作空间无疑

属于公共空间。手机的使用把工作变成一种流程或

区域，延伸并侵入私人生活领域，使两种空间发生交

错重叠。!&%& 年春晚相声《超级大卖场》中就有这
样的段子：“你正在外面度假，你的老板来电话，你接

不接呀？”“不能接，不能接，接了假期就泡汤了耶！”

⋯⋯其实这就是在手机的帮助下公共空间对私人空

间的渗透和挤占。私人空间随着手机铃声的响起而

转化成工作空间的例子不胜枚举，只是我们早已习

以为常。这很符合保罗·莱文森所提出的“呼叫者偏

向”的观点，他认为手机的呼叫传播中，对呼叫者有

利，对被呼者不利。“无论我们如何千方百计保护自

己，或早或晚，我们都会发现，我们是越来越容易被

人家找到了。”［!］%’%此外，一些公司要求员工统一用

公司宣传广告来设置手机彩铃，这就等于要求员工

的客户或亲友在与他们联系时必须无偿地付出时间

及注意力，一遍遍聆听公司的商业宣传，这种做法也

是工作空间对私人空间的强制侵犯。

要避免对私人空间的这种挤占，恐怕真要寄希

望于《超级大卖场》相声中所编造的“来电卫士功能”

了。不过该相声意在讽刺卖家夸大其词的虚假宣

传，所谓“来电卫士”其实就是关闭手机，这似乎也是

目前技术条件下躲避侵扰最佳的办法。然而，哪怕

是半天的信息隔绝也能让人重新感觉到物理意义上

的时空障碍，这足以让人觉得不安。所以尽管手机

无时不在的跟踪使人们满世界躲藏也无处可逃，但

人们还是心甘情愿。当享受手机信息的便捷时，个

人自由空间的被挤占就是为此付出的代价。

( "模糊私密空间和公共空间的界限
从形式层面上看，手机的使用对现实空间产生

的影响，“莫过于造成‘天涯若比邻’与‘比邻若天涯’

的现象”［)］。而从手机传播信息的层面看，手机对空

间的重塑体现在进一步模糊了私密领域和公共领域

信息在内容上的界限。

前文提到，手机的媒体化沿袭了电视环境的共

享性，使公共场景产生融合，手机电视播放的新闻节

目就是把公共情境带入了私人空间。同时，手机凭借

其交互性、便携性，“更多地将个人的私下领地投进了

公共场所”［#］*#。私密话题的不断传媒化，使私人事件

演变成传媒事件，堂而皇之地登堂入室，满足公众的

窥私欲。近来频繁发生的手机偷拍并联合其他媒介

途径大肆传播个人隐私的事件就是此类典型。

如果说个人隐私被别有用心者公开传播还属于

受众层面的个案，那么垃圾短信的不请自来和手机

用户信息的泄露，则是产业层面上模糊公共领域和

私人领域信息界限的公害。在 !&&) 年 (·%’ 晚会
上，由传播技术带来的困扰成为焦点，针对手机媒

体，!&&*年消费者申诉主要集中于此。

三、手机构筑的虚拟公共空间

上文探讨了手机的使用对现实社会空间的影

响，而电子媒介互动科技的发展，使得媒介本身就形

同沟通交流的公共空间。于是“‘虚拟空间’不再只

是科幻小说的想象，更是网络族每日生活的现

实。”［)］%(% +,+（+-./01 ,234-56 +/32，社交网站）所构建
的虚拟社区，显然就是这种虚拟空间的典型代表。

+,+集个人空间、搜友、娱乐、资讯、游戏、交友各种
功能于一身，现实中的一切元素，在其中几乎都有映

射的方式。近年来中国的社交网站呈现井喷式发展

的趋势，截至 !&&) 年底，中国最大、最有影响力的
+,+“人人网”（原为主要针对在校大学生的“校内
网”）已拥有注册用户 *&&&万；创办还不满两年的社
交网站“开心网”，其用户也超过 ’ &&&万，并以每天
!&余万新注册用户的速度持续增长［%&］。如此庞大
的用户群吸引着众多手机厂商纷纷与社交网站“联

姻”，手机用户已经可以享受移动虚拟社区的生活。

在被称为“中国 (7手机元年”的 !&&)年，诺基亚、爱
立信等手机巨头先后宣布与“人人网”、“开心网”等

社交网站达成战略合作协议。同年，摩托罗拉推出

的 81/9手机更是安装了一个叫 :1;5的社交平台，用
户在该平台上可以同时访问 <0.2=--6、>?+@0.2、A4/3B
325、7C0/1等时下流行的社交网站，并在一个界面中
进行管理，成为连接所有社交平台的公共平台。中

国社会科学院信息化研究中心秘书长姜奇平在博客

中说：“互联网是技术网络，+,+是社会网络。信息
革命从技术网络发展到社会网络，是一个必然趋

势。”［%%］开心网总经理程炳皓也认为，“+,+ 移动化
的趋势不可避免，预计未来两三年内，移动互联网在

+,+ 业务方面会全面超过传统互联网的流量和
人气”［%!］。

和传统互联网虚拟社区相类似，手机社区超出

了传统社区概念所强调的地域性范围，是一个纯粹

的符号性的电子公共空间。但因为手机从总体上来
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说与用户存在着一一对应的关系并且随时相伴机主

左右，比起以匿名上网为主，!"地址既不固定也不
唯一的传统互联网来说，手机网络与现实社会的联

系更为紧密。

伴随 #$时代的来临，手机用户将成为 %&% 的
最大用户群体，手机平台也将会把社交网站推向另

一个高峰。手机社区的“居民”们将手机虚拟社区当

作现实生活的延伸和补充，从而创造出一种新的文

化现象。虚拟社群和实在社群以一种交叉并置的方

式相互映照，虚拟社区的真实的社会意义由此凸现。

至此，消除了物理空间限制，模糊了地方感的电

子媒介通过构建“虚拟空间”使人们形成了新的地

方感。

四、手机重构时空的启示

手机对时空的重构印证了媒介发展的人性化趋

势。从保罗·莱文森的“补偿性媒介”和媒介演化“人

性化趋势”的理论视角反观媒介发展的整个历史，人

类社会好比是“自然环境”，媒介技术好比是物种，媒

介的发展也是一个物竞天择的过程，适应人性的媒

介才能得以存活，因而任何一种后继媒介都是对先

前媒介的补偿，技术总在模仿甚至是复制人体的某

些功能、感知模式和认知模式，技术发展的趋势必然

是越来越符合人性。从印刷媒介到电子媒介到互联

网再到手机，媒介不断提升人类感知、驾驭时空能力

的过程清晰地显示出这一轨迹。

这种重构深刻地改变了人类的日常生活方式。

有学者指出，“时空压缩带来的每一次变动都意味着

人类存在和文化建构坐标的位移，意味着主体的存

在语境和文化发生的语境被改写。”［’#］当“在场”的

直接作用越来越为在时间—空间意义上缺席的东西

所取代时，社会关系的地域性关联也被剥离开来，在

对时空无限跨越的过程中被重建。当手机作为通信

工具诞生时，人们并没有想到手机会从通讯工具一

跃变成集文本、视听、娱乐于一身的媒体终端，掀起

传播模式和视听方式的新革命，催生了不同以往的

社会文化，甚至使人类的生活方式开始拇指化。

与此同时，这种重构包含着人类对未来生存状

态的隐忧。利用科学征服世界，不论在哪个领域，后

果都很难预料。手机打破了人际传播的时空障碍，

紧密了人际联系；但也常常因为“一对多”的信息克

隆代替了“一对一”的私密型传播，而淡化着现实中

的人际关系，比如节日里群发的祝福短信。手机传

递的信息具有碎片化的特点，它本应在人们零散的

空闲时间作为补充性、提示性、辅助性的媒体；但因

为善于营造私人空间、并方便切换公共空间与私人

空间，它也占据了人们本不空闲的时间，影响了人们

感知现实环境的能力，甚至影响了人们正常的交往

方式。一群人坐在一起，大家都低着头在玩弄手机，

相互之间却没有言语交流，这种空间重构的结果对

于人类来说很难说是多么美好的场景。

五、结 语

技术进步永无止境，手机媒介也正在沿着更加

交互化、人性化、个性化、多媒体化的方向继续发展，

并且目前距离理想化的媒介状态还很遥远。但有一

点笔者毫不怀疑，那就是在更新的媒介出现之前，手

机将会坚定地走在媒介发展的最前沿。当未来手机

的发展突破了信息资费、网络建设、运营模式、内容

提供、终端技术以及监管层面的瓶颈之后，人类自由

支配媒介、自由自在穿越时空的时代或许就真正的

到来了。
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