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当前工程建设监理中存在的问题及对策
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摘要：分析了当前工程建设监理工作中存在的问题，如监理市场不规范，监理费用普遍较低，监理工

作水平不高等，并提出了一些相应的对策。
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工程建设监理制度是工业发达国家对工程建设

项目实施有效控制的一种制度和方法。我国自

@AHH年按照国际惯例结合中国国情推行建设监理
制以来，监理工作得到了迅速发展，取得了明显的效

果。但是，根据笔者对从事工程建设监理实践的回

顾，发现当前监理工作仍存在一些不足之处，为此进

行分析，并提出了一些对策。

! 当前监理工作中存在的问题

! ’! 监理市场不规范，监理费用普遍较低
我国的监理制度正处于全面推行阶段，监理行

业是刚被社会接纳的新兴行业。在市场经济条件

下，部分政府主管部门没有全面考虑社会需求，对监

理单位的审批把关不够严格，导致一些地区的监理

公司成立过多，监理公司良莠不齐。在市场竞争中，

监理公司为承揽监理业务纷纷降低监理收费标准，

而有些业主则以监理费用的高低来选择监理单位。

监理费用低导致了一些违规现象的出现，如监理单

位为维持正常经济运转，未按规定安排监理人员，监

理人员人数不够或人员素质不高；更有一些监理单

位为了生存将监理业务转包，或者借用其他监理单

位的资质来承揽监理业务。监理费用低也导致了监

理人员收入的降低，优秀人才难以进入监理队伍，监

理单位也无法投入更多的资金购买先进的监理设

备，形成了监理工作的恶性循环。

! ’" 监理工作水平和监理人员素质不高
建设监理的主要工作内容是“三控两管一协

调”，监理工作的性质决定了优秀的监理工程师必须

是复合型人才———既有过硬的工程技术水平，又有

较高的科学管理协调能力，同时还要有良好的职业

道德。随着工程建设的发展，社会对监理人员的素

质要求越来越高，可以说目前监理队伍的平均素质

未能满足这种要求。据观察，目前监理队伍普遍出

现老、少两极分化的现象，聘请的退休技术人员仅通

过短期培训就上岗，难以满足监理工作的综合要求，

而刚参加工作的大中专学生实践经验少，监理队伍

中年富力强的中、壮年骨干不多。监理人员中专业

搭配也不尽合理，有些监理人员担任几个项目的总

监工程师，形成顾此失彼的局面。

监理人员素质不高，反映在监理工作中就是无

所作为，监理人员难以对工程的质量、投资和进度进

行有效控制。

! ’# 工程招标与合同管理严重脱节
监理工程师的主要任务是合同管理，合同管理

包括工程招标合同和工程承包合同管理两部分，但

目前部分监理单位没有介入工程招标和投标过程，

导致招标与合同管理的严重脱节。招标文件是合同

条文的重要组成部分，监理人员没有参与招标文件

的编制就难以准确把握招标文件各条款的确定原则

和正确含义，难以掌握合同双方的义务与权利、责任

与风险的划分原则及索赔处理的方法和程序，也难

以了解承包人投标报价的条件和标准，在实施合同

管理中监理单位处于极为不利的被动地位。

! ’$ 未能实现投资、进度和质量的全方位控制
监理的工作目标是实现建设项目的质量、投资

和进度控制，而在实施过程中，监理人员的工作以质

量控制为主，未真正实现投资、进度和质量的有效控

制。有些业主没有按合同给予监理方相应的权利，
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如未给予监理方投资控制的付款签字权，这样就无

法体现监理的权、责一致的原则，监理方难以对工程

进行投资控制和进度控制，这种做法最终无法保证

工程建设质量。

! !" 监理设备不能满足工程需要
目前，许多监理单位采用了电脑进行管理工作，

并配备了一些检测仪器，提高了工作效率，但尚不能

满足工程需要，主要原因是监理设备不充足。有些监

理机构连水准仪都没有，在进行测量复核时只有向施

工单位借，既不方便工作也有损监理单位的形象。

# 对 策

# !! 规范监理市场，提高监理费用
监理单位是技术密集型企业，在当今科学技术是

第一生产力的大气候下，全社会已形成尊重知识、尊

重人才的良好氛围。建议有关部门按照国家相关政

策确定合理的监理费，以确保监理工作的良性发展。

# !# 对监理人员实行上岗前再教育
为建立规范化的监理知识教育体制，应对监理

人员进行上岗前的再教育。监理队伍老、中、青相结

合，合理配备各专业监理人员，这是提高监理队伍素

质和监理工作水平的有效途径。

# !$ 提高项目法人管理水平及素质
工程实行了项目法人责任制后，项目法人的责

任大，权力也很大，但有些项目法人技术力量薄弱，

对建设程序、招标投标、合同管理和“三控制”等业务

不熟悉，还有些项目法人素质不高，合同意识淡薄，

没有按合同给予监理部门相应的权利，使监理人员

无法对工程建设进行有效控制。因此，有关部门应

加强对项目法人的管理，并对项目法人实行资格审

查，合格后方可进入建设市场，还可以组织有关培

训，以提高项目法人的素质，从而使项目法人真正成

为监理人员的坚强后盾。

# !% 推行全方位监理机制
建设单位应改变先招标再选择监理单位的不合

理程序。应尽早确定监理单位，让监理单位提前介

入工程招标、投标和合同管理的全过程。这是节省

资金，确保工程质量，使工程顺利建成的重要举措。

# !" 适当添置监理设备
只有配备必要的先进设备才能保障监理工作的

顺利开展，如给现场监理配备摄像机能促使提高施

工质量，也增加了监理工作的严肃性、公正性。必要

时，在重点部位安装电子眼等设备，进行施工全过程

监控。

$ 结 语

为了更进一步发展和完善监理事业，使我国的

监理工作逐步实现制度化、规范化和科学化，并向国

际监理水准迈进，建筑市场必须逐步实现规范化。

政府、社会、监理单位应树立改革创新思想，共同努

力，把工程监理工作当作发展社会生产力的重要举

措，促进监理事业的发展，使之在社会主义建设中发

挥更大的作用。
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& ’ 审查季节性安全技术措施。主要内容有夏

季、冬季 "个季节施工的安全技术措施。夏季防暑
降温措施有夏季防暑降温的教育措施、避高温的措

施、通风降温措施、防触电措施、防坍塌措施和防雷

击措施等。冬季措施有冬季施工安全教育措施、防

火措施、防毒措施。

% !% 施工平面布置的审查
施工平面布置要体现科学布局、满足使用、费用

低的原则。

(’ 施工机械、施工道路、材料堆放、生产生活临
时设施、水电管路在平面上尽量安排紧凑，方便运

输、吊装和施工。对于水电站工程，施工门机吊装范

围应尽可能覆盖整个工程，减少 " 次转运，水泥仓
库、粉煤灰仓库、试验室应尽可能布置在搅拌站附

近，预制构件尽可能在门机吊装范围，施工道路尽可

能压实或硬化，保证运输通畅，生活取水点应尽量布

置在坝址上游。

)’ 易燃易爆仓库要远离施工区并有安全防护
措施，如木工车间、仓库、油库、炸药库等。

*’ 各种临时设施的面积、容积、质量与施工方
案和进度计划要求相适应。

+’ 用水用电是否满足生产生活需要，用水用电
应按施工高峰期考虑，对于水电站施工尽可能考虑

配置备用电源。

,’ 尽量减少临时建筑工程数量，降低临时设施
费用，尽量利用建设单位的生活基地或其他永久

建筑。
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