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汉江水源地保护的居民环境感知及行为研究

邢海虹

(陕西理工学院汉水文化研究中心,陕西 汉中摇 723000)

摘要:界定了环境敏感度、环境关注度、环境支持度和环境参与度的内涵,对汉江水源地居民的生态

环境保护意愿进行调查研究,得出如下结论:水源地居民的环境敏感度一般;浅层次的关注度较高,
而涉及深层次问题时关注度较低;意识行为支持度较高,经济支持度相对较低;环境行为倾向于自

身行为的调整,外向性行为较少,同时经济参与度低;性别、年龄对环境意识与行为影响很不显著,
个人收入、受教育程度、职业类型对其环境意识与行为影响显著,其中,受教育程度是首要影响因

子。 认为应采取提高居民受教育程度、增加居民收入、提高城市化水平等措施,促进公众积极有效

参与水源地环境保护。
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Research on Hanjiang River water source protection based on
environmental awareness and behavior of residents

XING Haihong
(Hanshui Culture Research Center, Shaanxi University of Technology, Hanzhong 723001, China)

Abstract: The concepts of environmental sensitivity degree, attention degree, supporting degree, and participation
degree are defined. Survey research was carried out to investigate the residents爷 desire to protect the ecological
environment in the Hanjiang River water source area. The conclusions are as follows: The environmental sensitivity
degree of the residents is at the middle level. The external attention degree is relatively high but the internal
attention degree is relatively low. The awareness support degree is relatively high but the economic support degree is
relatively low. The environmental behavior involves more self鄄behavior adjustment but less extroversive behavior,
and the economic participation degree is low. The residents爷 gender and age have insignificant effects on their
environmental awareness and behavior, but their income, level of education, and type of occupation have
significant effects on their environmental awareness and behavior. The level of education is the primary impact
factor. According to these conclusions, improving the residents爷 level of education, increasing their income, and
improving the level of urbanization should be important ways of environmental protection of the water source area.

Key words: Hanjiang River water source area; environmental protection; environmental awareness; resident
behavior; Hanzhong City

摇 摇 汉江水源地地处我国南北过渡、东西交替的秦

巴山区,包括汉中、安康、商洛、南阳、十堰 5 个地级

市。 这里山大沟深,水资源产出巨大,是中国南水北

调中线工程的重要水源涵养区,在全国水资源配置

中具有极为重要的战略地位,其生态环境状况对南

水北调中线工程和引汉济渭工程具有重大影响。 随

着经济的发展,森林采伐、湿地开发、公路建设、旅游

范围延伸、生物资源开发、水电开发等使汉江水源地

环境状况发生了巨大变化,影响了汉江水源地水资

源的可持续利用。 水源地居民既是改造水源地生态

·09·



环境的重要主体,又是受水源地生态环境影响最直

接的客体。 水源地居民的环境感知及由此影响的环

境保护意识和行为,对保护水源地生态环境,提升人

民生活水平,提高水资源的可持续利用能力具有重

要意义。 笔者从了解汉江水源地居民环境感知状况

入手,探寻其环境感知的特性和规律,客观反映居民

环境保护意愿和行为,最后提出促进公众积极而有

效参与水源地环境保护的建议。

1摇 研究现状与研究方法

1. 1摇 研究现状

环境感知是指个体周围的环境在人们头脑中形

成的映像以及这种映像被修改的过程。 人类只有通

过感知环境,才能从环境中获得指导行为的方法。
一个人的环境感知深刻影响其行为习惯,成为改变

地理环境状况的重要因素。 对环境感知的研究是传

统环境行为研究的内容。 国外的环境行为研究以实

证方法为基础,探讨诸如资源回收[1]、节能减排[2鄄3]

等领域的环境行为的影响因素,分析了环境态度的

形成和改变、公民的环境保护教育以及环境保护政

策的制定等,形成了较为丰富的研究成果。 国内研

究起步较晚, 1990 年以前,学界对环境行为缺乏直

接探讨, 20 世纪 90 年代仅有 5 篇文章直接论述环

境行为,而 2000 年以后研究成果增速较快,尤其近

3 年来进入快速成长时期,相关成果大幅度增加,仅
以生态或环境、意愿或行为作为关键词在 CNKI 题

名中就能检索到 185 篇文献,研究内容涉及环境意

识、行为特征及影响[4鄄5],生态补偿与环境改善支付

意愿[6鄄7]、节能减排意愿[8] 等,其中有关水源地保护

的环境行为研究,如天目湖流域、北京密云水库水源

地、湘江水源地的保护研究[9鄄11],表现出环境保护研

究中人文方法应用的增强。
1. 2摇 研究方法

调查问卷法是环境行为研究的基本方法,通过

调查问卷获取人们环境感知及影响因素数据,是开

展环境行为研究的基础。 本研究采用调查问卷法获

取汉江水源地居民基本信息、环境感知信息和环境

行为信息的第一手资料,借助 Excel 软件进行数据

录入和一般统计制图分析,以了解汉江水源地居民

的环境敏感度、环境关注度、环境支持度以及环境保

护参与度的状况。

2摇 调查方案设计与实施

2. 1摇 受访者基本信息

环境感知带有主观性,每个主体的心理环境不

尽相同,因此不能以任何一个个体的心理环境作为

“绝对标准冶来判断其他个体感知的准确性。 尽管

个体间环境感知千差万别,造成差别的因素也是多

种多样,但是后天对个体的塑造使得环境感知主体

具有集团性。 在集团内部,个体间的感知差异相对

集团间的感知差异要小得多。 可以根据每一个体在

社会中的政治、经济角色以及受教育程度等标准划

分出多种集团,同一集团内的个体由于具有相似的

利益视角或关注领域,因此在环境感知过程中会有

一些相似性。 在各类集团中同一文化集团内部的个

体环境感知差异性相对较小。 环境感知各个主体间

存在性别、年龄和受教育程度等方面的差异,这些差

别对环境感知结果和环境行为将产生影响。 在调研

问卷第一部分是受调查者的基本信息,包括被调查

者的性别、年龄、受教育程度、职业及个人月收入等

信息,见表 1。
2. 2摇 受访者水源地环境感知与环境行为信息

笔者设计从环境敏感度、环境关注度、环境支持

度、环境参与度几个方面来了解的水源地居民的环

境感知信息,见表 1。
表 1摇 汉江水源地水环境问题与水生态保护调查问卷

受访者基本信息部分

性别 阴女 阴男

年龄 阴小于 18 岁阴19 ~ 35 岁 阴36 ~ 55 岁 阴大于 55 岁

受教育程度 阴小学以下 阴小学 阴中学 阴大专以上

个人月收入 阴<1000 元
阴1000 ~
2000 元

阴2000 ~
3000 元

阴>3000 元

职业 阴行政 /事业单位阴工矿企业 阴农民 阴其他

受访者水源地环境感知信息部分(出于赋值运算考虑,均为单选项)

环
境
敏
感
度

1. 您认为汉江水源地环境
污染程度如何?

2. 您认为汉江水污染的主
要来源是什么?

阴轻度 阴中度

阴重度

阴生活污水及垃圾 阴工业排放

阴化肥农药

环
境
关
注
度

3. 您知道汉江是南水北调
与引汉济渭水源地吗?

4. 您了解国家对汉江水源
地的相关政策吗?

阴知道 阴不知道

阴非常了解 阴有一些了解

阴完全不了解

环
境
支
持
度

5. 您是否愿意参与汉江生
态环境保护?

6. 您是否愿意支付一定费
用用于生态环境的改善?

阴愿意 阴不愿意

阴是 阴否

环
境
参
与
度

7. 为保护汉江水源地您愿
意做哪些事情?

8. 如果愿意,您觉得每年您
能支付的费用是多少?

阴主动节约用水摇 阴参加宣传
阴反对污染行为

阴臆50 元摇 阴50 ~ 100 元
阴100 ~ 150 元摇 阴逸150 元

2. 3摇 调查实施情况及调查结果

汉江水源区汉中、安康、商洛、南阳、十堰 5 个地

级市的自然环境条件相似,经济发展程度相近,因此

可以认为其环境行为差异不大。 出于数据获取便利

性的考虑,2012 年 4 月,笔者在汉中进行了随机抽

样调查,3 次在汉中中心广场、汉江滨江景观带及丰

辉广场对汉中市民进行了问卷调查,每次发放调查
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问卷 100 份,收回有效问卷 269 份,占发放总数的

89郾 6% 。 获得数据真实可靠,数据量较大,可以满足

分析需要。

图 1摇 居民不同环境意识与行为的人群比例

在本次调查者中,男性占调查总体的 44郾 57% 。
本次调查者的平均年龄为 40 岁,其中 55 岁占调查

总体 的 18郾 86% , 36 岁 至 55 岁 占 调 查 总 体 的

39郾 43% ,19 ~ 35 岁占调查总体的 28郾 56% ,小于 18
岁未成年人占 16郾 56% 。 被调查者个人月收入情

况:个人月收入 1 000 元以下的占到调查总体的

8% ,个人月收入 1 000 ~ 2 000 元占到调查总体的

28% ,个人月收入 2 000 ~ 3 000 元占到调查总体的

35% ,大于 3 000 元的占 29% 。 被调查者受教育程

度情况为:小学程度以下的占 6% ,小学程度的占

14% ,中学程度的人数最多,占 57% ,大专以上的占

23% 。 可以看出,不同性别、不同年龄段、不同职业

比例相差不大,这有利于反映各人群的情况。 收入、
受教育程度人群分布特征表现出正态分布的现象,
这与低收入、高收入人群少,文盲、受高等教育人群

比例低的地区收入、受教育程度状况相符,说明调查

对象在各人群中的比例分布比较均衡。

3摇 调查结果分析

3. 1摇 居民环境意识与行为特征分析

统计调研资料中各备选项的人群比例,见图 1。
通过分析各备选项的人群比例可以感性认识水源地

居民的环境敏感度、关注度、支持度和参与度的大小。
3. 1. 1摇 环境敏感度

考虑到市民对于汉江水源地的感性认识主要与

其经常接触的区段有关,对居民环境敏感度的判断,
主要根据居民对污染程度和污染来源的判断标准,
并参考现实水质状况和污染源状况。 根据相关研

究,汉江汉中市区段整个区段均为不合格水,从上游

的郁类水下降到下游的吁类水,石油类、BOD5、挥发

酚、汞等是导致水质恶化的主要污染因子[12],汉江

水源地水质属于重度污染,而造成污染的影响因素

中,工业排放又占重要比例。
从图 1 可见,被调查的居民中,认为汉江水源地

环境存在轻度污染的占 25% ,认为存在中度污染的

占 44% ,认为存在重度污染的占 31% 。 这说明水源

地居民对环境敏感度一般,离正确认识还有一定差

距。 在污染来源方面,38郾 29%的居民认为造成汉江

污染的主要是生活污水,43郾 43%的居民认为造成汉

江污染的主要是工业排放,认为汉江污染主要有农

药化肥的居民占 18郾 28% 。 这说明大部分居民认为

工业排放和生活污水是造成汉江污染的原因。 居民

对于污染来源地的认识比较正确,表明居民环境敏

感度较高。
3. 1. 2摇 环境关注度

知道汉江水源地地位,且十分了解水源地政策

的居民被认为关注汉江水源地生态环境,否则视为

不关注。 由图 2 可以看出,汉江水源地居民对于水

源地在国家经济社会可持续发展中的作用具有较强

的认识。 受访者中 75郾 43% 的居民都知道汉江水源

地是南水北调中线工程的重要取水地。 这对水源地

的保护具有重要的作用。 从居民对水源地政策的了

解情况来看,非常了解的居民很少,只占 12% ;有一

些了解的居民占到 45% ,不了解的居民占到 43% ,
说明政策支持方面稍显薄弱,尤其政策宣传的不到

位可能是居民对政策了解不充分的原因。 政府应通

过加强政策宣传,促使居民提高环境关注度。
3. 1. 3摇 环境支持度

69郾 14%的被调查者愿意参与改善水源地生态

环境,表明大部分居民意识到生态环境与其自身利

益有着密切关系,对改善汉江水源地生态环境持支

持态度。 但也有 30郾 86%的被调查者不愿意参与改

善水源地生态环境,认为那只是政府的工作,与个人

无关。 在生态支付意愿方面,58郾 77%的被调查者愿

意支付一定数量的货币来交换更为良好的环境,这
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图 2摇 个人信息对环境感知与行为的影响分析

个数值较愿意参与改善水源地生态环境的数值低约

10 个百分点,说明涉及经济支出会打击有些人参与

环境保护的积极性。 在水源地保护资金来源方面应

该考虑此项因素。
3. 1. 4摇 环境参与度

从图 2 可以看出,让大家选择一种参与环保活

动的行为,近 51% 的被调查者选择从自己做起,
38%的被调查者选择通过恰当宣传影响他人,而选

择与污染行为进行主动斗争的只有 10% 。 这反映

了中国传统文化内敛性对环境保护的影响。 现代民

主自由意识的培养对于改善环境保护状况具有重要

影响。 当让大家选择一项自己愿意支付的环保支出

时,62郾 34%的被调查者选择最少的支出。 这一定程

度上反映了经济发展状况和居民收入状况对环境保

护的影响。
3. 2摇 居民环境意识与行为的影响因素分析

首先,把定性的问题答案转变为定量数据,以反

映居民环境敏感度、环境关注度、环境支持度和环境

参与度;然后,再把样本按照定量数据依据一定限值

分为敏感、关注、支持、参与和不敏感、不关注、不支

持、不敏感 2 种类型。 如对环境敏感度的处理:针对

问题 1,回答重度污染就认为其环境敏感度高,赋值

100;回答中度污染就赋值 60,回答轻度污染就赋值

30;不选者, 认为对环境状况极不敏感,赋值 0。 针

对问题 2,选择工业排放的,赋值 100;选择生活污水

的,赋值 60;选择农药化肥的,赋值 30;弃选者,赋值

0。 然后求每一样本的两个问题赋值的算术平均值,
当这一算术平均值大于 60 时,认为敏感;小于 60
时,认为不敏感。 对于关注度、支持度、参与度采用

同样的方法处理。
统计各类人群对环境敏感、关注、支持和参与的

比例,见图 2。 从图 2 可以看出,居民的性别、年龄、
收入、受教育程度和职业对居民环境敏感度、环境关

注度、环境支持度、环境参与度均有一定程度的影

响,但是,其影响程度差距很大。 如果某一影响因素

的每种人群的敏感、关注、支持、参与的人群比例相

差不大,则可以认为其影响不显著,否则,认为影响

显著。 从图 2(a)可看出,影响最显著的两个因素是

收入和受教育程度;从图 2(b) ~ (c)可看出,影响

最显著的因素是受教育程度和职业类型;从图 2(d)
可看出,影响最显著的因素是收入水平、受教育程度

和职业类型。 综合而言,影响水源地居民环境意识

和环境行为的因素中,收入水平、受教育程度、职业

类型是最重要的 3 个因素,其中,受教育程度在每一

因子中得分均最低,因此可认为受教育程度是影响

最显著的因子,其次为收入水平和职业类型。 性别

和年龄有一定影响,但影响不显著。

4摇 建摇 议

a. 针对受教育程度较低的人群,采取差异化策

·39·



略提高其环境意识与行为。 采取延长免费义务教

育、加强职业教育等方式提高年轻人的受教育程度

将从根本上提高环境意识与行为。 针对受教育程度

低的人群,采取其容易接受的方式,如电视宣传片、
文艺演出等开展有效宣传能够起到立竿见影的效

果。 而儿童时期是环境观形成的重要时期,儿童时

期的环境教育将影响其一生,小学阶段的环境教育

将起到潜移默化的作用,因此要加强对儿童和小学

生的环保教育。
b. 提高水源地居民的收入水平,增强居民经济

支持度和经济参与度。 经济发展落后,人均收入水

平低是导致水源地环境敏感度、环境关注度、环境支

持度、环境参与度的重要因素。 在南水北调中线工

程和引汉济渭工程的重要水源地背景下,区域的发

展空间进一步被压缩,区域发展只能靠绿色产业支

撑。 如果经济发展陷入困境,人均收入不能有效提

高,那么“贫困—污染—更贫困冶的恶性循环怪圈将

不可避免。 因此有必要尽快完善我国的水源地生态

补偿机制,通过加大财政转移支付范围和力度,对整

个流域进行相应的生态补偿,鼓励现代绿色产业发

展,增加区域发展能力和收入水平。
c. 推进城镇化进程,促进农民的职业转换。 依

托当地丰富的绿色农产品和环境资源优势,大力发

展绿色农产品加工业和旅游产业,促进城镇化建设,
促进农民职业的转变,以提高他们的环境意识与行

为,促进水源地保护。
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